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ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช มีหน้าที่ส าคัญในการส่งเสริมสุขภาพอนามัยสิ่งแวดล้อมและป้องกันโรคแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้เขตสุขภาพที่ 11 โดยการเผยแพร่ความรู้ทาง
วิชาการ พร้อมทั้งสนับสนุนการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ภาคีเครือข่าย และองค์กรเอกชน เพ่ือมุ่งเน้นให้ประชาชนมีสุขภาพดี มีคุณภาพ สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิต และมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ไม่มีกระบวนงานวิจัย 

การจัดท าท าแผนปฏิบัติการของ
หน่วยงานและเฝา้ระวังการปฏบิัติการตาม
แผน การบริหารงบประมาณ 

การใช้งบประมาณล่าช้า 
ไม่เป็นไปตามแผน 

1. การจัดท าแผนให้
เป็นไปตามข้อก าหนด
ของกรมอนามัยโดยมี
การจัดประชุมอบรมไม่
เกินร้อยละ 50 ของ
งบประมาณทีไ่ด้รับ และ
แผนการจัดประชุม
สามารถด าเนินการได้

มาตรการใช้งบประมาณ
ผ่านการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
ศูนย์ ตามความส าคัญ 

ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
แผนปฏิบัติการรอบ 6 
เดือนหลังมีกิจกรรมที่ไม่
สามารถด าเนินการได้ 

น าเสนอสถานการณ์
ผลการด าเนนิงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร
ศูนย์และพฒันา
ก าลังคน 

กลุ่มขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์และ
ก าลังคน 30 ก.ย 65 
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ภายในไตรมาส 
2. เฝ้าระวังติดตาม การ
ด าเนินงานให้เป็นไปตาม
แผนรายเดือน รายไตร
มาส ผา่นโปรแกรม
สนับสนนุการบริหาร
จัดการศูนย์อนามัยที่ 
11 
3. น าเสนอสถานการณ์
การด าเนินงานรายเดา 

โครงการศึกษาสถานการณ์พัฒนาการเด็ก
ปฐมวัยไทย ปี 2564 The Study of 

- เด็กไม่ให้ความร่วมมือ
ในการประเมิน

-ค านวณกลุ่มตัวอยา่ง
ส ารองไว้ 10 %  

- เพิ่มกลุ่มเป้าหมายเดิม 
378 คน เป็น 415 คน 

-การควบคุมภายในที่มีอยู่
ไม่เพียงพอที่จะท าให้การ

เมื่อสถานการณ์การ
ระบาดของโควิด-19 

กลุ่มงานพฒันาอนามัย
แม่และเด็ก/-30
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Situation of Early Childhood 
Development in Thailand 2021 
วัตถุประสงค ์
1.ศึกษาสถานการณ์ พฒันาการเด็ก
ปฐมวัยและเปรียบเทียบกบัการศึกษาที่
ผ่านมาระดบัเขตและระดับประเทศ 
2.ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อ
พัฒนาการเด็กปฐมวัย 
3.ศึกษาพฤติกรรมการเลี้ยงดูเด็กและ
พฤติกรรมการส่งเสริมพัฒนาการตามคู่มือ 
DSPM ของผู้เลี้ยงดูหลัก 

พัฒนาการ 
-ผู้เลี้ยงดูหลักไม่สามารถ
ให้ข้อมูลได้ครบถ้วนและ
อาจมีความคลาดเคลื่อน 
เนื่องจากเป็นการซักถาม
เร่ืองราวที่ผ่านมา 
-ทีมประเมินอาจมีทักษะ
ในการสัมภาษณ์ และใช้
เครื่องมือในการประเมิน
พัฒนาการที่แตกต่างกนั 

-การซักถามข้อมูลจากผู้
เลี้ยงดูหลักใช้สมุดบนัทึก
สุขภาพแม่และเด็ก และ
คู่มือDSPM 
ประกอบการบันทึก
ข้อมูล 
-ทีมประเมินทุกคนต้อง
ได้รับการอบรมชี้แจง 
ฝึกปฏิบัติซักซ้อมความ
เข้าใจในแบบสอบถาม 
เทคนิค การชั่ง น้ าหนัก 
วัดส่วนสูง การแปลผล

- แจ้งกลุ่มเป้าหมายให้
น าคู่มือสุขภาพแม่และ
เด็ก และคู่มือ DSPM  
ในวันประเมนิ 
- ทีมประเมินผา่นการ
อบรม และซักซ้อมความ
เข้าใจในแบบสอบถาม 

ด า เ นิ น ง า น บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ เนื่องจาก
เ กิ ด ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร
ระบาดของโควิด-19 จึง
ไม่สามารถลงเก็บข้อมูล
ตามแผนที่วางไว้ได้  

มีแนวโน้มลดลง จะ
รีบปฏิบัติงานตาม
แผนที่วางไว้และ
ประสานงานผ่าน
ช่องทางตา่งๆอยา่ง
เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ ได้แก่ 
กรุ๊ปไลนโ์ทรศัพท์ 
และหนังสือราชการ 

 

กันยายน 2565 
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ภาวะโภชนาการ การ
ตรวจสุขภาพช่องปาก 
และเทคนิคการประเมิน
พัฒนาการเด็ก ก่อนลง
มือปฏิบัติจริง 
 

 
 
 
 
 
 

กระบวนงานการป้องกันการปฏบิัติงาน
เมื่อบุคคลากรได้รับอุบัติเหตุจากของมีคม 
และการสัมผสัสารคัดหลั่งของผูป้่วยขณะ
ปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค ์
เพื่อให้บุคลากรทางการแพทย์  

อุบัติเหตุ การเกิดเข็ม 
ทิ่มต า  

1. ให้ความรู้ อบรม
เก่ียวกับการป้องกันการ
ถูกเลือด สารคัดหลั่ง
กระเด็นเข้าสู่ร่างกาย 
หรือการติดเชื้อโรคต่างๆ 
2.กระตุ้นและส่งเสริมให้

ในปี 2564 กลุ่มงาน
ผู้ป่วยยังไม่มีรายงาน
บุคคลากรหรือผู้ป่วย
ได้รับบาดเจ็บจากเข็ม
ทิ่มต าและของมีคมบาด 
หรือสารคัดหลั่งกระเด็น

1.การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์
ที่จ าเป็นในการถอดเข็ม
ทิ้งของมีคม ยังไม่
เพียงพอ 
2.ยังมีบุคคลากรบางคน
ไม่ปฏิบัตติามหลักการ

1.เฝ้าระวังและเก็บ 
ข้อมูลทุกเดือน 
2.เขียนแผนเสริม
ความรู้และทักษะการ
ปฏิบัติตามหลัก UP 
ประจ าทุกปีร่วมกับ 

กลุ่มผู้ป่วยใน        
30 กันยายน 2565 
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ปฏิบัติการป้องกันของมีคมทิ่มต า         
ถูกเลือด สารคัดหลั่งกระเด็นเข้าสู่ร่างกาย 
หรือการติดเชื้อโรคต่างๆได ้
ถูกต้อง 

พยาบาลปฏิบัติตามหลัก 
UP อย่างเคร่งครัด ขณะ
ปฏิบัติงาน 
3.การจัดหากล่องทิ้ง
ของมีคม 
4.ก าหนดการสวมปลอก
เข็มแบบ one handed 
Technique 
5.จัดหาอุปกรณ์ป้องกัน 
ร่างกายให้พร้อมใช้ 
6.การปฐมนิเทศ 
บุคคลากรใหม่ 

เข้าสู่ร่างกาย 
 
 

ป้องกัน 
การติดเชื้อแบบสากล UP 
(UniversalPrecaution) 

ICWN ของ
โรงพยาบาล 
เนื่องด้วยสถานการณ์
โรคระบาด COVID-
19 จึงท าให้
บุคคลากรส่วนใหญ่
สวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันร่างกายได้
ถูกต้องเหมาะสมกับ
กิจกรรมหรือหัตถการ
ที่จะปฏบิัต ิ
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งานบริการคลินิกทนัตกรรม  
วัตถุประสงค ์
1.เพื่อลดการเกิดภาวะแทรกซ้อนใน
ระหว่างและหลังท าหัตถการ 

-ผู้ป่วยเกิดภาวะแทรก          
ซ้อนในระหว่างและหลัง
การท าหัตถการ 

-ผู้ปฏิบัตงิานด าเนนิการ
ในการให้บริการแก่
ผู้ป่วยตามหลักCPGทุก
ราย 
 

-ผู้ปฏิบัตงิานผ่านการ
อบรมและซักซ้อมข้อ
ปฏิบัติในการดูแลผู้ปว่ย
ตามหลักCPGในระหว่าง
และหลังท าหัตถการแก่
ผู้ป่วย 

-ผู้ปฏิบัตงิานบางราย    
ไม่ด าเนนิการตาม
กระบวนการในการคัด
กรองและประเมินความ
เสี่ยงตามCPG 
  

ก าหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตามหลัก
CPGก่อนลงมือ
ปฏิบัติงานในการดู
ดูแลผู้ป่วยและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

กลุ่มงานทันตกรรม/
๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

-กระบวนการจัดเก็บรายได้ค่า
รักษาพยาบาลสิทธิเบิกจา่ยตรง/อปท/
UC/ประกันสงัคม/รัฐวิสาหกิจ 
วัตถุประสงค ์
1.เพื่อให้หน่วยบริการจัดเก็บรายได้ค่า

 
 
 
 

-การบันทึกรหัสโรคไม่

 
 
 
 

-ตรวจสอบการบนัทึก

 
 
 
 

-เพิ่มการตรวจสอบ และ

 
 
 
 

- การบันทึกกิจกรรมผิด 

 
 
 
 

ตรวจสอบ ทบทวน

 
 
 
 
งานจัดเก็บรายได ้-



 
    

แบบ ปค. ๕ ส่วนงานย่อย 

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุดวันที่  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2564 

       

(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หน่วยงาน 

ของรัฐหรือภารกิจตามแผน 
การด าเนินการ 

หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญ 
ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(8) 
การปรับปรุง 
การควบคุม 

(9) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
/ ก าหนดเสร็จ 

 
        

          

รักษาพยาบาลสิทธิจา่ยตรงข้าราชการ/
เบิกต้นสังกัด/อปท/รัฐวิสาหกิจ/UC//
ประกันสังคม 
ได้ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 
2.เพื่อให้หน่วยงานบริการปฏิบตัิถูกต้อง
ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลัง  
 

 

ตรงกันและการออก
รายการใบสั่งยาหรือการ
บันทึกกิจกรรมใน 
-โปรแกรมไม่ตรงกัน 
-รายการใบสั่งยาสิทธิ์
เบิกจ่ายตรง /อปท 
ผิดพลาดน้อยกว่า 5 
ราย/เดือน 

รหัสให้ถูกต้อง ก่อน
ส่งออกข้อมูล 
ตรวจสอบการบนัทึก
รหัสให้ถูกต้อง ก่อน
ส่งออกข้อมูล 
-การตรวจสอบรายการ
ยาและการบันทึก
กิจกรรมในโปรแกรม
HOSXP ต้องตรงกัน มี
ความผิดพลาดไม่เกิน 
10% 
-สุ่มตรวจสอบใบสั่งยา 

สุ่มตรวจ จ านวน จากแต่
ละเดือน 150 ราย เป็น 
200 ราย  
-พบความผิดพลาด 1 ราย  
-แจ้งรายการความผดิ
พลาดกับผู้ที่เก่ียวข้อง 
เพื่อตรวจสอบและแก้ไข 
-สุ่มตรวจสอบรายการ
ใบสั่งยา จาก 400 ราย
เป็น 450 ราย 
-พบความคิดพลาด 2
ราย 

เพิ่มภายหลังจากรูดบัตร
ไปแล้ว ท าให้ในใบสัง่ยา
และที่บนัทึกไม่ตรงกนั 

-ตรวจสอบยังมีความ
ผิดพลาดในการบนัทึก
ข้อมูล 
-ความผิดพลาดเกิดจาก
เจ้าหน้าที ่

ร่วมกับแพทย์และ
ผู้ให้รหัสโรค ให้
ถูกต้องก่อนส่งออก
ข้อมูล 
-เพิ่มมาตรการการ
เฝ้าระวังของจุด
บริการและเจ้าหนา้ที่
ที่บันทึกข้อมูล 
-ซึ่งเจ้าหน้าที่มีความ
ระวังในการบนัทึก
ข้อมูลหรือการจัดการ
มากข้ึนเพราะเมื่อเกิด

แผนกที่ให้บริการ 
30 ก.ย.65 



 
    

แบบ ปค. ๕ ส่วนงานย่อย 

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุดวันที่  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2564 

       

(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หน่วยงาน 

ของรัฐหรือภารกิจตามแผน 
การด าเนินการ 

หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญ 
ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(8) 
การปรับปรุง 
การควบคุม 

(9) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
/ ก าหนดเสร็จ 

 
        

          

 ความผิดพลาดต้อง
บันทึกข้อความเสนอ
รายละเอียดรายการที่
ผิดต่อฝ่ายบริหาร 

โครงการพัฒนาอนามยัสิ่งแวดลอ้มที่เอ้ือ
ต่อการมีสุขภาพดี ประจ าป ี2564 
วัตถุประสงค ์
๑.เพื่อพัฒนาระบบและการบรหิารจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาพดี  
เขตสุขภาพที่ 11 ประจ าป2ี564 
๒.เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาอนามัย

-จ านวนผู้เข้าร่วมประชุม
ไม่ครบตามเปา้หมาย
ที่ตั้งไว ้
-เปลี่ยนผู้รบัผิดชอบ 
งานใหม ่
-สถานการณโ์รคระบาด 
COVID-19 
ท าให้การลงพื้นที่ลดลง

-จัดท าฐานข้อมูล
ผู้รับผิดชอบ 
 
-จัดท ากรุ๊บไลน์เพื่อใช้ใน
การประสานงาน 
-ประชุมผา่นระบบ
ออนไลน ์
-สื่อสารทางระบบ

ประเมินสถานการณ์การ
บริหารจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อม หลังการ
พัฒนา เพื่อปฏิบัติงาน
ตามแผนที่วางไว้และ
ประสานงานผ่าน
ช่องทางตา่งๆอยา่งเป็น
ทางการและไม่เปน็

พบความคลาดเคลื่อน 
จากพื้นที่จากการ 
สอบถาม ที่สามารถท าได้
ทันที เชน่ประสานผ่าน
สื่อ Social network 
และหนังสือราชการ  

ก าหนดระยะเวลาใน
การติดตาม เพื่อ
ประสานงานผ่าน
ช่องทางตา่งๆอยา่ง
เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ ได้แก่ 
กรุ๊ปไลนโ์ทรศัพท์ 
และหนังสือราชการ 

กลุ่มงานพฒันาอนามัย
สิ่งแวดล้อม 
30 กันยายน 2565 



 
    

แบบ ปค. ๕ ส่วนงานย่อย 

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุดวันที่  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2564 

       

(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หน่วยงาน 

ของรัฐหรือภารกิจตามแผน 
การด าเนินการ 

หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญ 
ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(8) 
การปรับปรุง 
การควบคุม 

(9) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
/ ก าหนดเสร็จ 

 
        

          

สิ่งแวดล้อมในระดบัพื้นที่ระดับจังหวัด
และระดับอ าเภอ 
๓.เพื่อสร้างความตระหนักและการรับรู้
ให้กับประชาชนในด้านอนามัยสิง่แวดล้อม
ที่มีผลต่อการมีสุขภาพด ี

ไม่เป็นไปตามแผนงาน
ที่ตั้งไว ้

โทรศัพท ์ ทางการ ได้แก่ กรุ๊ปไลน์
โทรศัพท์ และหนงัสือ
ราชการ 
 

 

   

 

 
 
 
 
 

  

     
    

       

ลายมือชื่อ  

ต าแหน่ง      ผู้อ านวยการศูนย์อนามัยที ่11 นครศรีธรรมราช 

วันที.่.............. เดือน............................พ.ศ................... 
 
 



 
    

แบบ ปค. ๕ ส่วนงานย่อย 

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
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(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หน่วยงาน 

ของรัฐหรือภารกิจตามแผน 
การด าเนินการ 

หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญ 
ของหน่วยงานของรัฐ / วัตถุประสงค์ 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(8) 
การปรับปรุง 
การควบคุม 

(9) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
/ ก าหนดเสร็จ 

 
        

          

      


