
  

รายงานการวิเคราะห์ทบทวนสถานการณ์ การด าเนินงานคุณธรรม ความโปร่งใส ประเด็นโอกาสพฒันา                 
ของศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑    ประจ าปีงบประมาณ  ๒๕๖๖   
 
๑.    หลกัการและเหตุผล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Intergrity and  
Transparency Assesment : ITA) เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐเคร่ืองมือหน่ึงใน
การพฒันาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค ์และยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐและ
แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ศูนยอ์นามยัท่ี 11 นครศรีธรรมราช ไดน้ าแนวทางการด าเนินงานประเมินคุณธรรมละความโปร่งใส
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity and Transparency Assesment : ITA) เป็นกรอบในการ
บริหารจดัการและพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและเป็นไปตามหลกัธรรมาภิ
บาล  ใหบ้ริการสาธารณะดว้ยความเป็นธรรม  มีการด าเนินงานท่ีมุ่งประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวม ลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมีค่าคะแนนการรับรู้การด าเนินงาน
คุณธรรมความโปร่งใสของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภาย   (IIT) รอบ ๕ เดือนหลงั  ปี ๒๕๖๕ เพิ่มสูงข้ึน 
ผา่นเกณฑป์ระเมินคะแนน   ๙๐.๖๙%   (ปี ๒๕๖๕ รอบ ๕ เดือนแรก = ๘๘.๑๙%)  สะทอ้นผลการ
ด าเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสและตามหลกัธรรมาภิบาล 
  ปีงบประมาณ  ๒๕๖๖ ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑  นครศรีธรรมราช ไดรั้บการถ่ายทอดตวัช้ีวดัท่ี 
๒.๑ ระดบัความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  ( Intergrity and Transparency Assesment : ITA) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อทบทวน วเิคราะห์
ผลการด าเนินงานปีท่ีผา่นมา จดัท ามาตรการด าเนินงานและสร้างการรับรู้ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ภายในและภายนอก ขบัเคล่ือนมาตรการและการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสน าไปสู่ผลลพัธ์ค่า  ซ่ึงก าหนดใหค้ะแนนเฉล่ียการประเมินการรับรู้การด าเนินงาน
คุณธรรมความโปร่งใส่ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน ผา่นเกณฑก์ารประเมิน (IIT) ท่ีคะแนน ๙๕  
คะแนนข้ึนไป โดยใชผ้ลการประเมินรอบ ๕ เดือนหลงั ปี ๒๕๖๕ เป็นขอ้มูลตั้งตน้ และศูนยอ์นามยั
ท่ี 11 นครศรีธรรมราช ไดว้เิคราะห์สถานการณ์ปัญหา เพื่อก าหนดแนวทางในการพฒันาและ
ยกระดบัหน่วยงานในดา้นคุณธรรมและ ความโปร่งใสในการด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสม  
 
 
  ๒.    ทบทวนผลการด าเนินงาน 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ             
( Intergrity and Transparency Assesment : ITA)  ท่ีผา่นมา ก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงาน
ท่ีจะส่งเสริมศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราช ใหมี้ความโปร่งใส  น าผลการประเมินมาปรับปรุง  
พฒันาตนเองในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงาน โดยน า



  

เคร่ืองมือการวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายในภาครัฐ (Internal  Intergrity  and 
Transparency Assesment : IIT) เพื่อเก็บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (บุคลากรทุกระดบั / 
ทุกประเภทของศูนยอ์นามยัท่ี 11 นครศรีธรรมราช ท่ีท างานเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ ๑ ปี) ไดมี้
โอกาสเท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของศูนยอ์นามยัท่ี 11 
นครศรีธรรมราช โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๕ ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 
 ตวัช้ีตวัช้ีวดัท่ี ๑ การปฏิบติัหนา้ท่ี 
 ตวัช้ีตวัช้ีวดัท่ี ๒ การใชง้บประมาณ 
 ตวัช้ีตวัช้ีวดัท่ี ๓ การใชอ้ านาจ 
 ตวัช้ีตวัช้ีวดัท่ี ๔ การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 
 ตวัช้ีตวัช้ีวดัท่ี ๕ การแกไ้ขปัญหาทุจริต 
 
  ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราช ไดเ้ขา้ร่วมกระบวนการตามแนวทางการด าเนินงาน 
ITA โดยมีการวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายในองคก์าร  (Internal  Intergrity  and 
Transparency Assesment : IIT) ซ่ึงมีการพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหมี้
มาตรฐาน โปร่งใส  เป็นธรรม  ซ่ึงศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราช ไดท้บทวน วเิคราะห์ 
เปรียบเทียบผลการด าเนินงาน  ๒ ปี ท่ีผา่นมา คือ ปีงบประมาณ  ๒๕๖๔-๒๕๖๕   
 
แผนภูมิท่ี ๑ แสดงผลคะแนนเฉล่ียเปรียบเทียบการรับรู้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  (IIT) ของศูนยอ์นามยัท่ี 
๑๑ นครศรีธรรมราช  ประจ าปีงบประมาณ  ๒๕๖๔-๒๕๖๕ 

 

 จากแผนภูมิท่ี ๑ เม่ือเปรียบเทียบการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ 
นครศรีธรรมราชประจ าปี  ๒๕๖๔  และปี ๒๕๖๕  พบวา่คะแนนเฉล่ียภาพรวม ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ เพิ่มข้ึนจากปี ๒๕๖๔  จากร้อยละ ๘๔.๗๗ เป็นร้อยละ ๘๙.๔๔  (เพิ่มข้ึน  ร้อยละ ๔.๖๗) 
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ตารางท่ี  ๒  ผลคะแนนการตอบแบบวดัการรับรู้ เร่ือง การรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ในสังกดักรมอนามยั                     
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  (รอบ ๕ เดือนหลงั)  แยกรายตวัช้ีวดัยอ่ย 
หน่วยงาน: ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราช     
ล าดบัท่ี                                                                

                                                                        ดชันี/ตวัช้ีวดั 
ค่าน ้าหนกั 
  (ร้อยละ) 

คะแนนท่ีได ้
ร้อยละ     คะแนน 

ถ่วงน ้าหนกั 
  ภาพรวมของหน่วยงาน (n=๑๑๓) ๑๐๐  ๙๐.๖๙ 

      ๑ ตวัช้ีวดัท่ี ๑ การปฏิบติัหนา้ท่ี ๒๔.๐๐ ๙๕.๘๓ ๒๓.๐๐ 

  ๑. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังาน/ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อดว้ยความโปร่งใส    

       ๑.๑ เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด  ๙๓.๑๔  
       ๑.๒ เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด  ๙๑.๕๙  

  ๒.บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังาน/ให้แก่ผูม้าติดต่อทัว่ๆ ไป กบัผูม้าติดต่อท่ีรู้จกัเป็นการ
ส่วนตวัอยา่งเท่าเทียม 

 ๙๐.๗๑  

  ๓.บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบติังาน ตามประเด็นดงัต่อไปน้ี    

       ๓.๑ ปฏิบติังานโดยมุ่งส าเร็จของงาน  ๙๒.๒๖  
      ๓.๒ ใหค้วามส าคญักบังานมากกวา่ธุระส่วนตวั  ๙๐.๙๓  



  

      ๓.๓ พร้อมรับผดิชอบ หากความผดิพลาดเกิดจากตนเอง  ๙๐.๒๗  

 ๔.บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการเรียกรับส่ิงดังต่อไปนี ้จากผูม้าติดต่อเพื่อแลกกบัการ
ปฏิบติังาน การอนุมติั อนุญาต หรือใหบ้ริการ  

   

      ๔.๑ เงิน  ๙๘.๒๓  
       ๔.๒ ทรัพยสิ์น  ๙๘.๒๓  

       ๔.๓ ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นตน้  ๙๗.๓๕  

  ๕. นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหก้นัในโอกาสต่างๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี  หรือวฒันธรรม หรือใหก้นัตามมารยาทท่ีปฏิบติักนัในสังคมแลว้ 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการรับส่ิงดังต่อไปนี้ 

   

      ๕.๑ เงิน  ๙๙.๑๒  

      ๕.๒ ทรัพยสิ์น  ๙๙.๑๒  
      ๕.๓ ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นตน้  ๙๘.๒๓  
 ๖. บุคลากรในหน่วยงาน ไม่มีการรับส่ิงดังต่อไปนี ้แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนเพื่อสร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีและคาดหวงัใหมี้การตอบแทนในอนาคต 
   

      ๖.๑ เงิน  ๑๐๐.๐๐  
      ๖.๒ ทรัพยสิ์น  ๑๐๐.๐๐  
      ๖.๓ ประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลดราคา การรับความบนัเทิง เป็นตน้  ๙๘.๒๓  



  

      ๒ ตวัช้ีวดัท่ี 2 การใชง้บประมาณ ๑๘.๐๐ ๘๖.๐๐ ๑๕.๔๘ 

 ๗. ท่านรู้เก่ียวกบัแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน  ๗๗.๖๕  

 ๘. หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดงัต่อไปน้ี    
      ๘.๑  คุม้ค่า  ๘๗.๘๓  
      ๘.๒ ไม่บิดเบือนวตัถุประสงคข์องงบประมาณท่ีตั้งไว ้  ๘๘.๘๒  

 ๙. หน่วยงานของท่าน ไม่ใช่ จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง  ๙๑.๑๕  
 ๑๐. บุคลลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มี การเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงหนา้ ค่าวสัดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
 ๙๓.๕๘  

 ๑๑. หน่วยงานของท่าน ไม่มีการจดัซ้ือจดัจา้ง/การจดัหาพสัดุ และตรวจรับพสัดุในลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 

   

      ๑๑.๑โปร่งใส ตรวจสอบได ้  ๙๑.๑๕  
      ๑๑.๒ ไม่เอ้ือประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง  ๗๙.๒๐  

 ๑๒. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสใหท้่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ ตาม
ประเด็นดงัต่อไปน้ี 

   

      ๑๒.๑ สอบถาม  ๘๔.๐๗  
      ๑๒.๒ ทกัทว้ง  ๘๓.๖๓  

      ๑๒.๓ ร้องเรียน  ๘๒.๙๖  



  

      ๓ ตวัช้ีวดัท่ี ๓ การใชอ้ านาจ ๑๘.๐๐ ๙๐.๗๑ ๑๖.๓๓ 
 ๑๓. ท่านไดรั้บมอบหมายงานจากผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นธรรม  ๘๙.๓๘  
 ๑๔. ท่านไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังาน ตามระดบัคุณภาพของผลงานอยา่งถูกตอ้ง  ๘๕.๖๒  
 ๑๕. ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มีการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  การศึกษาดูงาน หรือการให้

ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม 
 ๘๔.๙๖  

 ๑๖. ท่านไม่เคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้  าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา  ๙๕.๑๓  

 ๑๗. ท่านไม่เคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้  าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือความเส่ียงต่อการทุจริต  ๙๕.๘๐  
 ๑๘. การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน ไม่มีลกัษณะดังต่อไปนี ้    
      ๑๘.๑ ถูกแทรกแซงจากผูมี้อ านาจ  ๙๐.๗๑  
      ๑๘.๒ มีการซ้ือขายต าแหน่ง  ๙๓.๑๔  
      ๑๘.๓  เอ้ือประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง  ๙๐.๙๓  
     ๔ ตวัช้ีวดัท่ี ๔ การใชท้รัพยสิ์นของราชการ ๑๘.๐๐ ๘๗.๙๘ ๑๕.๘๔ 
  ๑๙.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบติังนในหน่วยงานของท่าน มี

ความสะดวก 
 ๘๑.๑๙  

  ๒๐. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ไม่มี  การเอาทรัพยสิ์นของราชการไปเป็นของส่วนตวั หรือ
น าไปใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง 

 ๙๓.๑๔  

  ๒๑. ถา้ตอ้งมีการขอยมืทรัพยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบติังาน บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการ
ขออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง 

 ๘๖.๙๕  



  

  ๒๒. บุคลภายนอกหรือภาคเอกชน  ไม่มี  การน าทรัพยสิ์นของราชการไปใช ้ โดยไม่ไดข้ออนุญาต
อยา่งถูกตอ้งจากหน่วยงานของท่าน 

 ๙๔.๖๙  

  ๒๓. ท่านรู้แนวปฏิบติัของหน่วยงานของท่าน  เก่ียวกบัการใชท้รัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง  ๘๔.๗๓  
  ๒๔. หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใชท้รัพยสิ์นของราชการ เพื่อป้องกนั

ไม่ใหมี้การน าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง 
 ๘๗.๑๗  

     ๕ ตวัช้ีวดัท่ี ๕ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต ๒๒.๐๐ ๙๑.๑๕ ๒๐.๐๕ 
  ๒๕. ผูบ้ริหารสูงสุดในหน่วยงานของท่าน ใหค้วามส าคญักบัการต่อตา้นการทุจริต   ๙๒.๒๖  
  ๒๖.  หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการ  ดงัต่อไปน้ี    
         ๒๖.๑ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกนัการทุจริตในหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพ  ๙๕.๕๘  
         ๒๖.๒ จดัท าแผนงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน  ๙๕.๕๘  
  ๒๗. ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ไดรั้บการแกไ้ข  ๙๐.๒๗  
  ๒๘. หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงาน    
        ๒๘.๑ เฝ้าระวงัการทุจริต  ๙๔.๖๙  
        ๒๘.๒ ตรวจสอบการทุจริต  ๙๕.๕๘  
        ๒๘.๓ ลงโทษทางวนิยั  เม่ือมีการทุจริต  ๙๓.๘๑  
 ๒๙. หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอก

หน่วยงานไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน 
 ๙๐.๒๗  

 ๓๐. หากท่านพบเห็นแนวโนม้การทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหน่วยงานของท่าน ท่านมีการรับรู้ต่อ    



  

ประเด็นดงัต่อไปน้ี 
      ๓๐.๑ สามารถร้องเรียนและส่งหลกัฐานไดอ้ยา่งสะดวก  ๘๖.๙๕  
      ๓๐.๒ สามารถติดตามผลการร้องเรียนได ้  ๘๖.๐๖  
      ๓๐.๓ มัน่ใจวา่จะมีการด าเนินการอยา่งตรงไปตรงมา  ๘๖.๙๕  
      ๓๐.๔ มัน่ใจวา่จะปลอดภยัและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง  ๘๕.๘๔  



 จากตารางท่ี  ๒  สรุปไดว้า่สถานการณ์การรับรู้ เร่ืองการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ 
นครศรีธรรมราช   ยงัตอ้งพฒันาปรับปรุงทุกๆ ประเด็น  ดงัน้ี 
  ด้านการปฏบิัติหน้าที ่  การใหค้วามส าคญักบัเร่ืองส่วนตวัมากกวา่งาน และพฤติกรรมดา้นการรับผิดชอบหาก
เกิดขอ้ผิดพลาดของตนเอง เช่น มาท างานสาย กลบัก่อนเวลา   ท าธุระส่วนตวัในเวลาราชการ 
  ด้านการใช้งบประมาณ  บุคลากรไม่ทราบเก่ียวกบัแผนการใชจ่้ายงบประมาณ   การเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม
ในการสอบถามและการตรวจสอบ ร้องเรียนการใชง้บประมาณของหน่วยงาน   รวมทั้งความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ใน
การจดัซ้ือจดัจา้ง  การเอ้ือผลประโยชน์ใหก้บัผูป้ระกอบการบางราย 
  ด้านการใช้อ านาจ   ในเร่ืองการประเมินผลการปฏิบติังาน  การคดัเลือกบุคลากรฝึกอบรม การขอรับ
ทุนการศึกษาควรมีการด าเนินงานท่ีโปร่งใสเป็นธรรม ก าหนดหลกัเกณฑอ์ยา่งชดัเจนและประกาศใหท้ราบโดยเปิดเผย 
  ด้านการใช้ทรัพย์สินราชการ   ขั้นตอนการขอยมืทรัพยสิ์นของราชการไม่สะดวก  เขา้ถึงยาก   บุคลากรใน
หน่วยงานไม่ทราบแนวทางการยมืทรัพยสิ์นของราชการ  ท าใหก้ารขอยมืทรัพยสิ์นยงัไม่ถูกตอ้งและควรมีระบบการ
ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ ดูแลการใชท้รัพยสิ์นราชการในหน่วยงานใหช้ดัเจน 
  ด้านการแก้ไข้ปัญหาการทุจริต  ควรมีช่องทางการร้องเรียนท่ีไม่แสดงตวัตนแมแ้ต่นอ้ยและช่องทางการติดตาม
ผลการร้องเรียนท่ีสะดวกและไม่กระทบต่อผูร้้องเรียน 
 
 
ตารางท่ี  ๓  แสดงผลคะแนนเฉล่ียการประเมินระดบัการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียภายใน  (IIT)  ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ ประจ าปี  ๒๕๖๕  รอบ  ๕ เดือนแรกและ     ๕ เดือนหลงั   แยกรายตวัช้ีวดั 
 
 
                        
             ตวัช้ีวดั 

                     คะแนนท่ีได ้(ร้อยละ) 
      ปีงบประมาณ พศ. ๒๕๖๕ ผลต่าง

เปรียบเทียบ 
รอบแรก- 
รอบหลงั 
(เพิ่ม/ลด) 

คะแนนเฉล่ีย     
ทั้งปี รอบ ๕ เดือนแรก 

(%)  (N=๑๔๘) รอบ ๕ เดือนหลงั 
(%)  (N=๑๑๓) 

ภาพรวม ๘๘.๑๙ ๙๐.๖๙ +๒.๕๐ ๘๙.๔๔ 
๑.การปฏิบติัหนา้ท่ี ๙๔.๘๒ ๙๕.๘๓ +๑.๐๑ ๙๕.๓๒ 
๒.การใชง้บประมาณ ๘๓.๓๑ ๘๖.๐๐ +๒.๖๙ ๘๔.๖๕* 
๓.การใชอ้ านาจ ๘๘.๙๖ ๙๐.๗๑ +๑.๗๕ ๘๙.๘๓ 
๔.การใชท้รัพยสิ์นของราชการ ๘๓.๗๓ ๘๗.๙๘ +๔.๒๕ ๘๕.๘๕ 
๕.การแกไ้ขปัญหาทุจริต ๘๗.๙๘ ๙๑.๑๕ +๓.๑๗ ๘๙.๕๖ 
*ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ ๒๕๖๕   



 

  

จากตารางท่ี  ๓  เม่ือเปรียบเทียบผลการประเมินระดบัความรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสีย (IIT)  ปีงบประมาณ  ๒๕๖๕  รอบ  ๕ เดือนแรกและ   ๕ เดือนหลงั    จ  าแนกการเปรียบเทียบรายตวัช้ีวดั 
พบวา่  
เร่ืองการปฏิบติัหนา้ท่ี   มีค่าเฉล่ีย รอบ ๕ เดือนแรก และ ๕ เดือนหลงั   ร้อยละ ๙๔.๘๒  เป็น 
 ร้อยละ ๙๕.๘๓ ตามล าดบั     มีผลเพิ่มข้ึนร้อยละ ๒.๕๐      คะแนนเฉล่ียทั้งปีร้อยละ  ๙๕.๓๒ 
เร่ืองการใชง้บประมาณ  มีค่าเฉล่ียรอบ ๕ เดือนแรก และ ๕ เดือนหลงั   ร้อยละ    ๘๓.๓๑    เป็น 
 ร้อยละ ๘๖.๐๐     ตามล าดบั และมีผลเพิ่มข้ึนร้อยละ  ๒.๖๙   คะแนนเฉล่ียทั้งปีร้อยละ  ๘๔.๖๕* 
เร่ืองการใชอ้ านาจ  มีค่าเฉล่ีย รอบ ๕ เดือนแรก และ ๕ เดือนหลงั  ร้อยละ ๘๘.๙๖       เป็น  
ร้อยละ ๙๐.๗๑     ตามล าดบั และมีผลเพิ่มข้ึนร้อยละ  ๑.๗๕    คะแนนเฉล่ียทั้งปีร้อยละ  ๘๙.๘๓ 
เร่ืองการใชท้รัพยสิ์นราชการ  มีค่าเฉล่ีย รอบ ๕ เดือนแรก และ ๕ เดือนหลงั   ร้อยละ   ๘๓.๗๓     เป็น  ร้อยละ  
๘๗.๙๘ ตามล าดบั  มีผลเพิ่มข้ึนร้อยละ  ๔.๒๕   คะแนนเฉล่ียทั้งปีร้อยละ  ๘๕.๘๕ 
เร่ืองการแกไ้ขปัญหาทุจริต    มีค่าเฉล่ีย รอบ ๕ เดือนแรก และ ๕ เดือนหลงั   ร้อยละ  ๘๗.๙๘                  เป็น  ร้อยละ  
๙๑.๑๕    ตามล าดบั  มีผลเพิ่มข้ึนร้อยละ  ๓.๑๗   คะแนนเฉล่ียทั้งปีร้อยละ  ๘๙.๕๖ 
 
แสดงใหเ้ห็นวา่ทุกตวัช้ีวดัมีแนวโนม้คะแนนเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง    ส าหรับตวัช้ีวดัท่ีตอ้งปรับปรุงพฒันาอย่างเร่งด่วน
และทบทวนผลการประเมินรายตวัช้ีวดัเพื่อน ามาวิเคราะห์ ปรับปรุงพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความหวงัของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียภายในและความพึงพอใจของบุคลากรศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราชคือเร่ืองการใช้งบประมาณ  
โดยมีขอ้มูลเป็นท่ีประจกัษท์ั้งรอบ ๕ เดือนหลงั ของปีงบประมาณ ๒๕๖๕  , รอบ ๕ เดือนแรกของปีงบประมาณ 
๒๕๖๕   และคะแนนเฉล่ียทั้งปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 
 
 
๓.วเิคราะห์สถานการณ์ / Gap  IIT    เพื่อก าหนดมาตรการ / แนวทางพฒันางานปีงบประมาณ พศ.๒๕๖๖  
 
 
ตารางท่ี  ๔  แสดงการวิเคราะห์  Gap  จาก ผลประเมินรับรับรู้การด าเนินงาน ประเด็นตัวช้ีวดัการใช้งบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ พศ. ๒๕๖๕ 

 
ล าดบั
ท่ี 

 
ตวัช้ีวดัท่ี ๒ การใชง้บประมาณ                                              
                (n=๑๔๘) 

คะแนนท่ีได ้รอบ ๕ 
เดือนแรก (%) 

คะแนนท่ีได ้รอบ ๕ 
เดือนหลงั (%) 

ผลการ
เปรียบเทียบ 
2 รอบ 
(เพิ่ม/ลด) 

คะแนน 
เฉล่ียทั้งปี 

        คะแนนภาพรวม  ๘๓.๓๑  ๘๖.๐๐ +๒.๖๙ ๘๔.๖๕ 



 

  

๗ ท่านรู้เก่ียวกบัแผนการใชจ่้าย
งบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงานของท่านมากนอ้ย
เพียงใด 

๗๕.๖๘  ๗๗.๖๕  +๑.๙๗ ๗๖.๖๖* 

๘ หน่วยงานของท่านใชจ่้าย
งบประมาณโดยค านึงถึง
ประเด็นดงัต่อไปน้ี 

      

 ๘.๑ คุม้ค่า ๘๖.๑๕  ๘๗.๘๓  +๑.๖๘ ๘๖.๙๙ 
 ๘.๒ไม่บิดเบือนวตัถุประสงค์

ของงบประมาณท่ีตั้งไว ้
๘๖.๔๙  ๘๘.๗๒  +๒.๒๓ ๘๗.๖๐ 

๙ หน่วยงานของท่านไม่ใชจ่้าย
งบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตวั กลุ่มหรือพวกพอ้งมาก
นอ้ยเพียงใด 

๘๙.๗๐  ๙๑.๑๕  +๑.๔๕ ๙๐.๔๒ 

๑๐ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน
มีการเบิกจ่ายท่ีเป็นเทจ็ เช่น ค่า
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ย
เพียงใด 

๙๒.๒๓  ๙๓.๕๘  +๑.๓๕ ๙๒.๙๐ 

๑๑ หน่วยงานของท่าน มีการจดัซ้ือ
จดัจา้ง/จดัหาพสัดุและการ
ตรวจรับพสัดุในลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 

      

 ๑๑.๑ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ ๘๘.๐๑  ๙๑.๑๕  +๓.๑๔ ๘๙.๕๘ 
 ๑๑.๒ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้

ผูป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง 
๗๙.๐๕  ๗๙.๒๐  +๐.๑๕ ๗๙.๑๒** 

๑๒ หน่วยงานของท่านเปิดโอกาส
ใหท้่านมีสานร่วมในการ
ตรวจสอบการใชง้บประมาณ
ตามประเด็นดงัต่อไปน้ี มาก
นอ้ยเพียงใด 

      

 ๑๒.๑ สอบถาม ๗๙.๗๓  ๘๔.๐๗  +๔.๓๔ ๘๑.๙๐***** 



 

  

 ๑๒.๒ ทกัทว้ง ๗๘.๓๘  ๘๓.๖๓  +๕.๒๕ ๘๑.๐๐**** 
 ๑๒.๓ ร้องเรียน ๗๗.๗๐  ๘๒.๙๖  +๕.๒๖ ๘๐.๓๓*** 

 *ก าหนดค่าเป้าหมาย   ร้อยละ ๘๕ 
 
จากตารางท่ี  ๔   วเิคราะห์สถานการณ์การใชง้บประมาณ  ของศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑  พบวา่ประเด็นท่ีไม่ผา่นค่าเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้ร้อยละ ๘๕ มากท่ีสุดคือ 
  ๑) เร่ืองการรับรู้แผนการใชจ่้ายงบประมาณ ซ่ึงมีคะแนนการรับรู้เพียง ร้อยละ ๗๖.๖๖     
  ๒) การจดัซ้ือจดัจา้งเอ้ือประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง มีคะแนนการรับรู้เพียงร้อยละ  ๗๙.๑๒       
    ๓) การขาดโอกาสสอบถาม  ทกัทว้ง ร้องเรียนในการตรวจสอบการใชง้บประมาณ มีคะแนนการรับรู้ ร้อยละ         
๘๑.๙๐      ๘๑.๐๐ และ  ๘๐.๓๓  ตามล าดบั  
ทั้งน้ีจะเห็นวา่ทุกประเด็นยอ่ย มีคะแนนเพิ่มสูงข้ึน  นบัวา่เป็นสัญญาณท่ีดีท่ีแสดงให้เห็นวา่บุคลากรศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ 
ยงัมีโอกาสพฒันาไดแ้น่นอน 
 
 
๔. ขอ้เสนอแนะของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน 

  ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ นครศรีธรรมราช  ไดส้ ารวจขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน
หน่วยงาน  โดยใชจ้ากผลการประเมินการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของบุคลากร  ประจ าปี 
๒๕๖๕ รอบ ๖ เดือนหลงัเป็นตวัตั้งตน้    และน าขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะมาประกอบการวเิคราะห์ความตอ้งการหรือ
ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อน ามาปรับปรุง พฒันา ก าหนดมาตรการ กลไก การด าเนินงานท่ีตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของบุคลากร ดงัน้ี 
  ๑. ส่ือสารการใชจ่้ายงบประมาณ ใหบุ้คลากรทราบทัว่ถึงทั้งองคก์ร และควรมีช่องทางการส่ือสารหลายๆ 
ช่องทาง  
   ๒. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ  ทกัทว้ง สอบถาม ร้องเรียนได ้ 
   ๓.  การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้ ไม่เอ้ือประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง 
   ๔. ทบทวนค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ ปีละ   ๑ คร้ัง 
เพื่อการก ากบั ติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ 

 ๕. ประชุมทบทวน  ท าความเขา้ใจแบบประเมิน อยา่งนอ้ย ๑ คร้ังต่อรอบ ๕ เดือน เน่ืองจากบุคลากรสับสนใน
แบบประเมินบางขอ้ 

       
 
 
 
 
 
 



 

  

๕. ประเด็นความรู้และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน 
๑. คะแนนการประเมินระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสด าเนินงานของหน่วยงานของหน่วยงาน  ปีงบประมาณ 

๒๕๖๕ รอบ  ๕  เดือนหลงั 
๒ . กรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
    ( Intergrity and Transparency Assesment : ITA)  ของ  ป.ป.ช 
๓. ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2564  
 
 
๖.  มาตรการ/แนวทางการพฒันาในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสด าเนินงาน 

  จากการวเิคราะห์ ผลการประเมินในแต่ละตวัช้ีวดัตามแบบเคร่ืองมือในการประเมิน ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ 
นครศรีธรรมราช จะตอ้งพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานเพื่อช่วยยกระดบัคะแนน IIT ศูนยอ์นามยัท่ี 
๑๑ นครศรีธรรมราช ในปีงบประมาณ ๒๕๖๖  ดงัน้ี 
                   ๑.    พฒันาการ เพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสารเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ืองใหค้รอบคลุมบุคลากรทุกระดบั ทุก
กลุ่มงาน   ผา่นหลายช่องทาง เช่น ประชุมช้ีแจง แลกเปล่ียนเรียนรู้  สร้างการมีส่วนร่วม ในการสอบถาม ทกัทว้ง 
ตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ    /       Line group / ประชุมทบทวน ช้ีแจง แบบวดัการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรม
และความโปร่งใส เพื่อใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 

            ๒.   ก ากบั  ติดตาม ขั้นตอน/กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง การตรวจรับพสัดุใหเ้ป็นไปตามระเบียบ 
วเิคราะห์ความเส่ียงกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง   เพื่อก าหนดมาตรการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้นท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือ
จดัจา้ง  /  ทบทวนค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นประจ าทุกปี  เพื่อการก ากบั
ติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ  

       ๓.  ประชุมติดตามประเมินผล พฒันา ปรับปรุง เดือนละ 1 คร้ัง  
 
 
 
 
 
               



แผนขบัเคล่ือนการด าเนินงานตวัช้ีวดัท่ี  ๒.๑  ระดบัความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส  (Integrity  and Transparency Assessment)                                            
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑  นครศรีธรรมราช 

                                                                                                             (Gap IIT  การใชง้บประมาณ) 
มาตรการ / แนวทาง แผน/โครงการ/ 

กิจกรรม 
        ตวัช้ีวดั/เป้าหมาย  

ผูรั้บผดิชอบ 
 
งบประมาณ 

                       ระยะเวลาด าเนินการ 
ผลลพัธ์ิเชิงปริมาณ ผลลพัธ์ิเชิง

คุณภาพ 
  ไตรมาส ๑ 
(ตค-ธค.๖๕) 

ไตรมาส ๒ 
(มค.-มีค.๖๖) 

ไตรมาส ๓ 
(เมย-มิย.๖๖) 

ไตรมาส ๔ 
(กค-กย.๖๖) 

          
๑.พฒันา / เพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ส่ือสาร 

- เพ่ิมช่องทางการ
ส่ือสาร 
คือ  
 
 
๑.สร้าง Line 
group  
งบประมาณ   
   
 
 
 
                         

มีช่องทางการส่ือ  
สารเพ่ิมข้ึน   
๒ ช่องทาง                    
 
 
 
  

 
 
 
 
 
บุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย 
สมคัรเขา้ไลน์
กลุ่ม
งบประมาณ ไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ  
๖๕ 
 

 
 
 
 
 
คกก.ITA 
ศอ.๑๑ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
   ธค.๖๕ 
 
 
 

 
 
 
 

  



 

  

๒.จดัประชุม 
๒.๑ ประชุมช้ีแจง 
แลกเปล่ียน
เรียนรู้- สร้างการ
มีส่วนร่วม 
๒ คร้ัง/รอบ ๕ 
เดือนแรก 
 
 
๒.๒ ประชุม
ทบทวน ท าความ
เขา้ใจ แบบวดัการ
รับรู้การ
ด าเนินงาน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
อยา่งนอ้ย 2 คร้ัง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
บุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย
เขา้ร่วมประชุม
ไม่นอ้ยกวา่ ร้อย
ละ ๖๕ 
 
 
 
 บุคลากรมีความ
เขา้ใจแบบวดั
ความรอบรู้ฯ
ถูกตอ้ง         ไม่
นอ้ยกวา่ ร้อยละ 
๙๕ 

 
คกก.ITA 
ศอ.๑๑ 
 
 
 
 
 
 
 
คกก.ITA 
ศอ.๑๑ 
 

 
 

 
ธค. ๖๕ 
 

  
 มค.๖๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
มค.๖๖ 

     
   เมย.- มิย ๖๖ 

  
 กค.๖๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
สค.๖๖ 

๒. ก ากบั ติดตาม ๑.วเิคราะห์ความ
เส่ียงกระบวนการ
จดัซ้ือจดัจา้ง 

๑ กระบวนงาน 
 
 

บริหารจดัการ
ความเส่ียงได ้
> / = 
ร้อยละ ๙๕ 

กลุ่มงานพสัดุ      ธค.๖๕  เมย.66  



 

  

๒.ทบทวนค าสัง่
แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ด าเนินงาน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
เพ่ือการก ากบั ติด
ตามท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

      ๑ คร้ัง/ปี มีค  าสัง่แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ด าเนินงาน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
ปี ๒๕๖๖ 

  คกก.ITA 
 

    ธค.๖๕    

 ๓.  ติดตาม     
ประเมินผล  

ประชุม
คณะกรรมการ 
ITA เพื่อติดตาม 
ประเมินผล 
พฒันา ปรับปรุง 
เดือนละ 1 คร้ัง 

 9 คร้ัง / ปี รายงานผลการ
ประชุม
ประจ าเดือนของ
คณะกรรมการ
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

คกก.ITA - พย.-ธค.65 มค.-มีค66 เมย.-มิย66 กค.-สค.66 

 
                                                                                                                                 ผูอ้นุมติัแผน      

                                                                                                                                                            (นายวนิยั  ตนัติธนพร) 
                                                                                                                                                      ผูอ้  านวยการศูนยอ์นามยัท่ี ๑๑ 
 
หมายเหตุ ๑. แผนขบัเคล่ือนตวัช้ีวดัตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์/Gap ของหน่วยงานและจดัท าแผนฯเส่ือมโยงกบัหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะบนเวบ็ไซตข์องหน่วยงานในสงักดั
กรมอนามยั (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 


