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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ประเมินผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 และจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ เครื่องมือในการเก็บข้อมูลคือแบบสอบถาม 
ประกอบการสัมภาษณ์ 

ผลการวิจัยพบว่า  ผลการทดสอบทางสถิติของกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์
อนามัยที่ 11 และการได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวการเบิกจ่ายงบประมาณ มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า ด้านที่ 1) ด้านบริบทหรือ
สภาวะแวดล้อม อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) ร้อยละ 55.8 ด้านที่ 2) ด้านปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับมาก 
(Mean=4.27) ร้อยละ 60.4 ด้านที่ 3) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) ร้อยละ 62.8 ด้าน
ที่ 4) ด้านผลผลิต อยู่ในระดับมาก (Mean=4.22) ร้อยละ 65.1 และภาพรวมทั้งหมดของการประเมินผล 
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.23) ร้อยละ 60.5  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคือ ควรมีระบบการติดตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ การสร้างความรู้
ความเข้าใจในขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณ และควรน าระบบสื่อสารและเทคโนโลยีมาใช้ในการก ากับ 
ติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 
 
ค าส าคัญ: การประเมินผล / การเบิกจ่าย / งบประมาณ  / การด าเนินงาน 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to factors affecting the budget disbursement 
according to the operational plan, the evaluation of budget disbursement to the 
operational plan and appropriate approaches of budget disbursement to the plan of 
Regional health promotion center 11 Nakhonsithammarat in fiscal year 2021. This research 
was survey research using questionnaire and interview.rs 

Research results showed that age, number of years worked and used to receive 
the training and attend the meeting/seminar on budget disbursement at the statistical 
significance of 0.05. The evaluation of budget disbursement to the operational plan of 
Regional health promotion center 11 Nakhosithammarat in fiscal year 2021 the research 
found that 4 stages 1)  Context in general is very efficient (Mean=4.29), 55.8%. 2) Input in 
general is very efficient (Mean=4.27), 60.4% 3) Process in general is very efficient 
(Mean=4.29), 62.8% 4) Product in general is very efficient (Mean=4.22), 65.1%. And After 
evaluating the efficiency of the evaluation of budget disbursement according to the 
operational plan of Regional health promotion center 11 Nakhosithammarat in fiscal year 
2021 using CIPP Model, the researcher found in general is very efficient. 
 Research recommendations are as follows; should be monitoring of budget 
disbursement, building knowledge and understanding of budget disbursement and should 
be communication and technology information system to directing, monitoring and 
supporting in budget disbursement according to the plan appropriately and efficiently. 
 
KEY WORDS: EVALUATION / BUDGET / FISCAL / PLAN 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิจัยฉบับนี้ได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ทุกกลุ่มงานที่เก่ียวข้องของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
ที่ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือในการเก็บแบบสอบถามการวิจัย รวมทั้งให้ค าปรึกษาและข้อคิดเห็นต่างๆ ใน
งานวิจัย จนท าให้งานวิจัยชิ้นนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดี โดยคาดหวังว่า งานวิจัยชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  
 ท้ายที่สุดนี้ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ญาติพี่น้อง น้องๆ ที่เป็นก าลังใจและให้ความช่วยเหลือ
มาโดยตลอด และขอขอบพระคุณทุกๆ ท่านที่ไม่สามารถเอ่ยนามได้ครบถ้วน ณ ที่นี้ ที่มีส่วนช่วยเหลือในการจัดท า
วจิัยฉบับนี้ 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
1.1 ความส าคัญของปัญหา 

 
ปัจจุบันประเทศไทยใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ ซึ่งรัฐบาลใช้

กระบวนการงบประมาณเป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดผลในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของ
ประเทศ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน รวมถึงสร้างความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจและสังคม โดยระบบงบประมาณดังกล่าวมุ่งเน้นยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาล เป็นหลักใน
การจัดการทรัพยากรของประเทศท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์มากที่สุดต่อประเทศชาติและประชาชน
โดยเพ่ิมบทบาทและความรับผิดชอบของกระทรวง ทบวง กรม ในการบริหารจัดการงบประมาณและ
ค านึงถึงความโปร่งใส ตรวจสอบได้ องค์ประกอบส าคัญของระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานประการ
หนึ่ง คือก าหนดให้มีระบบการติดตามประเมินผล เพ่ือเป็นการตรวจสอบผลการด าเนินงานของทุก
หน่วยงานว่าได้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ตลอดจนเป็นการแสดงความรับผิดชอบของ
หน่วยงานต่อผลส าเร็จของงาน โดยระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์จะก าหนด
โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับผิดชอบการด าเนินงานไว้ 3 ระดับ คือ รัฐบาล กระทรวง และ
ส่วนราชการ โดยใช้เปูาหมายและยุทธศาสตร์เป็นตัวน าไปสู่ความส าเร็จที่ต้องการ กระบวนการท างานจะมี
ความเชื่อมโยงและมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ส่วนราชการจะต้องปฏิบัติงานภายใต้กระทรวง ซึ่งรับ
นโยบายจากรัฐบาลไปปฏิบัติ และมีจุดมุ่งหมายสุดท้ายคือเปูาหมายยุทธศาสตร์ โดยมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลความส าเร็จของแต่ละระดับจากตัวขี้วัดที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะต้องเปิดเผยต่อสาธารณะเพ่ือความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

กระบวนการบริหารมีความส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ขององค์กร ที่จะต้องอาศัยทรัพยากรและวิธีการ 
รวมถึงองค์ประกอบต่างๆ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเปูาหมาย ตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ และหนึ่งในนั้น คือ การงบประมาณ (Budgeting) เป็นกระบวนการคาดคะเน
รายจ่ายที่จะเกิดขึ้น ภายใต้กรอบน โยบายและแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์(RBM Results 
Based Management) ที่องค์กรจะก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ และ
น ามาแปลงลงสู่แผนงานหรือโครงการ เพื่อบรรจุกิจกรรมที่ประกอบไปด้วยรายการจา่ยที่มีการแบ่งหมวดหมู่
ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้การใช้ง่ายเงินงบประมาณเป็นไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ถูกต้อง ชัดเจนและ
ตรวจสอบได้ ถือเป็นปัจจัยและทรัพยากรหลักต่อการค าเนินงานขององค์กรที่มีความส าคัญและจะขาดเสีย
มิได้ เป็นตัวขับเคลื่อนและผลักดันการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุภารกิจตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
ส านักงบประมาณ (2557) แบ่งกระบวนการงบประมาณเป็น 4 ขั้นตอน คือ  
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ขั้นตอนที่ 1 การจัดท างบประมาณรายจ่าย (Budget Preparation) เป็นขั้นตอนแรกของ
กระบวนการงบประมาณ เริ่มจากทบทวนผลการใช้จ่ายงบประมาณของปีงบประมาณที่ผ่านมา แล้วจึง
ก าหนดและรวบรวมรายการจ่ายต่างๆ เพ่ือระบุรายละเอียดอย่างชัดเจน และใช้เป็นกรอบในการเบิกจ่าย 
หากไม่ก าหนดรายการไว้จะไม่สามารถใช้จ่ายเงินงบประมาณได้ จ าเป็นที่จะต้องมีการวางแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณตามคาบเวลาที่ก าหนดเป็นรายเดือนตามปีงบประมาณ ก าหนดตัวชี้วัด ผลลัพธ์ ผลผลิต 
เพ่ือแสดงผลส าเร็จของการใช้จ่ายเงิน สะท้อนถึงผลการด าเนินงานขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรมและ
เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุด  

ขั้นตอนที่ 2 การอนุมัติงบประมาณรายจ่าย (Budget Adoption) เป็นการพิจารณาให้การอนุมัติ
รายละเอียดงบประมาณต่างๆ ที่ได้จัดท าเป็นกรอบตัวเลขงบประมาณทั้งหมดสามารถน าไปใช้เบิกจ่ายได้ 
โดยผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติตามประเภทของงบประมาณคือ งบประมาณแผ่นดินจะต้องพิจารณาโดยสภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา ส่วนงบประมาณเงินรายได้มหาวิทยาลัยจะต้องผ่านการพิจารณาให้ความ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

ขั้นตอนที่ 3 การบริหารงบประมาณ (Budget Execution)  เป็นการควบคุมและก ากับการเบิกจ่าย
งบประมาณหลังจากงบประมาณรายจ่ายได้รับการอนุมัติ โดยองค์กรก็จะเริ่มด าเนินกิจกรรมต่างๆ มี
กระบวนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามระเบียบ วิธีปฏิบัติที่ก าหนดขึ้นเพื่อควบคุมและก ากับดูแลให้การใช้
จ่ายเงินเป็นไปตามกรอบ แนวทางและถูกต้องตามระเบียบวิธีปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 4 การติดตามผล ประเมินผลและรายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ (Monitoring 
Evaluation and Reporting) เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญในการบ่งชี้ว่าการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณที่วางไว้ได้ผลเป็นอย่างไร มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร น ามาวิเคราะห์และ
ใช้ผลเป็นเครื่องมือเพ่ือก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารขององค์กร จัดท าแผนการปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณเพ่ือเป็นกรอบการด าเนินงานในปีงบประมาณถัดไป เป็นไปในทิศทางที่
ต้องการและมีผลด าเนินงานเป็นไปตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ อาศัยข้อมูลผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณในปีที่ผ่านมาเป็นฐาน 

กระบวนการบริหารและแผนการด าเนินงานมีความส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ขององค์กร ที่จะต้องอาศัย
ทรัพยากรและวิธีการ รวมถึงองค์ประกอบต่างๆ เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรมีผลการด าเนินงานเป็นไป
ตามเปูาหมาย ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ และหนึ่งในนั้นคือการงบประมาณ (Budgeting) เป็น
กระบวนการคาดคะเนทั้งการเบิกและการจ่ายงบประมาณที่จะเกิดขึ้น ภายใต้กรอบนโยบายและแนว
ทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่องค์กรจะก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจเปูาประสงค์ ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ 
และน ามาแปลงลงสู่แผนงานหรือโครงการ เพ่ือบรรจุกิจกรรมที่ประกอบไปด้วยรายการกิจกรรม ที่มีการ
แบ่งหมวดหมู่ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณเป็นไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ถูกต้อง 
ชัดเจนและตรวจสอบได้ อาทิเช่น การจัดท างบประมาณ การอนุมัติงบประมาณ การบริหารงบประมาณ 
และการติดตาม ประเมินผล รวมทั้งรายงานการใช้งบประมาณ เป็นต้น ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
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เป็นหน่วยงานทีต่้องบริหารจัดการงบประมาณให้เป็นไปตามข้อก าหนดและขั้นตอนที่ก าหนด และพบวา่ปญัหา
อุปสรรคในการด าเนินงานเบิกจา่ยงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ใน
ปีงบประมาณ 2562-2563 ที่ผ่านมา อาทิตเช่น การสื่อสารระหว่างเจ้าหนา้ที่ที่เก่ียวข้อง ขั้นตอนการเบิกจ่าย
งบประมาณ ความรู้ความเข้าใจในการใช้งบประมาณ การเข้าใจกระบวนการงบประมาณ การก ากับติดตามการใช้
งบประมาณตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ และการเกิดปัญหาหรืออุปสรรคจากภัยทางธรรมชาติทีไ่ม่ได้คาดคิดไว้ เปน็
ต้น จึงควรมีการประเมินผลการด าเนินงานการใช้งบประมาณของหน่วยงานเพื่อน าไปสู่แนวทางบริหารจัดการ
งบประมาณและพัฒนากระบวนการใช้งบประมาณหรือปรับปรุงและแก้ไขในการเบิกจ่ายงบประมาณดังกลา่ว ให้มี
ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อประโยชน์ของราชการ  

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณ การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 และจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช เพ่ือน ามาวางแผนบริหารจัดการงบประมาณให้มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 

 
1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 

นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
2. เพ่ือประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 

นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง ประเมินประสิทธิผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ

ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
กลุ่มเปูาหมายและพ้ืนที่เปูาหมายของการวิจัย คือ เจ้าหน้าที่ที่มีส่วนในการเบิกจ่ายงบประมาณ

ตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564          
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1.4 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
 
การประเมินผล หมายถึง ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของการพัฒนาโดยใช้รูปแบบการประเมินผล

แบบ CIPP Model ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 2) ด้านปัจจัยน าเข้า       
3) ด้านกระบวนการ และ 4) ด้านผลผลิต 

 
การเบิกจ่ายงบประมาณ หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน

ตามอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย โดยประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การจัดท างบประมาณ        
2) การอนุมัติงบประมาณ 3) การบริหารงบประมาณ และ 4) การติดตาม และประเมินผลงบประมาณ  

 
งบประมาณ หมายถึง งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการของ

หน่วยงานประจ าปีงบประมาณ  
 
แผนการด าเนินงาน หมายถึง แผนงานที่จัดท าขึ้นเพ่ือแสดงถึงรายละเอียด โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ ที่ด าเนินการในปีงบประมาณนั้นๆ โดยโครงการ/กิจกรรม ที่ปรากฏในแผนปฏิบัติที่สอดคล้อง
ตรงกับยุทธศาสตร์หน่วยงานในการบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

 

ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช หมายถึง หน่วยงานสังกัดกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข มี
บทบาท 2 ภารกิจ ดังนี้ 1) โรงพยาบาลศูนย์อนามัยที่ 11  มีหน้าที่ในการให้การส่งเสริมสุขภาพ ปูองกันโรค 
รักษา และฟ้ืนฟูสภาพของผู้มารับบริการ และ 2) เป็นหน่วยวิชาการที่พัฒนาองค์ความรู้ ถ่ายทอดองค์
ความรู้และเทคโนโลยี และการติดตามประเมินผลด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมในเขต
สุขภาพที่ 11 รับผิดชอบ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง จังหวัดชุมพร จังหวัดกระบี่ 
จังหวัดพังงา จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดนครศรีธรรมราช  เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน 
ช่วยเหลือให้กับหน่วยงานเกี่ยวข้องสามารถด าเนินงานด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งหวังให้ประชาชนมีสุขภาพดี  
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1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและรูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model ของ 
Stufflebeam (1972) ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 2) ด้านปัจจัยน าเข้า 
3) ด้านกระบวนการ และ 4) ด้านผลผลิต โดยน ารูปแบบมาประยุกต์ใช้ในกรอบแนวคิดการวิจัยในครั้งนี้ 
ผนวกกับการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนด าเนินงานดังแผนภูมิที่ 1 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1.1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 
                  ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
              
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-สถานภาพสมรส 
-ระดับการศึกษา 
-บทบาทหน้าที่ในกลุ่มงาน 
-ต าแหน่งปัจจุบัน 
-ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 
-การได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
 

ปัจจัยส่งเสริมการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน 
-ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความ
ช านาญงาน 
-ด้านการวางแผนการท างาน 
-ด้านระบบปฏิบัติงาน 
-ด้านรปูแบบการบริหารจัดการ 
-ด้านวฒันธรรมองค์กร 

การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 
11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย 4 ด้าน 
    ด้านที่ 1 บริบทหรือสภาพแวดล้อม 
    ด้านที่ 2 ปัจจัยน าเข้า 
    ด้านที่ 3 กระบวนการ 
    ด้านที่ 4 ผลผลิต 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
1. น าข้อค้นพบจากผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน เพ่ือน า

กลับมาวางแผนการด าเนินงานเบิกจ่ายและการบริการหารงบประมาณให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
สูงสุดต่อไป 

2 ท าให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค ในการบริหารจัดการงบประมาณ เพ่ือน าไปสู่การหาแนวทางที่
เหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน หรือน าไปสู่การบริหารจัดการตามกรอบแนวทาง
และข้ันตอนการปฏิบัติของหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้อย่างถูกต้อง 

3. น าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการให้บริการ
งบประมาณของหน่วยงานและน าเสนอผลการวิจัยดังกล่าวต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การบริหาร
จัดการงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. สามารถน าาผลการวิจัยไปประยุกต์หรือน ากระบวนการไปใช้กับหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องได้
อย่างเหมาะสม 

5. สามารถน าแนวทางการจัดท าข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย ไปจัดท าแผนการด าเนินงานในการ
เบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



7 

 

บทที่ 2 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 
การศึกษาเรื่อง ประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 

นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร
ต่างๆ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นพื้นฐานและเป็นแนวทางในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินผล 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับงบประมาณ 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผน 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับการประเมินผล 

 
การประเมินเป็นกลไกส าคัญน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนา โดยเน้นประโยชน์ที่ผู้รับบริการและ 

ผู้เกี่ยวข้อง การประเมินไม่ใช่เป็นการตรวจสอบเพื่อจับผิดแต่อย่างใด ในปัจจุบันมีผู้เห็นความส าคัญของการ 
ประเมิน และเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินมากขึ้น ซึ่งจะกล่าวถึงสาระของการประเมินเกี่ยวกับ
ความหมาย ของการประเมิน ความส าคัญของการประเมิน วิธีการประเมิน ประเภทการประเมินและ
ขั้นตอนการประเมิน โดยสรุปดังนี้  
 

2.1.1 ความหมายของการประเมิน  
 
พิสณุ ฟองศรี (2551) ได้ให้ความหมายของการประเมินว่า การประเมิน (Evaluation) หมายถึง 

กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยน าสารสนเทศหรือผลจากการวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้  

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2553) กล่าวว่า การประเมิน หมายถึง กระบวนการใช้ดุลยพินิจ และ/หรือ 
ค่านิยมและข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการเปรียบผลที่ได้กับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้  

ศิริชัย กาญจนวาสี (2554) ได้สรุปความหมายของการประเมินไว้ว่าเป็นกระบวนการศึกษาสิ่ง 
ต่างๆ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research oriented) เป็นการตรวจสอบการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจและเป็นการตัดสินคุณค่าของสิ่งที่มุ่งประเมิน  
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สิน พันธุ์พินิจ (2556) สรุปว่า การประเมินผล เป็นการพิจารณาเปรียบเทียบตัดสินคุณค่าของสิ่งที่
ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  

Rossi และ Freeman (1992) ได้ให้ความหมายว่า การประเมินผล เป็นการประยุกต์ใช้ระเบียบ 
วิธีการวิจัย เพ่ือตัดสินและพัฒนาโครงการในด้านการวางแผน และติดตามประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงาน โดยมีการออกแบบการวิจัยสร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบงาน  
โครงการหรือสิ่งที่จะประเมินนั้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป็นไปตามที่คาดหวังไว้หรือไม่  

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การประเมิน หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการเก็บ รวบรวม 
และวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือพิจารณาและวัดคุณค่าของกิจการใด ๆ ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยน า  
สารสนเทศหรือผลจากการวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด เพ่ือตัดสินคุณค่าสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างมี 
หลักเกณฑ์ โดยประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีวิจัย ในด้านการวางแผนและติดตามประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงาน มคีวามก้าวหน้า มากน้อยเพียงใด มีปัญหาในการปฏิบัติหรือไม่ และส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
หรือไม ่อย่างไร โดยจัดท ารายงานสรุปสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการตัดสินใจเลือกทางเลือก
ที่เหมาะสมในการที่จะปรับปรุงให้ด าเนินงานต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือยกเลิกโครงการ  

 

2.1.2 ความส าคัญของการประเมิน  
 
การประเมินมีความส าคัญต่อกระบวนการบริหารงาน เนื่องจากให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ ต่อ

การด าเนินงานด้านต่างๆ ดังที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2554) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินในด้าน  
ต่าง ๆ เช่น  

ด้านบริหาร (administrative) การประเมินสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตาม ก ากับการ 
ด าเนินงาน ให้เป็นไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

ด้านจิตวิทยา (psychological) การประเมินสามารถใช้เป็นกลยุทธ์ ส าหรับการกระตุ้นให้เร้า 
ความสนใจ และสร้างความตื่นตัวในการปฏิบัติงาน  

ด้านรัฐศาสตร์ (sociological) การประเมินสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติ (accountability) ตลอดจนสามารถใช้เป็นกลยุทธ์ในการสร้างแรงสนับสนุน  

นอกจากนี้ สมคิด พรมจุ้ย (2550) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินที่มีต่อการวางแผนการ 
บริหารงาน ซึ่งสรุปได้ดังนี้  

1. ช่วยให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดแผนงาน 

และโครงการ การตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ า เป็นต้องใช้ในการด าเนินงาน กิจกรรม 
ตลอดจนความเป็นไปได้ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
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2. ช่วยในการจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานที่น ามาใช้ใน 
การตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแก้ไขการด าเนินงานโครงการให้เป็นไปได้ตามทิศทางที่ 
ต้องการ  

3. ช่วยในการจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับความส าเร็จและความล้มเหลวของกิจกรรมที่น ามาใช้ในการ 
ตัดสินใจ และวินิจฉัยที่จะด าเนินงานในช่วงต่อไปหรือไม่ จะยกเลิกหรือจะขยายการด าเนินงานต่อไปอีก  

4. ช่วยให้ได้ข้อมูลที่บ่งบอกประสิทธิภาพของการด าเนินงานว่าเป็นอย่างไร คุ้มค่ากับการลงทุน 
หรือไม ่ 

5. เป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และน าข้อมูลมาใช้ในการ 
ปรับปรุง และพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

จึงกล่าวได้ว่า การประเมินมีความส าคัญต่อกระบวนการบริหารงานต่าง ๆ เป็นอย่างยิ่งเพราะการ  
ประเมินจะท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

2.1.3 วิธีการประเมิน 
  

วิธีการประเมินแบ่งได้ 2 วิธีการใหญ่ ๆ เช่นเดียวกับเปูาหมายของการประเมิน ดังนี้ (ศิริชัย กาญ
จนวาสี, 2554)  

1. การประเมินด้วยวิธีเชิงระบบ (Systematic Approach) จะใช้แนวทางปรนัยนิยม 
(Objectivism) โดยนักประเมินจะมีการวางแผนการด าเนินงานอย่างแน่ชัดและใช้เครื่องมือมาตรฐานในการ 
รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลตามเกณฑ์มาตรฐานสากลที่ก าหนดไว้  

2. การประเมินด้วยวิธีเชิงธรรมชาติ (Naturalistic Approach) จะใช้แนวทางอัตนัยนิยม 
(Subjectivism) การประเมินอยู่บนหลักการของวิธีการด าเนินงานที่ยืดหยุ่น นักประเมินจะก าหนด
มาตรฐาน หรือ เกณฑ์ในการตัดสินคุณค่าขึ้นเองตามเหตุผลของตนและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศอย่าง
ครอบคลุมตามสภาพ ธรรมชาติ และใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญของผู้ประเมินเป็นเกณฑ์ในการสรุปผล  

แนวทางการประเมินทั้ง 2 วิธี ต่างมีข้อดีและข้อเสีย โดยวิธีเชิงระบบ มีข้อดีที่ส าคัญ เรื่องความ 
ชัดเจน เป็นปรนัย น่าเชื่อถือ และนักประเมินไม่ต้องเชี่ยวชาญ ส่วนข้อเสียที่ ส าคัญคือสารสนเทศที่ได้จะ
จ ากัดตามกรอบที่ก าหนดไว้ ขาดความลึกซึ้ง ส าหรับวิธีเชิงธรรมชาติมีข้อดีที่ส าคัญ ด้านความยืดหยุ่น 
เข้าถึงสภาพที่แท้จริงของสิ่งที่ประเมิน และได้สารสนเทศรอบด้านลึกซึ้ง แต่มีข้อเสีย คือ ขาดความเป็น
ปรนัยไม่น่าเชื่อถือ นักประเมินต้องมีความเชี่ยวชาญ การเข้าร่วมตามสภาพธรรมชาติ อาจท าให้มีอคติได้ 
และการประเมินวิธีนี้มีความสิ้นเปลืองสูง อย่างไรก็ตามเนื่องจากทั้ง 2 วิธีต่างก็มีข้อดีข้อเสีย นักประเมินจึง
เริ่มน าวิธีการทั้ง 2 มาใช้ ร่วมกันในการประเมิน เพ่ือเสริมซึ่งกันและกันมากขึ้น ซึ่งในการวิจัยนักวิจัยเริ่ม
นิยมใช้วิธีการวิจัยทั้ง 2 วิธี ร่วมกันมากขึ้นเช่นกัน ที่เรียกว่าวิธีวิทยาการวิจัยแบบผสม (Mixed 
Methodology)  
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2.1.4 ประเภทการประเมิน  
 
การประเมินผลนั้นมีบทบาทต่อการบริหารโครงการและสอดแทรกอยู่ในกระบวนการต่าง ๆ ของ  

วงจรโครงการ ดังนั้นการแบ่งประเภทการประเมินผลก็ต้องให้สอดคล้องกับวงจรของโครงการ ซึ่งสามารถ
แบ่ง ได้เป็น 4 ประเภท ดังต่อไปนี้ (สิน พันธุ์พินิจ, 2556)  

1) การประเมินผลก่อนโครงการ เป็นการประเมินผลขั้นต้น หรือครั้งแรกก่อนที่จะเริ่มวางแผน  
โครงการ เพ่ือศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์ในพ้ืนที่ที่จะด าเนินโครงการไปปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยให้ผู้วางแผน
ทราบว่าสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันเป็นอย่างไร และในอนาคตควรจะเป็นอย่างไร แล้วน าข้อมูลที่ได้มาใช้เป็น
มาตรฐานขั้นต้นในการจัดล าดับความส าคัญของความจ าเป็น ตลอดจนการก าหนดเปูาหมายและการ
ประเมินผลโครงการ  

2) การประเมินผลการวางแผนโครงการ เป็นการประเมินตัวโครงการก่อนน าไปปฏิบัติ หรือก่อน 
อนุมัติโครงการว่าโครงการที่วางแผนนั้นมีความเป็นจริง (Realistic) และความถูกต้องเพียงใด เป็นที่พอใจ
ของผู้วางแผนหรือยัง อีกทั้งเพ่ือเป็นการทบทวนไม่ใช่การเปลี่ยนแปลง เรื่องที่จะประเมินต้องสอดคล้องกับ
หัวข้อต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในโครงการ เช่น การประเมินด้านวิชาการ ทรัพยากร งบประมาณ เศรษฐกิจ 
หน่วยงานที่ รับผิดชอบ เป็นต้น โดยผู้ประเมินต้องประเมินผลโดยปราศจากอคติและต้องอธิบายได้อย่าง
ชัดเจนว่า เมื่อน า โครงการไปปฏิบัติแล้วจะเกิดผลลัพธ์สุดท้าย (Outcome) ตามท่ีตั้งไว้  

3) การประเมินผลระหว่างด าเนินโครงการ เป็นการประเมินผลระหว่างการน าโครงการไปปฏิบัติ 
รวมถึงการประเมินผลการด าเนินงานต่าง ๆ ทั้งระดับแผน ระดับแผนงาน การประเมินผลประเภทนี้จะ
ประเมิน ใน 2 ลักษณะ คือ  

3.1) การประเมินผลความก้าวหน้า (Progress Evaluation) โดยวิธีการก ากับดูแลงาน
หรือ การตรวจสอบติดตาม เพ่ือหาความก้าวหน้าของโครงการแต่ละช่วงเวลาว่าด าเนินการไปตามแผนของ
โครงการ หรือไม่ เพียงใด และปรับปรุงแก้ไขตามความเหมาะสม เพ่ือให้โครงการส าเร็จตามก าหนดเวลา  

3.2) การประเมินผลการด าเนินงาน (Implementation Evaluation) เพ่ือทราบช่องว่าง 
ระหว่างแผนของโครงการกับสิ่งที่ปฏิบัติได้จริง เช่น ข้อจ ากัดที่แท้จริงของการด าเนินโครงการ การใช้ 
ทรัพยากรสนับสนุนให้เกิดการด าเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งจะช่วยให้ได้รับข้อมูลปูอนกลับที่ 
รวดเร็วและน ามาปรับแผนโครงการให้เหมาะสม เพ่ือให้การประเมินผลระหว่างการด าเนินโครงการได้ผล 
สมบูรณ์และมีความแข็งแกร่ง ควรจะเชื่อมโยงการประเมินผลความก้าวหน้า และการประเมินผลการ  
ด าเนินงานเข้าดว้ยกันอย่างเป็นระบบ  

4) การประเมินผลหลังสิ้นสุดโครงการ เป็นการประเมินผลหลังจากปิดโครงการ หรือด าเนินการ 
โครงการเสร็จสมบูรณ์แล้ว เพ่ือทราบภาพรวมของค่าใช้จ่ายและผลก าไร การเปลี่ยนแปลงแผนด าเนินงาน 
ของโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ นอกจากนี้ต้องวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน และข้อเสนอแนะ 
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ไว้เป็นแนวทางการพัฒนานโยบาย การพัฒนาองค์กร การพัฒนาโครงการในอนาคต รวมทั้งการแสวงหาการ
สนับสนุนจากสาธารณะ การประเมินประเภทนี้สามารถแบ่งการประเมินเป็น 2 ลักษณะ คือ  

4.1) การประเมินผลสุดท้าย ซึ่งการประเมินนี้สามารถด าเนินการประเมินผลความส าเร็จ
หรือผลผลิตได้ทันทีเม่ืองานหรือโครงการสิ้นสุดลง  

4.2) การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) ควรจะด าเนินการประเมินผล เมื่อ 
โครงการสิ้นสุดลง 6-12 เดือน  

พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557) กล่าวถึงประเภทของการประเมินโครงการ ว่าการประเมินโครงการมี หลาย
ประเภทขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้ในการจ าแนกประเภท เช่น จ าแนกโดยใช้เวลา วัตถุประสงค์ วิธีการ และ 
รูปแบบการประเมินมาบ่งบอกถึงประเภทของการประเมิน ซึ่งได้เสนอการจ าแนกประเภทของการประเมิน 
โครงการว่าสามารถจ าแนกได้ 5 เกณฑ์ คือ  

1) การจ าแนกตามวัตถปุระสงค์ของการประเมิน ได้แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท คือ 
1.1) การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เป็นการประเมินในขณะที่

โครงการกาลังด าเนินอยู่ โดยมุ่งตรวจสอบ ควบคุม ก ากับ ดูการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนของแผนการ
ด าเนินงาน ตลอดจนศึกษาความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรคและข้อบกพร่องต่าง ๆ เพ่ือน าผลประเมินมาใช้ใน
การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับแผนงาน การด าเนินงานจนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
และเปูาหมายโครงการ   

1.2) การประเมินผลสรุปรวม (Summative Evaluation) หรือประเมินผลสัมฤทธิ์ของ 
โครงการ เป็นการประเมินหลังเสร็จสิ้นโครงการแล้ว เพ่ือมุ่งตรวจสอบการประสบผลส า เร็จตาม
วัตถุประสงค์ หรือตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ คุ้มค่าเพียงใด เพ่ือใช้ในการตัดสินใจว่าควรยุติหรือ
ด าเนินการต่อไป  

2) การจ าแนกตามหลักที่ยึดในการประเมิน ได้แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท คือ 
2.1) การประเมินแบบอิงวัตถุประสงค์/เปูาหมายโครงการ (Goal Based Evaluation) 

เป็นการประเมินที่ตัดสินคุณค่าของโครงการโดยการเปรียบเทียบผลของโครงการกับผลที่คาดหวัง ตาม
วัตถุประสงค์หรือเปูาหมายโครงการ 

2.2) การประเมินแบบไม่อิงวัตถุประสงค์/เปูาหมายโครงการ (Goal-Free Evaluation) 
เป็นการประเมินที่ต้องก าหนดเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ของการประเมิน ให้สอดคล้องกับการตัดสินคุณค่า
ของโครงการ เน้นที่การตีค่าของผลผลิตที่เกิดขึ้นทั้งหมดจากโครงการ (Actual Outcome) ซึ่งประกอบด้วย 
ประเมินผลที่คาดหวังตามเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการ และผลที่เกิดขึ้นจากโครงการโดยมิได้  
คาดหวังไว้  
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3) การจ าแนกตามล าดับเวลาของการด าเนินโครงการ ได้แบ่งการประเมินเป็น 3 ประเภท คือ  
3.1) การประเมินก่อนการด าเนินโครงการ (Intrinsic Evaluation) หรือการประเมินก่อน

น าโครงการไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนประเมินของการวางแผนโครงการ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการวิเคราะห์
ข้อมูลต่าง ๆ ก่อนด าเนินการจัดท าโครงการ เพ่ือศึกษาความเหมาะสมของโครงการ โดยพิจารณาปัญหา
และความจ าเป็นในการจัดท าโครงการ ซึ่งเป็นการตรวจสอบสภาพ ความพร้อมของการจัดท าโครงการใน
ด้านต่าง ๆ ที่จะท าให้มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง และเพ่ือเป็นการวิเคราะห์โครงการหรือการประเมิน
ร่างโครงการ เป็นขั้นตอนการพิจารณาเอกสารโครงการเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของสิ่งที่ก าหนด ความ
สอดคล้องระหว่างหัวข้อต่าง ๆ ตั้งแต่หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เปูาหมาย วิธีด า เนินงาน เป็นต้น 
เพ่ือให้โครงการที่เสนอมีความสมบูรณ์มากที่สุด 

3.2) การประเมินระหว่างการด าเนินโครงการ (On Going Evaluation) เป็นการประเมิน
ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความก้าวหน้าของโครงการเป็นช่วง ๆ (Formative Evaluation) เพ่ือดูการ
ด าเนินการโครงการได้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดหรือไม่ มีปัญหาอุปสรรคอย่างไร เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุง
การด าเนินโครงการให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยอาศัยกลไกของระบบการนิเทศ ก ากับติดตามมาช่วย
จึงจะท าให้การด าเนินโครงการและการประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

3.3) การประเมินหลังการด าเนินโครงการ (Pay-Off Evaluation) เป็นการประเมินเมื่อ 
ด าเนินโครงการเสร็จสิ้นแล้ว จุดมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบผลการด า เนินโครงการได้รับความส าเร็จตาม 
วัตถุประสงค์ และเปูาหมายที่ก าหนดมากน้อยเพียงใด ตลอดจนติดตามตรวจสอบ ผลกระทบหรือ
ผลข้างเคียง ว่ามีอะไรเกิดขึ้นตามมาอีกบ้าง โดยมีจุดเน้นไปที่การประเมินผลที่เกิดขึ้น (Outcome) 
ผลกระทบ (Impact) ของโครงการ และสรุปภาพรวมทั้งหมดของโครงการ (Summative Evaluation) คือ
ประเมินตั้งแต่การวางแผนปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่าย และผลผลิตของโครงการ  

4) การจ าแนกตามสิ่งที่ถูกประเมิน ได้แบ่งการประเมินเป็น 4 ประเภท คือ 
4.1) การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) เป็นการประเมิน 

เกี่ยวกับนโยบาย เปูาหมาย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ปัญหาและความต้องการของบุคคล และหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้องกับโครงการ ว่ามีความสอดคล้องเอ้ือต่อการจัดท าโครงการหรือไม่ ตลอดจนความเป็นไปได้และ 
ข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการด าเนินโครงการ  

4.2) การประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation) เป็นการประเมินความพร้อมทั้งใน
เชิงคุณภาพและความพอเพียงของทรัพยากรต่าง ๆ ก่อนเริ่มโครงการว่ามีทรัพยากรพร้อมที่จะด าเนิน
โครงการได้หรือไม่  

4.3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินขณะด าเนินงาน
เพ่ือประเมินความก้าวหน้าของโครงการและศึกษาปัญหา อุปสรรคในการด าเนินโครงการ สารสนเทศที่
น ามาใช้ในการตัดสินใจเพื่อการปรับปรุงการด าเนินโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  
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4.4) การประเมินผลผลิตหรือผลงาน (Product Evaluation) เป็นการประเมินหลังจาก
การด าเนินโครงการสิ้นสุดแล้ว ประกอบด้วยการประเมินผลลัพธ์ (Output Evaluation) โดยพิจารณาจาก
ปริมาณและคุณภาพของผลผลิตเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของโครงการและการประเมินผลกระทบ 
(Impact Evaluation) โดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของแผนงานหรือองค์การ สารสนเทศที่ได้น ามาใช้
ในการตัดสิน คุณค่าของผลผลิตโครงการทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ เพ่ือการตัดสินใจว่าควรจะคงไว้
ปรับขยายหรือ ล้มเลิกโครงการ  

5) การจ าแนกตามผู้ประเมิน ได้แบ่งการประเมินเป็น 2 ประเภท คือ    
5.1) การประเมินโดยผู้ประเมินภายใน (Internal Evaluation) เป็นการประเมิน โดย 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การหรือผู้ที่รบัผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่มุ่งประเมิน ข้อดีคือผู้ประเมินจะทราบ 
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการที่มุ่งประเมิน สะดวกต่อการเก็บข้อมูล แต่มีข้อเสียในเรื่องความล าเอียงของผู้ 
ประเมิน ขาดความตรงและความน่าเชื่อถือ  

5.2) การประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก (External Evaluation) เป็นการประเมิน โดย
ให้บุคคลภายนอกองค์กรที่ไม่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่มุ่งประเมิน ซึ่งอาจเป็นนักประเมินอาชีพ หรือ บุคคลที่อยู่  
หน่วยงานอื่น ข้อดีคือ ผู้ประเมินมีความเป็นกลาง ลดความล าเอียงได้ ท าให้ผลการประเมินมีความน่าเชื่อถือ 
แต่มีข้อเสีย คือ ผู้ประเมินภายนอกไม่เข้าใจรายละเอียดของโครงการที่มุ่งประเมินดีพอ และอาจไม่ได้รั บ
ความร่วมมือในการด าเนินการประเมินจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจมีทัศนคติเชิงลบต่อการประเมินว่าเป็นการ
มาจับผิด จึงไม่ให้ข้อมูลตามความเป็นจริง ท าให้ผลการประเมินมีความคลาดเคลื่อนได ้ 

ประเภทการประเมินตามท่ีนิยมที่นักการศึกษาได้แบ่งไว้ (ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ, 2541 อ้าง
ถึงใน พิสณุ ฟองศรี, 2549) ได้แบ่งประเภทการประเมินตามเกณฑ์ลักษณะการแบ่งไว้ 3 ลักษณะคือ  

1. แบ่งตามวัตถุประสงค์การประเมิน 
1.1 การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เป็นการประเมินระหว่างการ 

ด าเนินงานโดยพิจารณาความก้าวหน้าของสิ่งที่ประเมินว่าจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงส่วนใด 
เพ่ือให้เกิดความเหมาะสม และท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

1.2 การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เป็นการประเมินเมื่อสิ้นสุดการ 
ด าเนินงานเพื่อตัดสินความส าเร็จว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายมากน้อยเพียงใดหรือบรรลุเปูาหมายที่ 
ควรจะเป็นเพียงใด  

 
2. แบ่งตามช่วงเวลาของการประเมิน 

2.1 การประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) เป็นการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นในเบื้องต้น ก่อนที่จะจัดท าสิ่งใด ๆ ซึ่งมีประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย และการวางแผน 
เพ่ือให้ได้แนวคิดของการด าเนินงานที่สามารถสนองความต้องการของกลุ่มเปูาหมายได้  
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2.2 การประเมินความเป็นไปได้ (Feasibility Evaluation) เป็นการประเมินเพ่ือพิจารณา 
ความเป็นไปได้ของสิ่งที่จะด าเนินการ โดยศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่จ าเป็นต่อความส าเร็จ ซึ่งจะพบการ 
ประเมินประเภทนี้ได้มากในการประเมินโครงการขนาดใหญ่ โดยมักจะประเมินในด้านการตลาดหรืออุปสงค ์
ด้านเทคนิค ด้านการเงิน ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสภาพแวดล้อม เป็นต้น  

2.3 การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) เป็นการประเมินสิ่งที่ปูอนเข้าสู่การ 
ด าเนินงาน ว่ามีความเหมาะสมเพียงใดก่อนที่จะเริ่มด าเนินงาน เช่น คน วัตถุดิบ อุปกรณ์ เครื่องมือ และ 
งบประมาณ เป็นต้น  

2.4 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินกระบวนการ 
ด าเนินงาน ตามที่ก าหนด โดยประเมินในขณะที่กาลังด าเนินงานอยู่ เพ่ือใช้ผลการประเมินไปปรับปรุงหรือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานซึ่งมีลักษณะครอบคลุมการประเมินความก้าวหน้าของโครงการฯ  

2.5 การประเมินผลผลิตหรือผลิตผล (Output/Product Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลที่ได้จากสิ่งที่ประเมินหรือผลการด าเนินงานโดยตรง ตามวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของสิ่งที่
ประเมินว่ามาก น้อยเพียงใด  

2.6 การประเมินผลลัพธ์หรือผลกระทบ (Outcome/Impact Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลที่ได้ อันเนื่องมาจากผลของสิ่งที่ประเมินหรือการด าเนินงาน ทั้งที่คาดหวังและไม่ได้คาดหวัง ซึ่ง
เกิดผลทั้งทางบวกและทางลบ เพ่ือน าผลไปประกอบการตัดสินใจในการหยุด ยกเลิก ปรับ หรือขยายสิ่งที่
ประเมินนั้น ๆ  

2.7 การประเมินด้วยการติดตาม เมื่อด าเนินงานเสร็จสิ้นไปแล้วระยะหนึ่ง (Follow Up 
Evaluation) เป็นการประเมินที่อาจเหลื่อมกับข้อ 2.6 หรือเป็นการประเมินตามหัวข้อ 2.6 แต่ประเมินเมื่อ
การด าเนินงานเสร็จไปแล้วระยะหนึ่ง อาจเป็น 6 เดือน 1 หรือ 2 ปี เพ่ือคอยดูผลที่จะเกิดขึ้นให้ได้ชัดเจน
บางครั้ง เรียกกันว่าการติดตามหลังสิ้นสุดการด าเนินงาน เพ่ือไม่ให้สับสนกับค าว่าการติดตามระหว่างการ
ด าเนินงานจึงใช้ค านี้แทน  

2.8 การประเมินงานประเมิน (Meta Evaluation) เป็นการประเมินผลของการประเมิน
อีกครั้งหนึ่ง เพื่อพิจารณาคุณภาพ โดยศึกษาความถูกต้องและความเหมาะสมของการประเมินในด้านต่าง ๆ 
การแบ่งประเภทตามช่วงเวลาของการประเมินในข้อ 2.1- 2.8 ถ้าเป็นโครงการใหญ่ ๆ ที่มีความส าคัญ 
อาจจะประเมินทั้งหมดบางหัวข้อตามสภาพการณ์ที่ต้องการใช้สารสนเทศ จากการประเมินหรือบริบทที่
เอ้ืออ านวยหรือถ้าใช้การประเมินบางรูปแบบจะก าหนดให้ประเมินหลายหัวข้ออยู่แล้วตามแนวทางของ
รูปแบบนั้น ๆ  
 

3. แบ่งตามผู้ประเมิน การแบ่งตามเกณฑ์ผู้ประเมิน แบ่งได้ 2 ประเภทดังนี้ 
3.1 การประเมินโดยผู้ประเมินภายใน (Internal Evaluator Evaluation) ผู้ประเมินเป็น 

บุคลากรที่เก่ียวข้องหรือปฏิบัติงานกับสิ่งที่ประเมินนั้นหรือปฏิบัติงานในองค์การที่รับผิดชอบสิ่งที่ประเมิน  
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ซ่ึงมีข้อดีคือทราบรายละเอียดของสิ่งที่ประเมิน แต่มักมีข้อเสียเรื่องความล าเอียง (Bias) เข้าข้างตนเองเสมอ  
3.2 การประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก (External Evaluator Evaluation) ผู้ประเมิน

เป็นบุคคลภายนอกที่ไม่ได้เกี่ยวข้องหรือไม่ได้ปฏิบัติงานกับสิ่งที่ประเมินโดยตรง อาจเป็นบุคลากรของ
หน่วยงานอ่ืนหรือหน่วยงานกลาง ซึ่งมีข้อดีคือความเป็นกลาง  แต่มีข้อเสียคือมักจะทราบรายละเอียดของ
สิ่งที่ประเมินไม่ดีพอและอาจไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะถ้าเห็นว่าเป็นการจับผิด  

การแบ่งประเภทการประเมินข้างต้นอาจมีการด าเนินการในลักษณะผสม เช่น ประเมิน
ร่วมกันระหว่างผู้ประเมินภายในกับภายนอกหรือมีการประเมินทั้งความก้าวหน้าและผลสรุป  
 

2.1.5 ขั้นตอนการประเมิน  
 

การประเมินโดยทั่วไปจะมีขั้นตอนที่ส าคัญๆ คล้ายคลึงกัน การก าหนดขั้นตอนการประเมิน ขึ้นอยู่
กับการก าหนดรายละเอียดของเรื่องหรือประเด็นที่ต้องการประเมินว่าจะเน้นด้านใด และขึ้นอยู่กับความ  
ต้องการของเจ้าของโครงการ ขั้นตอนการประเมินมี 8 ขั้นตอน และถ้ามีการประเมินงานประเมินก็จะถือว่า 
เป็นขั้นตอนท่ี 9 รายละเอียดแสดงดังแผนภาพที่ 2 (พิสณุ ฟองศร,ี 2549)  
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จากแผนภาพที่ 2.1 บางขั้นตอนจะมีความเกี่ยวเนื่องหรือเหลื่อมกับขั้นตอนอ่ืน ๆ เช่น ขั้นตอน 
การก าหนดวัตถุประสงค์ หรือประเด็นการประเมินกับขั้นตอนการศึกษาแนวคิดและวิเคราะห์สิ่งที่จะ
ประเมินอาจใช้ขั้นตอนไหนก่อนก็ได้และจะส่งผลต่อกันด้วย หรือขั้นตอนที่ 1 - 3 จะน าไปสู่ขั้นตอนที่ 4 
เป็นต้น ส าหรับสาระโดยสรุปของแต่ละขั้นตอน มีดังนี้ 

1. การศึกษาแนวคิดการประเมินและวิเคราะห์สิ่งที่จะประเมิน ขั้นตอนแรกผู้ประเมินจะต้องทราบ
และเข้าใจถึงแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับการประเมิน ซึ่งต้องศึกษาวิเคราะห์ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ โดย
การศึกษาวิเคราะห์สิ่งที่จะประเมินในทุกแง่มุมเท่าที่จะท าได้ เพราะถ้าไม่ทราบและเข้าใจแนวคิดพ้ืนฐาน 
การประเมินและรู้จักสิ่งที่จะประเมินแล้วก็ยากที่จะประเมินสิ่งนั้น ๆ ได้ดี ในการประเมินโครงการก็ 
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เช่นเดียวกัน ดังนั้นผู้ประเมินจ าเป็นต้องศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการ และศึกษาวิเคราะห์
โครงการให้เข้าใจลึกซึ้งก่อน เพ่ือให้ได้เป็นข้อมูลไปก าหนดวัตถุประสงค์ และประเด็นในการประเมินผล 
และเป็นข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินการขั้นตอนอ่ืนต่อไป  

2. การก าหนดวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมิน และตัวชี้วัด วัตถุประสงค์การประเมินที่
ส าคัญ คือ เพ่ือหาสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ประเมิน โดยอาจใช้ประเด็นการประเมินเป็นวัตถุประสงค์
ย่อย หรือน าประเด็นการประเมินมาก าหนดเป็นวัตถุประสงค์เป็นข้อ ๆ ก็ได้ ดังนั้นในขั้นตอนนี้สิ่งที่ต้องท า 
คือก าหนดประเด็นการประเมินหรืออาจเรียกว่าตัวแปรองค์ประกอบที่จะประเมิน ถ้าจะให้ชัดก็เรียกว่า 
“ประเด็นการประเมิน” ซึ่งจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือเป็นสิ่งเดียวกัน ประเด็นการประเมินจะเป็น
กรอบส าคัญที่น าไปสู่กิจกรรมอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดตัวชี้วัดหรือก าหนดเกณฑ์ และค่าน้ าหนัก
เครื่องมือ แหล่งข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งถ้าจะประเมินโครงการ อาจ
ก าหนดประเด็นการประเมินได้จากหลายแหล่ง เช่น จากวัตถุประสงค์โครงการ จากรูปแบบการประเมิน 
จากความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมินผู้เกี่ยวข้องและจากประสบการณ์ของผู้ประเมิน เป็นต้น ได้
ประเด็น การประเมินแล้วต้องน ามาแตกย่อยเป็นตัวชี้วัดต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การสร้างหรือพัฒนาเครื่องมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูลตามตัวชี้วัด  

3. การก าหนดเกณฑ์และค่าน้ าหนัก  
เกณฑ์ในการประเมิน หมายถึง เกณฑ์การตัดสินของแต่ละตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในขั้นตอนที่ 2 โดยจะ

ก าหนดเป็นกี่ระดับหรือในภาพรวมของโครงการจะก าหนดอย่างไร ขึ้นอยู่กับความต้องการรายละเอียด จาก
สารสนเทศ ยิ่งเกณฑ์หลายระดับจะยิ่งละเอียดมากแต่จะยุ่งยากมากขึ้นเช่นเดียวกัน เมื่อก าหนดเกณฑ์แล้ว 
ถ้าประสงค์จะให้ผลการประเมินละเอียดยิ่งขึ้น ต้องก าหนดค่าน้ าหนักของสิ่งที่ประเมิน ประเด็นการประเมิน 
และตัวชี้วัดทุกตัวโดยอาจให้ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้เกี่ยวข้อง ร่วมกันก าหนดหรือใช้สถิติก็ได้ ซึ่งถ้าใช้สถิติจะ
ยุ่งยาก ในที่นีจ้ะเน้นการให้ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้เกี่ยวข้องร่วมกันก าหนด  

4. การก าหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมิน เมื่อได้ด าเนินการตามขั้นตอนที่ 1 –3 แล้ว 
น าสาระที่ได้มารวมเป็นกรอบแนวคิดการประเมินสาระที่ส าคัญ คือ วัตถุประสงค์ ประเด็นการประเมิน 
ตัวชี้วัดเกณฑ์ (ถ้ามี) และค่าน้ าหนัก (ถ้ามี) ซึ่งอาจจะท าเป็นตารางกรอบแนวคิดโดยเฉพาะที่มีองค์ประกอบ
หรือสาระส าคัญ ๆ ดังกล่าว หรืออาจจะน ามารวมกับขอบเขตการประเมินเป็นตารางกรอบแนวคิด และ
ขอบเขตการประเมิน การก าหนดกรอบแนวคิดนี้ถ้าจะขึ้นเป็นหัวข้อใหญ่แล้วรวมทั้งตอนที่ 1-3 เข้าด้วยกันก็
ได้ แต่ในที่นี้เพ่ือให้การเตรียมการประเมินค่อย ๆ ท า เป็นขั้นเป็นตอน จึงได้น าเรื่องกรอบแนวคิดการ
ประเมินมาไว้ในขั้นตอนที่ 4 ซึ่งบางครั้งอาจพบได้ว่าการก าหนด กรอบแนวคิดการประเมินนี้ จะเรียกว่า 
การวางแผนหรือการออกแบบการประเมิน โดยก าหนดไว้เป็นหัวข้อใหญ่ดังกล่าวมาแล้ว เมื่อได้กรอบ
แนวคิดการประเมินแล้ว ขั้นตอนต่อมาจะเป็นการก าหนดขอบเขตการประเมิน โดยพิจารณาว่าประเด็นการ
ประเมินตัวชี้วัดและเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในกรอบแนวคิดนั้น จะมีขอบเขตหรือขีดจ ากัดเก่ียวกับกลุ่ม 
ผู้ใช้ข้อมูลเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ เป็นต้น ให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดอย่างไร  
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5. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือเก็บข้อมูล 
การประเมินเป็นการตัดสินใจโดยอาศัยสารสนเทศ สรุปผลการวิเคราะห์โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

แหล่งการประเมิน มีลักษณะเฉพาะกว่าการวิจัย นักประเมินมักจะต้องสร้างและพัฒนาเครื่องมือขึ้นเอง 
เครื่องมือส่วนใหญ่ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต ซึ่งต้องสร้างตามหลักวิชาการ โดยมี 
ที่มาชัดเจนจากแนวคิด ทฤษฎี หรือวัตถุประสงค์ สาระเนื้อหาวิชา เป็นต้น เมื่อสร้างแล้วต้องมีการพัฒนา  
เครื่องมือตามข้ันตอนการหาคุณภาพของเครื่องมือ เพ่ือให้เครื่องมือมีคุณภาพสูงสุด ส่งผลต่อคุณภาพข้อมูล 
และความน่าเชื่อถือสารสนเทศที่จะได้รับ  

6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ดังกล่าวแล้วในขั้นตอนที่ 5 ว่าการประเมินเป็นการตัดสินใจ โดยอาศัยข้อมูลน ามาวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ สรุปเป็นสารสนเทศ ดังนั้นหลังจากได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือได้มาตรฐานแล้ว ต้องเก็บข้อมูล  
ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การทดสอบ การสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต หรือบันทึกด้วยวิธีการเชิง
ประเมินหรือคุณภาพหรือทั้งสองวิธีผสมกัน เพ่ือให้มีความครอบคลุมก่อนจะน าไปวิเคราะห์  

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การประเมินในเชิงปริมาณหรือวิธีการเชิงระบบ ซึ่งการเก็บข้อมูลในเชิงปริมาณจะต้องอาศัยสถิติใน

การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือสรุปผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้นเช่นเดียวกับการวิจัย เพียงแต่สถิติที่ใช้ส่วนใหญ่จะ
เป็นสถิติพ้ืนฐาน เช่น ค่าความถี่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) หรือสถิติที่ใช้
ในการวัดผล ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือบางชนิด ซึ่งไม่ยุ่งยากซับซ้อนเท่ากับสถิติที่ใช้ในการวิจัย แม้ว่า 
การประเมิน บางครั้งอาจต้องใช้สถิติเปรียบเทียบผลพัฒนาการบ้างก็ไม่ยุ่งยากนัก ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพจะ
ไม่ใช้สถิติแต่ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นหลัก  

8. การเขียนรายงานการประเมิน 
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการประเมินโดยทั่วไป ผู้ประเมินต้องเขียนรายงานการประเมินผล 

เพ่ือเป็นสื่อกลางให้ผู้ใช้ผลการประเมิน ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้สนใจและหน่วยงานต่าง ๆ รายงานการประเมิน 
แบบสมบูรณ์จะมีโครงสร้างคล้ายกับรายงานการวิจัย เพียงแต่จะมีบทสรุปส าหรับผู้บริหารแทนบทคัดย่อ 
และการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องจะมีน้อยกว่าการวิจัย การเขียนรายงานการประเมินต้องใช้ทักษะทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ เพื่อให้ผู้รับผิดชอบหรือผู้มีอ านาจหรือผู้อ่านเข้าใจชัดเจนและโน้มน้าวให้น าผลการประเมิน 
ไปเป็นสารสนเทศในการตัดสินใจปรับปรุงพัฒนาสิ่งที่จะประเมินให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามปรัชญาของการ
ประเมิน  
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9. การประเมินงานประเมิน (ถ้ามี) 
การประเมินโดยทั่วไปจะเสร็จสิ้นในขั้นตอนที่ 8 แต่ถ้าผู้ประเมินประสงค์จะประเมินงานประเมิน

โดยให้ผู้อ่ืนมาประเมินงานประเมินของตนก็ท าได้ ซึ่งอาจใช้วิธีให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาหรือเปรียบเทียบกับ 
มาตรฐานการประเมินหรือใช้แบบตรวจสอบรายงานต่าง ๆ หรือวิพากษ์โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้เกี่ยวข้อง เป็น
ต้น ส าหรับในที่นี้ถ้าผู้ประเมินไม่ประสงค์จะให้มีการประเมินงานของตนโดยผู้อ่ืน ก็อาจน าแนวทางต่าง ๆ 
ไปพิจารณาด้วยตนเองคล้ายกับการประเมินตนเอง แต่เป็นการประเมินรายงานการประเมินของตน ที่อาจ 
เรียกการพิจารณาคุณภาพงานประเมินก็ได้  

 
 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับงบประมาณ 

 
2.2.1 ความหมายของงบประมาณ 
 
มีการให้ความหมาย ค าว่า "งบประมาณ" ซึ่งมีหลายความหมายและมีความแตกต่างกันเพราะมีผู้ใช้

จากหลากหลายวิชาชีพ จึงมีการก าหนดความหมายของงบประมาณและให้ค าจ ากัดความที่แตกต่างกัน
ออกไป ดังนี้ 

Frank P. Sherwood (อ้างถึงใน นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์, 2544: 16) ให้ทัศนะว่างบประมาณ 
คือ แผนเบ็ดเสร็จซึ่งแสดงออกมาในรูปของตัวเงิน แสดงโครงการด าเนินงานทั้งหมดในระยะเวลาหนึ่ง แผน
นี้จะรวมถึงการกะประมาณ บริหาร กิจกรรม โครงการ และการใช้จ่ายตลอดจนทรัพยากรที่จ าเป็นในการ
สนับสนุนการด าเนินการให้บรรลุเปูาหมายตามแผนนี้ย่อมประกอบด้วย การกระท า 3 ขั้นตอน คือ การ
จัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหารงบประมาณ 

ศุภวัฒน์ ปภัสสรากาญจน์ (2546 : 149) ได้ให้ความหมายของงบประมาณ โดยสรุปไว้ว่า 
งบประมาณเป็นแผนการใช้จ่ายของรัฐ ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ เช่น การเตรียมแผนงบประมาณ ได้แก่ 
การจัดท าขั้นตอน อันประกอบไปด้วยโครงสร้างการบริหาร การท าตารางเวลาและการบริหารการควบคุม
งบประมาณ ทั้งนี้ การจัดท าแผนควรค านึงถึงกฎระเบียบหรือกฎหมายและปทัสถาน ทั้งด้านการเมืองและ
นโยบายของรัฐ 

พรชัย ลิขิตธรรมโรน์ (2550 : 22) ได้ให้ความหมายของงบประมาณ โดยสรุปไว้ว่างบประมาณ
แผ่นดิน หมายถึง แผนทางการเงินเกี่ยวกับประมาณการรายได้และรายจ่ายของรัฐบาลในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่ง
จะต้องขออนุมัติจากรัฐสภา 

ไพรัช ตระการศิรินนท์ (2558 : 152-154) ได้ให้ความหมายของบประมาณ โดยสรุปไว้ว่า 
งบประมาณ หมายถึง เครื่องมืออย่างหนึ่งของรัฐบาลที่เป็นเอกสารแสดงถึงความต้องการของรัฐบาลหรือ
หน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐ ซึ่งประกอบด้วยแผนทางการเงินและโครงการที่จะด าเนินการในปีงบประมาณ 
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หนึ่ง ๆ ตามที่รัฐบาลได้สัญญาไว้กับรัฐสภาและประชาชน ที่จะใช้เงินภายใต้เงื่อนไขและแนวทางการ
บริหารงานที่ก าหนดไว้ 

จากค านิยามต่าง ๆ จึงพอสรุปได้ว่า งบประมาณ หมายถึง เครื่องมือที่ส าคัญอย่างหนึ่งของรัฐบาลที่
ท าให้ภารกิจต่าง ๆ ของรัฐบาลที่ก าหนดไว้ตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม และแผนการใช้จ่ายเงิน ส าหรับ
ปีงบประมาณนั้น ๆ ให้สามารถด าเนินการไปได้อย่างต่อเนื่องและบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
 

2.2.2 ความส าคัญและประโยชน์ของงบประมาณ 
 
งบประมาณมีความส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติอยู่หลายประการ รัฐบาลสามารถ

น าเอางบประมาณแผ่นดินมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารประเทศให้เจริญก้าวหน้าและเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน ดังต่อไปนี้ (นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ 2535 : 17) 

1) ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารประเทศ รัฐบาลสามารถจัดงานต่าง ๆ ทุกงานที่รัฐบาลประสงค์จะ
ด าเนินการไว้ในงบประมาณ ตามที่รัฐบาลเห็นว่าจ าเป็นและเป็นประโยชน์ต่อประชาชนและตามก าลังเงินที่
มีอยู่ และให้ทุกส่วนราชการด าเนินงานตามที่ได้ก าหนดไว้ในงบประมาณนั้น ๆ โดยให้มีการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกันตามแผนงานที่วางไว้ เพ่ือปูองกันการรั่วไหลและการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็นของหน่วยงาน 

2) ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ งบประมาณเป็นรายจ่ายจ านวนมหาศาล 
การใช้จ่ายของรัฐบาลหากใช้จ่ายให้ดีและถูกต้องจะสามารถพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ ของประชาชน และ
เศรษฐกิจของประเทศได้อย่างมหาศาล โดยรัฐบาลต้องพยายามใช้จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้เกิด
ประสิทธิผลและไปสู่ โครงการที่จ าเป็น และเป็นโครงการในด้านการลงทุน เพ่ือก่อให้เกิดความก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจอย่างแท้จริง 

3) เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากทรัพยากรหรือ
งบประมาณของประเทศมีจ ากัด ดังนั้น จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้งบประมาณให้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรหรือ
ใช้จ่ายทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุดโดยมีการวางแผนในการจะใช้จัดสรรทรัพยากรเงินงบประมาณไป
ในแต่ละด้านว่าจะจัดสรรไปด้านใดเท่าไร และนานเท่าไร และมีการวางแผนการปฏิบัติงานในการใช้จ่าย
ทรัพยากรนั้นด้วย เพ่ือจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในเวลาที่เร็วที่สุด และใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด 

4) เป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้ที่เป็นธรรม งบประมาณสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการกระจายรายได้ของประชาชน โดยรัฐบาลจะจัดสรรเงินงบประมาณไปสู่จุดที่
ช่วยยกฐานะของประชาชนที่ยากจนให้มีรายได้สูงขึ้น เช่น จัดสรรงบประมาณให้มีการสร้างสาธารณูปโภค 
ถนนหนทางไปสู่ประชาชนที่ยากจนในชนบทให้มากขึ้น เพ่ือให้ประชาชนที่ยากจนสามารถใช้ขนส่งผลิตผล
ของตนเองออกขายสู่ตลาดภายนอกได้ เพ่ือจะได้ราคาผลผลิตดีขึ้น ท าให้มีรายได้สูงขึ้น เป็นต้น 

5) เป็นเครื่องมือในการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและการเงินการคลังของประเทศ รัฐบาล
สามารถใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจของการเงินและการคลังของประเทศได้ โดย 
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รฐับาลจัดสรรเงินงบประมาณให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจ เช่น เมื่อเศรษฐกิจมีภาวะเงินเฟูอ รัฐบาลก็
ควรจัดสรรงบประมาณโดยใช้นโยบายการเก็บเงินภาษีอากรและรายได้อ่ืน ๆ ของรัฐบาลให้มีรายรับ
งบประมาณให้มาก และให้มากกว่ารายจ่ายงบประมาณท่ีรัฐบาลจะใช้จ่ายออกไป เพื่อให้ปริมาณเงินใน
ท้องตลาดในประเทศ มีปริมาณเงินน้อยลง ซึ่งจะเป็นวิธีขจัดปัญหาภาวะเงินเฟูอลงได้ทางหนึ่งและใน 
ทางตรงข้ามในขณะที่เศรษฐกิจของประเทศมีภาวะเงินฝืดอยู่ รัฐบาลก็สามารถใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือ
จัดสรรเงินงบประมาณโดยจัดเงินงบประมาณท่ีจะใช้ง่ายให้มีการใช้จ่ายที่สูงและให้สูงกว่างบประมาณ
รายรับที่รัฐบาลเก็บเข้ามาจากการเก็บภาษีอากรและรายได้ทางอ่ืน ๆ ของรัฐบาลเพ่ือปริมาณเงินใน
ท้องตลาดมีมากข้ึน ซึ่งจะเป็นวิธีการขจัดปัญหาภาวะเงินฝืดลงได้ทางหนึ่ง 

6) เป็นเครื่องประชาสัมพันธ์งานและผลงานที่รัฐบาลจะด าเนินการให้แก่ประชาชนและ
ประเทศชาติ เนื่องจากงบประมาณเป็นที่รวมทั้งหมดของงานและแผนงานที่รัฐบาลจะด าเนินการในแต่ละปี 
ด้านสังคม ด้านอุตสาหกรรม ด้านเกษตร ฯลฯ ว่ามีงานอะไรบ้างที่รัฐบาลจะด าเนินงาน แต่ละด้านอย่างไร 
ดังนั้น รัฐบาลสามารถใช้งบประมาณที่แสดงถึงงานต่าง ๆ ที่รัฐบาลจะท าให้แก่ประชาชนและประเทศชาติ 
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ เพ่ือประชาชนได้ทราบว่าเงินภาษีอากรต่างๆที่ประชาชนได้เสียให้แก่รัฐนั้น    
รัฐได้น ามาท าประโยชน์อะไรให้แก่ประชาชนบ้าง ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมในการบริหารประเทศร่วมกับ
รัฐบาลด้วยการเสียภาษีอากรด้วยความเต็มใจและศรัทธาในผลงานของรัฐบาลต่อไป 
 

และระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงปัจจุบัน (ฉบับที่ 
5) พ.ศ. 2555 ส านักกฎหมายและระเบียบส านักงบประมาณ (2555) ได้กล่าวไว้ว่า การปรับปรุงการบริหาร
งบประมาณ ให้สอดคล้องกับระบบและวิธีการจัดการงบประมาณที่มุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ ด้วยการ
จัดสรรงบประมาณให้กับส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่า รวมทั้งมอบ
อ านาจและความรับผิดชอบให้หน่วยปฏิบัติ สามารถบริหารงบประมาณได้อย่างยืดหยุ่นคล่องตัวสูง ให้บรรลุ
เปูาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน ตามแผนงาน และแผนงานในเชิงบูรณาการที่ก าหนดไว้ โดยมีการจัดท า
ค่าใช้จ่ายต่อหน่วย แผนการปฏิบัติงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณการรายงานผล และสอดรับกับระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐเพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบและเปิดเผยต่อสาธารณะได้ 
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2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผน 
 
2.3.1 ความหมายของการวางแผน 
 
ค าว่า "การวางแผน" ได้มีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่านทั้งนักวิชาการชาวไทยและต่างประเทศได้ให้

ความหมายไว้ดังนี้  
ประชุม รอดประเสริฐ (2555 : 89) การวางแผนเป็นกระบวนการที่บุคคลหรือหน่วยงานได้ก าหนด

ขึ้นไว้ล่วงหน้าเพ่ือการปฏิบัติงานในอนาคต ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย (Goals) ที่
ก าหนดไว้ 

กรมการปกครอง (2539 : 4) การวางแผน ได้แก่ การเตรียมการในเบื้องต้น กล่าวคือเป็นการเขียน
โครงการเพ่ือขออนุมัติจัดท าแผน การออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการต่าง ๆ รวมถึง
การจัดส านักงานหรือห้องปฏิบัติการ (Operation Room) เมื่อได้เตรียมการดังกล่าวเสร็จเรียบร้อย ขั้นตอน
ต่อไปคือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การคัดเลือกและจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและ
อ่ืน ๆ จนถึงข้ันสุดท้ายคือการอนุมัติแผน ซึ่งผลที่ได้ออกมา (Output) เป็นเอกสารแผน 

อนันต์ เกตุวงศ์ (2541 : 3-4) การวางแผน คือ การตัดสินใจล่วงหน้าในการเลือกทางเลือกเกี่ยวกับ
สิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุประสงค์หรือวิธีการกระท า โดยทั่วไปจะเป็นการตอบค าถามต่อไปนี้  คือ จะท า
อะไร (What) ท าไมจึงต้องท า (Why) ใครบ้างที่เป็นผู้กระท า (Who) จะกระท าเมื่อใด (When) จะกระท า
กันที่ไหนบ้าง (Where ) และจะกระท ากันอย่างไร(How) 

เอช.จี.ฮิกส์ (H.G. Hicks, 1974 : 248, อ้างถึงใน อนันต์ เกตุวงศ์, 2541 : 4) อธิบายว่าการ
วางแผนเป็นหน้าที่ทางการบริหารประการแรกที่กระท าเพ่ือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง โดยเฉพาะการที่จะ
วางแผนได้ส าเร็จผลนั้นจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ตัวเลข ข้อมูลจากอดีต การตัดสินใจในปัจจุบันและท าการ
ประเมินผลในอนาคตด้วย 

ฟรีมอนด์ อี คาสต์ และเจมส์ อี โรเซนวิก (Fremont E. Kast & James E. Rosenzweig, 1972 
:148, อ้างถึงใน อนันต์ เกตุวงศ์, 2541 : 3) อธิบายว่าการวางแผน คือ กระบวนการของการพิจารณา
ตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะท าอะไร อย่างไร มีการเลือกวัตถุประสงค์ นโยบาย โครงการและวิธีปฏิบัติเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์นั้น 

ฮาร์โรลด์ คูนต์ และซีริล โอดอนเนลล์ (Harold Koontz & Cyril O'Donnell, 1973 : 348, อ้าง
ถึงใน อนันต์ เกตุวงศ์, 2541 : 3) กล่าวว่าการวางแผนคือ การตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร 
ท าเม่ือใดและใครเป็นผู้กระท า การวางแผนเป็นสะพานเชื่อมช่องว่างจากปัจจุบันไปสู่อนาคต ตามที่ต้องการ
และท าให้สิ่งต่าง ๆ เกิดข้ึนตามต้องการ 

เฮอร์เบิร์ต เอ ไซมอน และโดนัลด์ ดับเบิยู สมิทเบอร์ก (Herbert A. Simon & Donald 
W.Smithburg, 1975 : 358 อ้างถึงใน อนันต์ เกตุวงศ์, 2541 : 4) อธิบายว่าการวางแผนคือ กิจกรรมที่ 
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เกี่ยวข้องกับข้อเสนอในอนาคตในเรื่องการประเมินข้อเสนอต่าง ๆ ที่มีให้เลือกเกี่ยวกับวิธีการต่าง ๆ ที่
จะต้องปฏิบัติเพื่อบรรลุความส าเร็จของข้อเสนอนั้น ๆ  การวางแผนเป็นเรื่องของความคิดที่มีเหตุมีผลและมี
การควบคุมให้ด าเนินการด้วย จากความหมายของค าว่าการวางแผนที่ได้อ้างถึงดังกล่าว จึงสรุปได้ว่าการ
วางแผนหมายถึงกระบวนการพิจารณาและตัดสินใจส าหรับการกระท าไว้ล่วงหน้าเพื่อการปฏิบัติงานใน
อนาคตโดยมีขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งแผนที่ต้องการ มีการก าหนดว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร ท าเม่ือใด
และใครเป็นผู้รับผิดชอบ โดยมีการเลือกวัตถุประสงค์ นโยบาย โครงการและวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการที่ได้ศึกษาการให้ความหมายของนักวิชาการหลายท่านดังกล่าว ผู้ วิจัยจึงสรุปได้ว่า แผน 
หมายถึงแนวทางการปฏิบัติที่มีการก าหนดไว้ล่วงหน้า ชี้ให้เห็นถึงความมุ่งหวัง การคาคการณ์ต่าง ๆ  ใน
อนาคตเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามความมุ่งหวังหรือตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
 

2.3.2 ความส าคัญของการวางแผน 
 
การวางแผนถือได้ว่าเป็นกิจกรรมขั้นตอนแรกของการบริหารงาน และเป็นกิจกรรมที่ส าคัญที่สุดที่

ท าให้การท างานบรรลุเปูาหมายด้วยวิธีที่ดีที่สุด ในภาวะปัจจุบันสังคมมีแต่ความยุ่งยากซับซ้อน ยากที่มนุษย์
จะตัดสินใจกระท ากิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดด้วยวิธีการพิจารณาอย่างผิวเผิน เพราะตัวแปรที่เข้ามามีส่วน
กระทบต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของกิจกรรมต่าง ๆ นั้นมีมากมาย จ าเป็นที่จะต้องใช้หลักวิชาเข้ามาช่วย
ในการวิเคราะห์จัดระเบียบของตัวแปรทั้งหลายและพยายามมองลู่ทางความเป็นไปได้ในอนาคต ให้กระจ่าง
ชัดขึ้น ก็คือ "การวางแผน" 

ประชุม รอดประเสริฐ (2533 : 95) การวางแผนมีความส าคัญต่อการด าเนินงานในสาระส าคัญ 
ดังนี้ 

1. โดยที่ทรัพยากรซึ่งใช้ในการด าเนินงานมักมีจ านวนจ ากัด ดังนั้นการวางแผนจะช่วยให้มีการใช้
ทรัพยากรทุกชนิดอย่างประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด 

2. โดยที่การวางแผนเป็นตัวก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการในอนาคต ฉะนั้นการได้มาซึ่งข้อมูลที่
เป็นจริงและถูกต้อง นอกจากนี้จะท าให้ด าเนินงานบรรลุถึงเปูาหมายแล้ว ยังจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติตามแผนหรือ
ผู้บริหารองค์การสามารถคาดเดาเหตุการณ์ ปัญหา อุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นแล้วสามารถปรับแผนการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องกับเหตุการณ์หรือสภาวะการณ์และแก้ไขปัญหาเพ่ือให้เกิดการด าเนินงานตามแผน
ต่อไปได้อย่างต่อเนื่องและทันต่อเหตุการณ์ 

3. โดยที่องค์การหนึ่ง ๆ ย่อมจะประกอบด้วยองค์การย่อยเป็นจ านวนมากบ้างน้อยบ้างและ
องค์การย่อยเหล่านั้นย่อมจะมีภาระหน้าที่และแผนงานในการด าเนินงานเป็นของตนเอง ฉะนั้นการวางแผน
งานรวมย่อมช่วยให้เกิดการประสานงานระหว่างองค์กรย่อยเหล่านั้นให้ด าเนินงานตามภาระหน้าที่ของตน 
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เพ่ือจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์เดียวกันซึ่งจะเป็นการเกื้อหนุนการด าเนินงานซึ่งกันและกัน และช่วย
ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 

4. การวางแผนจะช่วยพัฒนาองค์การให้เจริญก้าวหน้าและสามารถคงอยู่ได้ในสังคม โดยสามารถ
สนองความต้องการของสังคมอย่างมีประสิทธิภาพตามภาระผูกพันที่องค์การมีต่อสังคมนั้น 

อนันต์ เกตุวงศ์ (2541: 8-9) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการวางแผนไว้ดังนี้ 
1. การวางแผนเป็นหน้าที่อันดับแรกของผู้บริหาร นักวิชาการหลายคนที่กล่าวถึงหน้าที่ส าคัญของ

ผู้บริหาร เช่น ลินดัลล์ เออร์วิก (Lyndall Urwick) และลูเทอร์ กูลิก (Luther Gulick) ได้กล่าวถึงหน้าที่
บริหารที่เรียกว่า พอสคอร์บ (POSDCORB) และเฮนรี่ ฟายอล (Henri Fayol) กล่าวว่า การบริหารจะต้อง
ท าสิ่งต่อไปนี้ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชา การประสานงานและการควบคุม 
นอกจากนี้นิวแมนและรัมเมอร์รวมทั้งยาร์โรลด์และซีริล โอคอนเนลล์ก็ได้อธิบายถึงหน้าที่ของผู้บริหารไว้
ท านองเดียวกันและเหมือนกันอยู่อย่างหนึ่ง คือการให้หน้าที่ทางการวางแผนเป็นอันดับหนึ่ง จึงเป็นที่เข้าใจ
ได้ว่าในทางวิชาการนั้นยอมรับการวางแผนว่าส าคัญมาก 

2. การวางแผนและแผนเป็นแนวทางปฏิบัติที่ส าคัญ ผู้ปฏิบัติตามแผนสามารถศึกษาเรียนรู้วิธีการ
ขั้นตอนและกระบวนการท างานได้จากแผนก่อนที่จะลงมือปฏิบัติ ดังนั้นจึงช่วยให้การท างานของเขามีความ
เป็นไปได้มาก ทั้งเป็นที่เชื่อว่าจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างานด้วย  แผนจึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้ปฏิบัติงานและองค์การ 

3. แผนและการวางแผนเป็นตัวก าหนดทิศทางและความรู้สึกในเรื่องของความมุ่งหมายส าหรับ
องค์การให้ผู้ปฏิบัติทุกคนได้รู้ นอกจากนี้แผนยังเป็นกรอบส าหรับการตัดสินใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างดี จึง
สามารถปูองกันมิให้มีการตัดสินใจแบบเพื่อแก้ปัญหาแต่ละครั้งไปเท่านั้นด้วย 

4. แผนและการวางแผนจะช่วยให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมองไปในอนาคตและเห็นโอกาสที่จะ
แสวงหาประโยชน์หรือกระท าการต่าง ๆ ให้ส าเร็จตามมุ่งหมายได้ ทั้งยังท าให้มองเห็นปัญหาอุปสรรคและ
ภัยคุกคามต่าง ๆ เพื่อจะได้หาทางปูองกัน ตลอดจนการลดภาวะความเสี่ยงต่าง ๆ 

5. การตัดสินใจที่มีเหตุผลในการวางแผนนั้นจะมีการตัดสินใจเรื่องต่างๆ ไว้ล่วงหน้า ซึ่งมีเวลา
พอที่จะใช้หลักทฤษฎีแนวความคิดและหลักการประกอบกับตัวเลข สถิติและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องมาพิจารณาตัดสินใจ จึงท าให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม มีเหตุมีผลและเป็น
ประโยชน์ตามต้องการหรือเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น คูนต์และเนลล์กล่าวว่า "การวางแผนมี
ความส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารท างานอย่างรัดกุมในอนาคตและเป็นการปูองกันมิให้เกิดปัญหาในระยะยาว
ข้างหน้า ทั้งยังช่วยให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้องด้วย" 

6.  การวางแผนเป็นเรื่องการเตรียมการไว้ก่อนล่วงหน้า เมื่อมีการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายตามความต้องการแล้ว กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องกระท าเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และยัง
เกิดผลตามเปูาหมายนั้น ๆ จะต้องได้รับการพิจารณาและการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับการกระท า
กิจกรรมต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของวิธีการ กระบวนการ ขั้นตอนการกระท า ทรัพยากรที่ต้องใช้ เวลา 
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สถานที่และการควบคุมดูแลการท างานต่าง ๆ ทั้งหมดจะต้องมีการพิจารณา ทดลองและทดสอบอย่าง
ละเอียดถูกต้องเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อให้แผนมีความสมบูรณ์ถูกต้องแล้วจึงน าไปปฏิบัติ ดังนั้นสาระส าคัญ
ดังกล่าวเกี่ยวกับการวางแผนจึงเป็นเครื่องประกันความเป็นไปได้ของการท างานให้บรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์เป็นอย่างดี 

7. การวางแผนมีส่วนช่วยให้มนุษย์เปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ได้มากเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่
เกิดขึ้นเสมอตามธรรมชาติเมื่อมีความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากขึ้นมนุษย์มี
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ให้เป็นไปตามความต้องการมากขึ้น การวางแผนจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นที่มนุษย์อาศัยเพ่ือใช้ในการเตรียมการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ในอนาคต และท าให้การเปลี่ยนแปลง
มีความเป็นไปได้มากยิ่งขึ้น ดังค ากล่าวที่ว่ า "การวางแผนเปรียบเสมือนยานพาหนะที่น าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ" นอกจากการวางแผนจะมีส่วนช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแล้ว ยังมีบทบาท
ช่วยให้การกระท าต่าง ๆ เป็นไปอย่างสอดคล้องประสานและสัมพันธ์กันเป็นระบบอีกด้วย 

8. การวางแผนเป็นตัวน าในการพัฒนา ตามหลักการวางแผนขั้นแรกจะต้องมีการก าหนด
วัตถุประสงค์หลักของการตัดสินใจในทุกเรื่องที่จะกระท าต่อไป กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือการตัดสินใจใด ๆ  ที่
เกี่ยวข้องก็เพ่ือที่จะท าให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้เพราะการก าหนดวัตถุประสงค์แล้วจะต้องมีการ
กระท าเพ่ือให้เกิดผล ดังนั้นการวางแผนย่อมหมายถึงการมีวัตถุประสงค์ มีเปูาหมาย มีการตัดสินใจที่มี
เหตุผล มีการกระท าตามแผนและให้บังเกิดผลตามที่ต้องการได้ 

กรมการปกครอง (2543 : 6-7) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการวางแผนในส่วนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไว้ว่าแผนพัฒนาท้องถิ่นถือเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างยิ่ งที่จะช่วยสนับสนุนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการของท้องถิ่นเพ่ือน าไปสู่การก าหนดจุดมุ่งหมายในการ
พัฒนา การก าหนดภารกิจและแนวทางการด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่จุดมุ่งหมายดังกล่าวอย่างเป็นระบบซึ่งจะ
ช่วยให้การก าหนดแผนงานโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทิศทางที่สอดคล้องและประสาน
สนับสนุนในจุดมุ่งหมายร่วมกัน ซึ่งนอกจากจะท าให้ปัญหา/ความต้องการได้รับการตอบสนองอย่าง
เหมาะสมแล้ว ยังเป็นการบริหารทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดในขณะเดียวกันด้วย 
 

เอกชัย จันทร์โอภาส (2552) กล่าวถึงความส าคัญของการวางแผนกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) การวางแผนกลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที่ช่วยให้หน่วยงานพัฒนาตนเองได้ทันกับสภาพการ

เปลี่ยนเปลงได้อย่างเหมาะสม เพราะการวางแผนกลยุทธ์ให้ความส าคัญกับการศึกษาวิเคราะห์บริบทและ
สภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรียนเป็นประเด็นส าคัญ 

2) การวางแผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือการบริหารการจัดการชนิดหนึ่งที่ช่วยให้โรงเรียนปฏิบัติงานได้
ดีขึ้น ในการทุ่มพลังเพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรของหน่วยงาน เพ่ือให้มุ่งไปสู่เปูาประสงค์เดียวกัน และเป็นการ
ประเมินและปรับทิศทางของหน่วยงานเพ่ือตอบสนองสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
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3) การวางแผนกลยุทธ์เป็นเงื่อนไขหนึ่งของการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน
(Performance Base Budgeting) ซึ่งส านักงบประมาณก าหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานในสังกัด
จัดท าก่อนที่จะกระจายอ านาจด้านงบประมาณโดยการจัดสรรงบประมาณเป็นเงินก้อนลงไปให้หน่วยงาน 

4) การวางแผนกลยุทธ์เป็นการวางแผนที่ให้ความส าคัญต่อการก าหนด "กลยุทธ์" ที่ได้มาจากการ
คิดวิเคราะห์แบบใหม่ ๆ ที่ไม่ผูกติดอยู่กับปัญหาเก่าในอดีต  ไม่เอาข้อจ ากัดทางด้านทรัพยากรและ
งบประมาณมาเป็นข้ออ้าง ดังนั้นการวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนแบบท้ าทายความสามารถเป็น
รปูแบบการวางแผนที่ช่วยให้เกิดการริเริ่มสร้างสรรค์ทางเลือกใหม่ได้ด้วยตนเอง จึงเป็นการวางแผนพัฒนาที่
ยั่งยืน 
 

2.3.3 องค์ประกอบที่เป็นจุดเน้นของการวางแผน 
 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553: 21) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่เป็นจุดเน้น

ของการวางแผนกลยุทธ์ โดยสรุปได้ 4 จุดเน้น ดังนี้ 
1) มุ่งอนาคต การวางแผนกลยุทธ์เป็นแผนที่มุ่งความส าเร็จในอนาคตโดยการก าหนดสภาพการณ์ 

ที่พึงประสงค์ไว้ล่วงหน้า และพยายามเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่างๆ ให้สอดคล้องกับทิศทางที่ก าหนดไว้ 
2) เน้นจุดหมายรวมของหน่วยงาน เพ่ือให้บรรลุตามทิศทางอนาคตที่ก าหนดไว้ เพราะแผนกลยุทธ์

ดังกล่าวก าหนดเปูาประสงค์ของหน่วยงานที่ชัดเจน น าไปปฏิบัติได้ในระยะเวลาที่ก าหนด 
3) เน้นกระบวนการที่เป็นวงจรวงกลม จากการก าหนดพันธกิจ การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมการ

ก าหนดกลยุทธ์ การจัดท าแผนงานโครงการ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ การควบคุม เชิงกลยุทธ์ การทบทวน
และปรับกลยุทธ์ใหม่ 

4) เน้นภาพรวม การวางแผนกลยุทธ์ไม่ใช่การพิจารณาวิเคราะห์เฉพาะด้านเฉพาะส่วนหรือ
วางแผนงานโครงการ แต่มุ่งเน้นการพิจารณาวิเคราะห์ สังเคราะห์และขับเคลื่อนขององค์กรโดยรวมทั้ง
ระบบ ซึ่งสามารถแสดงองค์ประกอบที่เป็นจุดเน้นของการวางแผนกลยุทธ์ 
 

เสกสรร หมู่วิเศษ (2552) กล่าวถึงข้ันตอนของการวางแผนยุทธศาสตร์ มีดังนี้ 
1) ทบทวนภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้ทราบว่าหน่วยงานมีขอบข่ายงานและภาระหน้าที่อะไรบ้าง

และสามารถทราบว่ามีอะไรเป็นงานหลัก งานรองเละงานสนับสนุน รวมทั้งได้ทราบผลการด าเนินงานที่ผ่าน
มา 

2) วิเคราะห์สถานภาพปัจจุบัน มีเทคนิคการวิเคราะห์หลายวิธีที่ส าคัญเช่น การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน การวิเคราะห์ความคาดหวัง/ความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นต้น 

3) ก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เปูาหมาย/ ตัวชี้วัด วิสัยทัศน์ หมายถึง การมองภาพอนาคตของผู้น า
และสมาชิกในหน่วยงานและการก าหนดจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน ท้าทาย มีพลังและมีความเป็นไปได้  
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ทั้งนี้อยู่บนพ้ืนฐานของค่านิยมและความเชื่อขององค์การด้วย เป็นขั้นตอนที่ส าคัญท่ีจะสะท้อนอนาคตของ
หน่วยงาน ภารกิจเป็นสิ่งที่จะท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานบรรลุจุดหมายปลายทางตามท่ีก าหนดใน
วิสัยทัศน์ โดยก าหนดขอบข่ายงานและบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ เปูาหมายตัวชี้วัดเป็นจุดหมาย
ปลายทางท่ีหน่วยงานต้องการปรับปรุงและพัฒนาไปในอนาคตโดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จที่สามารถวัดได้ 

4) ก าหนดกลยุทธ์สู่ความส าเร็จ เป็นยุทธวิธีหรือวิธีการที่จะท าให้เกิดผลตามเปูาหมายและ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจที่ก าหนดไว้ 

5) จัดท าแผนปฏิบัติงานและโครงการ เป็นการน ากลยุทธ์มาก าหนดเป็นแผนงาน /โครงการและ
งบประมาณที่ต้องใช้ด าเนินการในแต่ละปี มีตัวชี้วัดความส าเร็จที่ชัดเจนและแต่ละแผนงาน /โครงการ 
สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

6) ด าเนินการตามแผน เป็นการน าแผนสู่การปฏิบัติ โดยมีกิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานและ
ผู้รับผิดชอบตามที่ก าหนดในแผนงาน / โครงการ 

7) ประเมินผลและรายงาน เป็นขั้นตอนที่จะท าให้ทราบว่าหน่วยงานได้มีการท าตามแผนปฏิบัติ
หรือไม่มากน้อยเพียงใด มีอุปสรรคและปัญหาอะไรที่ต้องปรับปรุง แก้ไข บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ มี
ผลต่อคุณภาพของผู้เรียนอย่างไรบ้าง และจะต้องรายงานให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังเน้นการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดทิศทางการปรับปรุงและ พัฒนาหน่วยงาน 
 

2.3.4 ประเภทของแผน 
 
อนันต์ เกตุวงศ์ (2534 : 62-66) จัดแบ่งแผนโดยใช้มาตรการต่าง ๆ เป็นเครื่องพิจารณาแบ่งได้ดังนี้ 
1. แบ่งโดยอาศัยระดับของการวางแผนในองค์การ ซึ่งแบ่งได้กว้าง ๆ เป็นสองระดับ คือ 
1.1 ระดับสูง เรียกว่ากลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ ซึ่งส่วนมากจะใช้กันในองค์การเอกชนหรือในทาง

ทหาร ส่วนองค์การในภาครัฐบาลมักจะใช้แผน (plan) 
1.2 ระดับต่ า เรียกว่ากลวิธี ซึ่งใช้กันในทางทหารกับภาคเอกชนบ้าง ส าหรับในองค์การของรัฐมักใช้

โครงการหรืองาน (work) ในปัจจุบันนี้ภาคเอกชนก็มักจะใช้โครงการด้วยเช่นกัน 
2. แบง่โดยอาศัยเวลาในการด าเนินการตามแผน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ 
2.1 แผนระยะยาว 
2.2 แผนระยะปานกลาง 
2.3 แผนระยะสั้น 
3. แบ่งโดยอาศัยลักษณะยากง่ายในการคาดคะเนหรือการพยากรณ์อนาคตของแผนว่ามีความ

ถูกต้องแม่นย าหรือมีความเป็นไปได้ตามท่ีคาดหวังมากน้อยเพียงใด การจ าแนกตามแนวคิดนี้มี 3 แบบ คือ 
3.1 แผนในลักษณะที่มีความแน่นอน 
3.2 แผนในลักษณะที่ไม่แน่นอน 
 
 
 
 
 



28 

 

3.3 แผนในลักษณะที่มีความเสี่ยงหรือท านายไม่ได้ 
4. แบ่งโดยอาศัยลักษณะการกระท าว่าท าเสร็จแล้วยังคงท าเช่นนั้นต่อไปอีกหรือ ไม่ ซึ่งแบ่งเป็น 2 

แบบ คือ 
4.1 แผนใช้ครั้งเดียว หรือแผนที่ไม่กระท าซ้ าอีก มักเป็นแผนหรือโครงการพิเศษท่ีท าเสร็จแล้วก็

เสร็จเลยตามวัตถุประสงค์ 
4.2 แผนถาวร หรือแผนกระท าซ้ าอีกได้ต่อไปเรื่อย ๆ มักจะเป็นงานบริการประจ าวันซึ่งจะต้อง

ท าซ้ าอีกเม่ือมีลูกค้ามาติดต่อ ส่วนมากมักจะเป็นการปฏิบัติตามแผนที่เรียกว่านโยบาย แนวปฏิบัติและ
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ เช่น การจดทะเบียนสมรสหรือการขออนุญาตปลูกบ้าน เป็นต้น 

5. แบ่งโดยอาศัยลักษณะงาน แบ่งได้ดังนี้ 
5.1 แผนทางด้านเศรษฐกิจ 
5.2 แผนทางด้านสังคมจิตวิทยา 
5.3 แผนทางด้านการเมือง 
5.4 แผนทางด้านการทหาร (แผนทางด้านความม่ันคงปลอดภัยของรัฐ) 
5.5 แผนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
5.6 แผนทางด้านบริหาร 
6. แบ่งโดยอาศัยขั้นตอนของการวางแผน ซึ่งมีอยู่สามขั้นตอนคือ ขั้นการวางแผน ขั้นการ

ด าเนินการตามแผนและข้ันการประเมินผล ดังนั้นจึงสามารถจ าแนกแผนงานตามแนวคิดนี้ได้ 3 แบบ คือ 
6.1 แผนตามวัตถุประสงค์ อันได้แก่ แผนที่แท้จริงอันเกิดขึ้นเป็นล าดับแรกว่าจะท าอะไร ท าไมจึง

ต้องท า ท าที่ไหน จะท าเมื่อใด ใครจะเป็นผู้ท าและจะท ากันอย่างไร มีรูปแบบรายละเอียดครบถ้วน รวมทั้ง
ทรัพยากรด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเงินงบประมาณว่าจะใช้เท่าใด เป็นต้น 

6.2 แผนปฏิบัติการหรืออาจะเรียกกันหลายชื่อ กล่าวคือแผนด าเนินการ แผนบริหาร  ถ้าเป็น
โครงการก็มักจะเรียกว่าการบริหารโครงการ 

6.3 แผนการประเมินผล การประเมินผลเป็นขั้นตอนส าคัญของการวางแผน ฉะนั้นทุกแผนและ
โครงการเมื่อน าไปปฏิบัติแล้วจะต้องมีการประเมินทั้งการปฏิบัติงานและผลงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และเปูาหมายมากน้อยเพียงใด และมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

กรมการปกครอง (2539 : 24) ได้แบ่งประเภทของแผนตามระยะเวลา หรือมิติของเวลา ดังต่อไปนี้ 
1. แผนระยะยาว (Long-term plan) เป็นแผนที่ใช้ระยะเวลาด าเนินการที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า

ประมาณ 10 ปีขึ้นไป ดังนั้นแผนชนิดนี้จึงเป็นแนวทางกว้าง ๆ ส่วนใหญ่เน้นเปูาหมายการเปลี่ยนแปลง 
(transform) สภาพของระบบเศรษฐกิจและสังคมให้ดีขึ้นในระยะยาว จุดหมายและแนวทางระยะยาวส่วน
หนึ่งของแผนระยะยาวเป็นผลมาจากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากปัญหาความต้องการนโยบาย
และศักยภาพของเมือง แล้วน ามาก าหนดเป็นกรอบของการพัฒนาว่าเมืองควรเป็นเช่นไรในอนาคต
โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลในเรื่องศักยภาพของเมืองจะเป็นตัวก าหนดที่ส าคัญที่สุดว่าเมืองนั้น ๆ ควรจะม ี
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จุดหมายและแนวทางในระยะยาวอย่างไร เพราะศักยภาพเป็นข้อได้เปรียบของเมืองที่จะน าไปใช้ในการ
พัฒนา 

2. แผนระยะปานกลาง (Medium - term plan) เป็นแผนที่ใช้ระยะเวลาด าเนินการประมาณ 3-5 
ปี เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาเทศบาล แผนชนิดนี้เป็น
การก าหนดวิธีการพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ เปูาหมายที่ได้ตั้งไว้ โดยการน าปัญหาความต้องการ นโยบาย
และศักยภาพมาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดเป็นวัตถุประสงค์และเปูาหมายในการแก้ไขปัญหาสนองตอบความ
ต้องการ นโยบายและพัฒนาศักยภาพตามกระบวนการของการวางแผนซึ่งได้แยกออกเป็น 5 สาขา ได้แก่ 
สาขาการพัฒนาเศรษฐกิจ สาขาการพัฒนาสังคม สาขาการพัฒนาการเมืองการบริหาร สาขาการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานและสาขาการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ จากนั้นก าหนดเป็น
แผนงานหลัก แผนงานย่อย (ถ้ามี) และโครงการตามล าดับ 

3. แผนระยะสั้น (Short - term plan) หมายถึง แผนประจ าปี (Annual Plan) มีระยะเวลา
ประมาณ 1 ปี ในแผนประจ าปีนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับงบประมาณ วิธีด าเนินการ สถานที่ปฏิบัติงาน
ระยะเวลาของกิจกรรมและงานที่จะต้องท าในปีนั้นระบุไว้ 

 
2.3.5 ล าดับชั้นของแผน 
 
กรมการปกครอง (2548 : 24-25) โดยทั่วไปได้มีการแบ่งล าดับชั้นของแผนไว้ดังนี้ 
1. แผนแม่บท (Master Plan) เป็นแนวทางหรือวิธีด าเนินงานซึ่งได้ก าหนดไว้ก่อนล่วงหน้าส่วน

ใหญ่เป็นการก าหนดกรอบในการด าเนินการไว้กว้าง ๆ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การบริหาร
และการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสภาพของเมืองและ
ความเป็นอยู่ของประชาชนดีขึ้น เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด 
แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นต้น 

2. แผนสาขา (Sectoral Plan) เป็นการแบ่งสาขาการพัฒนา โดยการจัดกลุ่มของแผนงานที่มี
ลักษณะการพัฒนาใกล้เคียงกันไว้ในสาขาการพัฒนาเดียวกัน แบ่งออกเป็น 5 สาขา ได้แก่ สาขาการพัฒนา
เศรษฐกิจสาขาการพัฒนาสังคม สาขาการพัฒนาการเมืองการบริหาร สาขาการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
และสาขาการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ โดยก าหนดวัตถุประสงค์ เปูาหมายให้
สอดคล้องกับแผนแม่บทเพ่ือแก้ไขปัญหา ตอบสนองความต้องการต่อนโยบายและพัฒนาศักยภาพให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. แผนงาน (Program ) หมายถึงกลุ่มของงานหรือโครงการตั้งแต่ 2 โครงการขึ้นไปที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกัน โดยที่โครงการเหล่านั้นจะต้องมีความสัมพันธ์สอดคล้องประสานกันเป็นอย่างดีและมุ่งไปสู่
วัตถุประสงค์เดียวกันของแผนงานนั้น ๆ 
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3.1 แผนงานหลัก (Main - Program) หมายถึง กลุ่มของแผนงานหรือโครงการซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพ่ือแก้ไขปัญหาสนองตอบความต้องการตามนโยบายและพัฒนาศักยภาพเดียวกันหรือคล้ายคลึง ทั้งนี้อาจมี
การก าหนดชื่อและวัตถุประสงค์ของแผนงานหลักเพ่ิมเติมก็ได้ หากพิจารณาเห็นว่ากิจกรรมนั้นใหญ่พอที่จะ
ตั้งเป็นแผนงานหลัก เช่น แผนงานหลักพัฒนาการท่องเที่ยว เป็นด้น 

3.2 แผนงานย่อย (Sub - Program) เป็นแผนงานที่มีขนาดเล็กหรือย่อยลงมาเพ่ือเป็นการขยายให้
เห็นวัตถุประสงค์ เปูาหมายให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ในกรณีที่แผนงานหลักนั้นระบุวัตถุประสงค์เปูาหมายกว้างหรือ
ใหญ่เกินไป 

4. โครงการ (Project) หมายถึงกลุ่มของกิจกรรมหรืองานที่มีความสมบูรณ์ภายในตัวของมัน
กล่าวคือมีการก าหนดถึงลักษณะ ขนาด สถานที่ ระยะเวลา งบประมาณและแนวทางที่จะด าเนินการให้
สอดคล้องกลมกลืนกันเพื่อให้โครงการนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงค์เปูาหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. กิจกรรมหรืองาน (Activity or Task) ในแง่ของการวางแผนถือว่ากิจกรรมหรืองานเป็นส่วนที่
เล็กที่สุดเป็นการแสดงถึงการกระท าหรือภารกิจที่จะส่งผลให้โครงการส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

 
2.3.6 ประโยชน์ของการวางแผน 
 
ประชุม รอดประเสริฐ (2533 : 104) การวางแผนมีคุณประโยชน์หรือข้อดีต่อการบริหารงานหลาย

ประการ ดังนี้ 
1. การวางแผนสามารถบอกให้ทราบถึงศักยภาพของปัญหาและโอกาสที่ปัญหาเหล่านั้นจะเกิดขึ้น 
2. การวางแผนสามารถปรับปรุงแก้ไขกระบวนการตัดสินใจภายในองค์การหรือหน่วยงานให้ดีขึ้น 
3. การวางแผนสามารถชี้เฉพาะให้เห็นถึงทิศทาง ค่านิยมและวัตถุประสงค์ในอนาคตของหน่วยงาน 
4. การวางแผนสามารถช่วยให้แต่ละบุคคลหรือแต่ละหน่วยงานปรับเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงไป 
5. การวางแผนสามารถช่วยผู้บริหารให้มีความมั่นใจในอันที่จะน าความอยู่รอดปลอดภัยมาสู่

องคก์ารและหน่วยงาน 
 
อนันต์ เกตุวงศ์ (2541 : 10-11) ระบุถึงประโยชน์ของการวางแผนไว้หลายประการ ดังนี้ 
1. การปูองกันมิให้เกิดปัญหาในอนาคต ประโยชน์ส าคัญยิ่งของแผนและการวางแผน ได้แก่การ

ปูองกันมิให้ปัญหาส าคัญ ๆ เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อทั้งผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหานั้น ๆ การจะใช้ประโยชน์ด้านนี้ของแผนได้มากน้อยนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารในการ
พิจารณาถึงสภาพหรือสภาวะของเหตุการณ์ในอนาคตและอาจต้องอาศัยความรู้ความสามารถในการท านาย 
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เหตุการณ์ในอนาคตด้วย ฉะนั้นถ้าคาดคิดว่าเหตุการณ์ใดที่ไม่พึงประสงค์หรือจะเป็นปัญหา การวางแผน
ปูองกันไว้ก่อนอาจช่วยได้ทั้งหมดหรืออาจลดความรุนแรงของปัญหาลงได้บ้าง 

2. การท าให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีความมั่นใจ การวางแผนและแผนจะเป็นหลักหรือแนวทาง
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการตัดสินใจและการปฏิบัติงานรวมทั้งผลงานที่จะเกิดขึ้น ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติตามแผน
สามารถศึกษาหาความรู้ในเรื่องดังกล่าวได้จากแผนล่วงหน้าก่อนการกระท าจะเกิดขึ้น จะต้องท าอะไรบ้าง 
ท าอย่างไร ท าท่ีไหน ท าเม่ือใดและใครบ้างจะเป็นผู้ร่วมท างาน ตลอดจนจะใช้เครื่องมือขนาดไหน ประเภท
ใด เป็นต้น จึงท าให้ผู้ท างานเกิดความม่ันใจและแน่ใจว่าสิ่งที่เขาจะท านั้นจะต้องส าเร็จและเขาต้องท าได้ 

3. การท าให้งานมีความเป็นไปได้ การท างานให้ส าเร็จเป็นสิ่งที่ผู้ปฏิบัติทั้งหลายตระหนักและ
หวาดกลัว ทั้งนี้ เพราะการคิดกับการกระท านั้นมีความยากง่ายแตกต่างกันมาก โดยทั่วไปแล้วการกระท าจะ
ยากกว่าการคิดแบบผู้บริหารก็คือการปฏิบัติตามแผนนั้นมีความยากล าบากกว่าการวางแผนมากมายหลาย
เท่า ดังนั้นการวางแผนเท่านั้นที่จะช่วยท าให้การกระท ามีความเป็นไปได้มากยิ่งขึ้นและจะต้องเป็นไปอย่างมี
ความสอดคล้องสัมพันธ์กันเป็นระบบทุกส่วนทุกด้าน โดยอาศัยการประสานร่วมมือกัน ซึ่งสามารถรู้ล่วงหน้า
จากแผน 

4. การวางแผนก่อให้เกิดการประหยัด การวางแผนมีส่วนท าให้การเลือกวิธีปฏิบัติที่เหมาะสมที่สุด
ก่อนจะน าไปใช้ อาจมีการทดลองประเมินผลและทดสอบผลดีผลเสียแล้ว รวมทั้งวิธีการและขั้นตอนอ่ืน ๆ 
ของการวางแผน พอจะกล่าวได้ว่าท าให้เกิดการประหยัดทุกด้านไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรทางบุคคล เงิน วัตถุ
และเวลา ซึ่งมักจะมีการใช้อย่างเหมาะสมพอดีหรือได้สัดส่วนกับผลงานที่ก าหนด 

5. ก่อให้เกิดความสะดวกและง่ายในการบริหาร เนื่องจากการวางแผนมีส่วนท าให้การท างานเป็น
ระบบ จึงก่อให้เกิดความสะดวกและง่ายในการควบคุมการท างาน มีความร่วมมือกัน มีการประสานงานกัน
และมีการท างานที่สอดคล้องสัมพันธ์กันทุกส่วนด้วย 

6. ปูองกันปัญหาทางด้านโครงสร้างและบริหาร เมื่อมีการวางแผนย่อมบอกได้ว่าเป็นการเริ่มต้น
งานได้ดี การปฏิบัติงานจะเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการจัดองค์การ การแบ่งงาน
กันท าตามความรู้เฉพาะด้านและตามความสามารถของแต่ละบุคคล จึงเป็นการปูองกันปัญหาทางด้าน
บริหารบางประการ กล่าวคือการท างานซ้ าซ้อนกันโดยไม่จ าเป็น การแย่งงานกันท าระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ 
เป็นต้น 

7. ขวัญก าลังใจและความรับผิดชอบสูง การมีวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ชัดเจน การแบ่งงาน
อย่างถูกต้อง การประสานงานกันในระดับการวางแผนมีส่วนท าให้ผู้มีหน้าที่ในการปฏิบัติตามแผนมีความ
เข้าใจในหน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่งงานที่จะต้องท า ท าให้ผู้ท างานมีขวัญและก าลังใจ ตลอดจน
ความมั่นใจในการท างานให้ส าเร็จได้ดีขึ้น 
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กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2546 : 3-4) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวางแผนไว้ ดังนี้ 
1. บรรลุจุดมุ่งหมาย (Attention of Objectives) การวางแผนทุกครั้งจะมีจุดหมายปลายทาง

เพ่ือให้องค์การบรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ การก าหนดจุดมุ่งหมายจึงเป็นงานขั้นแรกของการวางแผน ถ้า
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดมีความแจ่มชัดก็จะช่วยให้การบริหารแผนมีทิศทางมุ่งตรงไปยังจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้
อย่างสะดวกและเกิดผลดี 

2. ประหยัด (Economical Operation) การวางแผนเกี่ยวข้องกับการใช้สติปัญญา เพ่ือคิดวิธีการ
ให้องค์การบรรลุถึงประสิทธิภาพ เป็นการให้งานในฝุายต่าง ๆ มีการประสานงานกันดี กิจกรรมที่ด าเนินการ
มีความต่อเนื่องกันก่อให้เกิดความเป็นระเบียบในงานต่าง ๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ต่าง ๆ อย่างคุ้มค่า นับว่าเป็นการลดต้นทุนที่ดี ก่อให้เกิดการประหยัดแก่องค์การ 

3. ลดความไม่แน่นอน (Reduction of Uncertainty) การวางแผนช่วยลดความไม่แน่นอนใน
อนาคตลง เพราะการวางแผนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต การวางแผนที่มี
ประสิทธิภาพเป็นผลมาจากการวิเคราะห์พื้นฐานของข้อเท็จจริงที่ปรากฏขึ้นแล้วท าการคาดคะเนเหตุการณ์
ในอนาคตและได้หาแนวทางพิจารณาปูองกันเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นไว้แล้ว 

4. เป็นเกณฑ์ในการควบคุม (Basis of Control)  การวางแผนช่วยให้ผู้บริหารได้ก าหนดหน้าที่การ
ควบคุมขึ้นทั้งนี้เพราะการวางแผนและการควบคุมเป็นสิ่งที่แยกกันไม่ออกเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการคู่กัน
อาศัยซึ่งกันและกัน กล่าวคือถ้าไม่มีการวางแผนก็ไม่สามารถมีการควบคุม กล่าวได้ว่าแผนก าหนด
จุดมุ่งหมาย และมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในหน้าที่การควบคุม 

5. ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (Encourages Innovation and Creativity) การ
วางแผนเป็นพ้ืนฐานด้านการตัดสินใจและเป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดแนวความคิดใหม่ ๆ (นวัตกรรม) และความคิด
สร้างสรรค์ ทั้งนี้เนื่องจากขณะที่ฝุายจัดการมีการวางแผนกันนั้นจะเป็นการระดมปัญญาของคณะผู้ท างาน
ด้านการวางแผน ท าให้เกิดความคิดใหม่ ๆ และความคิดสร้างสรรค์น ามาใช้ประโยชน์แก่องค์การและยังเป็น
การสร้างทัศนคติการมองอนาคตระหว่างคณะผู้บริหาร 

6. พัฒนาแรงจูงใจ (Improves Motivation) ระบบการวางแผนที่ดีจะเป็นการบ่งชี้ให้เห็นถึงความ
ร่วมแรงร่วมใจในการท างานของผู้บริหารและยังเป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นในกลุ่มคนงานเพราะเขารู้
อย่างชัดเจนว่าองค์การคาดหวังอะไรจากเขาบ้าง นอกจากนั้นการวางแผนยังเป็นเครื่องมือฝึกและพัฒนา
แรงจูงใจที่ดีส าหรับผู้บริหารในอนาคต 

7. พัฒนาการแข่งขัน (Improves Competitive Strength) การวางแผนที่มีประสิทธิภาพท าให้
องค์การมีการแข่งขันกันมากกว่าองค์การที่ไม่มีการวางแผนหรือมีการวางแผนที่ขาดประสิทธิภาพ ทั้งนี้
เพราะการวางแผนจะเกี่ยวข้องกับการขยายขอบข่ายการท างาน เปลี่ยนแปลงวิธีการท างาน ปรับปรุงสิ่ง
ต่างๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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8. ท าให้เกิดการประสานงานที่ดี (Batter Coordination) การวางแผนได้สร้างความมั่นใจในเรื่อง
เอกภาพที่จะบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ ท าให้กิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดวางไว้มุ่งไปที่จุดมุ่งหมายเดียวกัน      
มีการจัดประสานงานในฝุายต่าง ๆ ขององค์การเพื่อหลีกเลี่ยงความซ้ าซ้อนในงานแต่ละฝุายขององค์การ 

 
 
 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

เกริกฤทธิ์ พ่วงสมจิตร (2555, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการแก้ไขการ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางการแก้ไข
การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการศึกษา พบว่า  

1) ผู้บริหารสถานศึกษามีสภาพการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยภาพรวมมีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือด้านการจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง รองลงมาคือด้านการ
บริหารการเงินและควบคุมงบประมาณ  และด้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน ตามล าดับ 
ส าหรับด้านที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยน้อยสุดคือด้านการค านวณต้นทุนผลผลิต  

2) ผู้บริหารสถานศึกษามีปัญหาการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยภาพรวมมีปัญหา
การด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีปัญหาการค าเนินงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยเรียงค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการวางแผนงบประมาณ รองลงมาคือ 
ด้านการตรวจสอบภายใน และด้านการจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง ตามล าดับ ส าหรับค้านที่มีค่าคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือด้านการบริหารสินทรัพย์  

3) ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานคือ การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและพัฒนาความรู้ให้แก่ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการเงิน -
บัญชีและงบประมาณ ควรมีการติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการปฏิบัติงานแต่ละด้านอย่างเป็น
ขั้นตอนตามระบบงบประมาณ ตลอดจนประชุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการระดมทรัพยากรและการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 
 

จงรักษ์ เวียงสมุทร (2559, บทกัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลัง
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชัย จังหวัดกาพสินธุ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลัง ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลัง และศึกษารูปแบบ
ของประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ 
ผลการวิจัยพบว่า  
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1. ประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชัยจังหวัด
กาฬสินธุ์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสาม
ชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ มีจ านวน 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยค่านิยมร่วม และปัจจัยระบบการปฏิบัติงาน ตัวแปร
อิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได้ ร้อยละ 17.50 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

3. รูปแบบของประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอสามชัย 
จังหวัดกาพสินธุ์ สามารถเขียนสมการที่ใช้ในการท านาย ดังนี้ สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 

Y= 1.801 + 0.266 (X,) + 0.292 (X) หรือ Y (ประสิทธิภาพการบริหารการคลัง) = 1.801 + 
0.266 (ค่านิยมร่วม) + 0.292 (ระบบการปฏิบัติงาน) สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z = 0.350 
Z, - 0.270 Z, หรือ (ประสิทธิภาพการบริหารการคลัง) = 0.350 (ค่านิยมร่วม) - 0.270 (ระบบการ
ปฏิบัติงาน) 
 

จักรเพชร เทียนไชย (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องประสิทธิผลการบริหารงบประมาณตาม
แนวทางการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสงคราม 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณตามแนวทางการกระจาย
อ านาจสู่สถานศึกษาของสถานศึกษา และเปรียบเทียบประสิทธิผลการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสงครามตามลักษณะการจัดการศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 7 ด้าน ส่วนใหญ่มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เนื่องจากสถานศึกษารับรู้นโยบายและให้ความส าคัญกับการบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และด้านที่มีประสิทธิผลมากที่สุด คือ ด้านการบริหารและควบคุม
งบประมาณเนื่องจากผู้ปฏิบัติมีความต่อเนื่องท าให้คนใหม่มีความรู้ความเข้าใจด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการติดตาม และรายงานอย่างเป็นระบบ ส่วนด้านที่มีประสิทธิผลน้อยที่สุด 
คือ ด้านการค านวณต้นทุนหน่วยผลผลิต เนื่องจากเป็นภารกิจใหม่ที่ยังลงสู่สถานศึกษาไม่เต็มรูปแบบ 
บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจ สถานศึกษาบางแห่งคิดว่าเป็นหน้าที่ของ เขตพ้ืนที่การศึกษาจึงให้
ความส าคัญน้อยและไม่ปฏิบัติเท่าที่ควร ผู้วิจัยให้ข้อเสนอแนะว่าควรมีนโยบายด้านการควบคุมต้นทุน
กิจกรรมและผลผลิต โดยจัดท าคู่มือหรือฝึกอบรม มีการนิเทศ ก ากับดูแลช่วยให้ค าแนะน าจากเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือผู้มีความรู้ 
 

บัณฑิตาภรณ์ ศรีค าภา (2556, บทกัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการ
บริหารกับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับปัจจัยทางการบริหารของสถานศึกษา                                                      

 
 
 
 
 



35 

 

2) ศึกษาระดับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษา และ  3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารกับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยทางการบริหารของ
สถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกเรียงตามล าดับ คือ 
ด้านโครงสร้าง ด้านภาวะผู้น า และด้านการจูงใจ 2) การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของ
สถานศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกเรียงตามล าดับ คือ 
ด้านการจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านบริหารทางการเงินการควบคุมงบประมาณ และด้านการตรวจสอบ
ภายใน และ 3) ปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ์กันทางบวก ระดับปานกลางกับการบริหารงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
  ปาริตา ศุภการก าจร, อัมเรศ เนตาสิทธิ์ และสุรพล บัวพิมพ์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 35 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา การ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาและเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 35 ตามมาตรฐานการเงิน 7 ด้านเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า แบบสอบถามปลายเปิด และการสนทนา ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาโดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย คือ การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 
การวางแผนงบประมาณ การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน และ
การตรวจสอบภายใน การบริหารสินทรัพย์ และการค านวณต้นทุนผลผลิต ปัญหาการบริหารงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา คือ ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจ ความช านาญ
ด้านงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ การด าเนินงานไม่เป็นระบบ ปฏิบัติไม่ถูกต้องตาม
ขั้นตอน ระบบการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศไม่เป็นปัจจุบัน และงบประมาณไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา สถานศึกษามีการหารายได้และให้บริการจากสินทรัพย์น้อย ข้อเสนอแนะ
แนวทางการแก้ปัญหา คือประชุมชี้แจงหรืออบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับตามตราฐานการเงินทั้ง 7 
ด้าน จัดท าคู่มือเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ และระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วน แนวทางการพัฒนาการบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาคือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน สร้างและพัฒนาเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจและสร้าง
ความตระหนักให้เห็นความส าคัญของการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 
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ดารา ชินชัย (2549) ได้ศึกษาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนที่เป็นนิติบุคคล สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า 1 สภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนนิติ
บุคคล โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการบริหารพัสดุหรือสินทรัพย์อยู่
ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดสรรงบประมาณ ด้านการบริหาร
การเงินและบัญชี ด้านการจัดท าและเสนอของบประมาณ ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือ
การศึกษา และด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล รายงานการใช้เงินและผลการด าเนินงานตามล าดับ 
2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนที่เป็นนิติบุคคล 
จ าแนกตามต าแหน่ง หน้าที่ โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 เมื่อผลการเปรียบเทียบรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟุ (Sheffe') พบว่า สภาพการบริหารงบประมาณ
ตามความคิดเห็นของประธานคณะกรรมการสถานศึกษาแตกต่างจากผู้บริหาร และหัวหน้างานการเงิน
โรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .001  3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณ ของโรงเรียนที่เป็นนิติบุคคลตามขนาดโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกันทั้งในภาพรวมและราย
ด้าน 
 

รัตติกรณ์ สุขดี (2551) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานใน
การบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนตามขอบข่ายงานด้านงบประมาณ ได้แก่ 
ด้านการจัดท าและเสนอของบประมาณด้านการจัดสรรงบประมาณ ด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
การรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา ด้าน
การบริหารการเงิน ด้านการบริหารบัญชี และด้านการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ มีสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมากทุกด้าน โดยพบว่า ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการบริหารงานตามหลัก
คุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักความโปร่งใสมากกว่าหลักอ่ืน ๆ สภาพปัญหาส าคัญที่พบได้แก่ปัญหา
เกี่ยวกับความล่าช้า ความไม่พึงพอใจในการจัดสรรงบประมาณ ปัญหาการบริหารงบประมาณไม่สอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียน ปัญหาเกี่ยวกับความคุ้มค่าและการใช้ง่ายงบประมาณ 
ปัญหาด้านการขาดความพร้อมในการระดมทรัพยากร และปัญหาด้านการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการบริหารงบประมาณ ส าหรับข้อเสนอแนะส าคัญได้แก่ควรมีการบริหารงบประมาณให้
สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียน การใช้จ่ายงบประมาณควรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า มี
กระบวนการตรวจสอบประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และรัฐควรสนับสนุนส่งเสริมให้มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถเฉพาะมาปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพให้มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 



37 

 

โรส (Ross, 1998, Abstract) แห่งมหาวิทยาลัยนิวยอร์ค ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรระดับโรงเรียนของโรงเรียนรัฐในชิคาโก : กระบวนการและผล(อิลลินอยส์) การ
วิจัยนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการจัดสรรงบประมาณระดับโรงเรียนของรัฐในชิคาโก ระหว่างปีการศึกษา 
1994-1995 ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่โดยเฉพาะโรงเรียนระดับประถมศึกษายึ ดมั่นใน
กระบวนการงบประมาณเชิงเหตุผล โดยได้พยายามที่จะเชื่อมโยงระหว่างงบประมาณที่ตั้งกับจุดประสงค์
ของโรงเรียน และกระบวนการทางงบประมาณแบบนี้ก าลังนิยมใช้กันมากขึ้น การวิจัย พบว่า ถึงแม้จะมีการ
กระจายอ านาจตามแนวนอน แต่ผู้ที่มีอิทธิพลมากที่สุดในเรื่องนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน ส่วนผู้ที่เกี่ยวข้อง
อ่ืนๆ เช่น กรรมการโรงเรียน และผู้ปกครองนักเรียน พบว่า มีอิทธิพลน้อยมาก นอกจากนี้ยังพบว่า การใช้
จ่ายเงินมีแนวโน้มจะใช้ไปในการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น ขณะที่ส านักงานการศึกษาเขตยังคงมีอิทธิพลอยู่ 

 โอ โร้คค์ (O'Roark, 2001, 137) ได้วิจัยการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในการ
ด าเนินงานด้านงบประมาณของรัฐและสหพันธรัฐ การวิเคราะห์เชิงประจักษ์ การวิจัยครั้งนี้เป็นการจัดหา
เชิงประจักษ์ต่อผลกระทบของงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในกระบวนการงบประมาณของรัฐและ
สหพันธรัฐ แนวความคิดของการงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน คือ เพ่ือลดค่าใช้ง่ายของรัฐบาลที่สูญเปล่า 
โดยให้ความรับผิดชอบในการด าเนินงานเพื่อการบรรลุถึงเปูาหมายแห่งนโยบายที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า ซึ่งก่อน
หน้านี้ได้มีการวิเคราะห์เชิงประจักษ์ในการตรวจสอบว่าการงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานได้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ การวิจัยได้น าเสนอการอภิปรายโดยการวิเคราะห์ โดยได้ท าการศึกษาว่า ความ
แพร่หลายของการงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานที่กระจายอยู่ทั่วรัฐเพ่ือค้นหาสาเหตุของการขยายตัวนี้ 
และได้ศึกษาถึงวิธีการที่แตกต่างของการใช้ในระดับรัฐ เพ่ือตรวจสอบถึงรูปแบบการงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานที่ประสบผลส าเร็จที่ปรากฏอยู่ และการวิจัยนี้ได้ข้อสรุปว่า การงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานเป็น
รูปแบบที่มีประสิทธิภาพในการลดค่าใช้จ่ายของรัฐ แต่อย่างไรก็ตามการประยุกต์ในระดับสหพันธ์รัฐนั้น
ความชัดเจนน้อยมาก จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อ สรุปได้ว่า การบริหารแบบมีส่วน
ร่วมในการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานภายใต้ระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสเป็นธรรม และ
ตรวจสอบได้ ตามมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 ประการ ประกอบด้วยการวางแผนงบประมาณ การ
ค านวณต้นทุนผลผลิต การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ การ
บริหารสินทรัพย์ การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน และการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การใช้
งบประมาณของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนต่อไป 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) โดยใช้แบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ มีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

3.1 ประชากรและพ้ืนที่เปูาหมาย 
3.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1 ประชากรและพื้นที่เป้าหมาย 
 
1. ประชากรและพื้นที่เป้าหมาย 
ประชากรเปูาหมายที่ใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร คณะกรรมการบริหาร หัวหน้ากลุ่มงาน

และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 
พ้ืนที่เปูาหมายของการวิจัยครั้งนี้ คือ ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
 
2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย 2 กลุ่มดังนี้ 
กลุ่มที่ 1 คือ กลุ่มตัวอย่างที่มาจากผู้บริหาร คณะกรรมการบริหาร หัวหน้ากลุ่มงานที่เกี่ยวข้องกับ

การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 จ านวน 13 คน 
กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มตัวอย่างที่มาจากกลุ่มงานทั้ง 10 กลุ่มงาน ๆ ละ 3 คน รวมเป็น 30 คน โดยมี

การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง มีเงือ่นไขการเลือกดังนี้  
- ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ/กิจกรรมที่มีการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 และเป็นผู้ที่

ปฏิบัติราชการไม่น้อยกว่า 1 ปี 
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3.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
 

1. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลโครงการ 

โดยใช้รูปแบบการประเมินผลแบบ CIPP Model ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะ
แวดล้อม 2) ด้านปัจจัยน าเข้า 3) ด้านกระบวนการ และ 4) ด้านผลผลิต 

1.2 สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  จากนั้นน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือ แล้วน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง 

เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามและวัตถุประสงค์ (IOC) ก่อนน าไปสอบถามในการเก็บข้อมูลจริง  

โดยการหาค่า IOC นั้นผู้วิจัยได้น าไปตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 
ท่าน 

โดยใช้สูตร IOC  =  ΣR 
N 
 

IOC แทน ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ (Index of Item-Objective 
Congruence) 

 
ΣR แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า +1  หมายถงึ  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหา 
ค่า  0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหา 
ค่า -1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหา 

N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
ดังนั้น จาการทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถามที่ใช้ได้ต้องมีค่า IOC ที่ค่าตั้งแต่

และมากกว่า 0.67 ขึ้นไปจึงสามารถน ามาใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ได้ 
 
1.4 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม

แผนการด าเนินงานของหน่วยงานของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 30 คน โดย
การหาค่าความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ได้ค่า
ความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม  
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- แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน มีค่าความ
เชื่อถือได้เท่ากับ 0.89 

- แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน มีค่าความ
เชื่อถือได้เท่ากับ 0.86 

 
ตารางท่ี 3.1 แสดงผลการทดสอบค่าความเชื่อถือได้ของแบบสอบถามการประเมินผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

แบบสอบถาม จ านวนข้อค าถาม ค่าความเชื่อถือได้ (Reliability) 
1. ด้านบริบทหรือสภาพแวดล้อม 5 0.84 
2. ด้านปัจจัยน าเข้า 5 0.89 
3. ด้านกระบวนการ 5 0.85 
4. ด้านผลผลิต 5 0.87 

รวม 20 0.86 
 

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ ซึ่ง

ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น โดยมีลักษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิดและปลายปิด ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสรมรส
บาทบาทในกลุ่มงาน ต าแหน่งปัจจุบัน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  และท่านเคยได้รับการประชุม/อบรม 
 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของ ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 วิธีการประเมินให้ท าเครื่องหมาย (√) ลงในช่องระดับการประเมิน 5 ระดับดังนี้ 
 ให้ระดับ 5 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 ให้ระดับ 4 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับ มาก 
 ให้ระดับ 3 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ให้ระดับ 2 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับ น้อย 
 ให้ระดับ 1 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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เกณฑ์การแปลความหมาย การประเมินผลใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criterion) (อ้างใน รัตนะ 
บัวสนธ์, 2550:16) โดยพิจารณาขนาดของคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากแบบประเมินผลที่เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับน้อยที่สุด 

 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย 4 ด้านดังนี้ 
 ด้านที่ 1 บริบทหรือสภาพแวดล้อม   จ านวน 5 ข้อ 
 ด้านที่ 2 ปัจจัยน าเข้า   จ านวน 5 ข้อ 
 ด้านที่ 3 กระบวนการ   จ านวน 5 ข้อ 
 ด้านที่ 4 ผลผลิต    จ านวน 5 ข้อ 
 
 
 วิธีการประเมินให้ท าเครื่องหมาย (√) ลงในช่องระดับการประเมิน 5 ระดับดังนี้ 
 ให้ระดับ 5 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ มากที่สุด 
 ให้ระดับ 4 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ มาก 
 ให้ระดับ 3 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ ปานกลาง 
 ให้ระดับ 2 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ น้อย 
 ให้ระดับ 1 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ น้อยที่สุด 

การประเมินผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 
11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  มีลักษณะเป็นค าถามปลายปิด มี 5 ตัวเลือก คือ 
โดยยึดหลักการให้คะแนนดังนี้ 
 ระดับการประเมิน  ระดับคะแนน    
 มากที่สุด    5     
 มาก     4     
 ปานกลาง    3     
 น้อย     2 
 น้อยที่สุด    1 
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เกณฑ์การแปลความหมาย การประเมินผลใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criterion) (อ้างใน รัตนะ 
บัวสนธ์, 2550:16) โดยพิจารณาขนาดของคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากแบบประเมินผลที่เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง เห็นด้วยกับการด าเนินงานระดับน้อยที่สุด 

 
 

ส่วนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
 
3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลการศึกษาวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง จ านวน 43 ชุด โดยเตรียมแบบสอบถามท่ีมีความ

ถูกต้องสมบูรณ์แล้วตามจ านวนที่ก าหนด 
2. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของการตอบในแบบสอบถาม จากการ รวบรวม

ข้อมูลในครั้งนี้ที่มีการตอบอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ทั้งหมด จ านวน 43 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
แบบสอบถามทั้งหมด  

3. น าแบบสอบถามไปประมวลผล ลงรหัสข้อมูลแบบสอบถามในเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นท าการ
วิเคราะห์ผลจากข้อมูลในแบบสอบถามด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยในการประมวลผลค่าทางสถิติ 

 
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 หลังจากด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจากพ้ืนที่วิจัยแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลทั้งหมด  โดยน าข้อมูลมาจัดระเบียบแล้วสร้างคู่มือลงรหัส (Coding) แล้วน า
ข้อมูลที่ลงรหัสเรียบร้อยแล้วไปบันทึก แล้วจึงท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์  โปรแกรม
ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูลและใช้สถิติวิเคราะห์ในแต่ละส่วนดังนี้ 
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1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
กับเกี่ยว และประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน ใช้สถิติร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานกับการ
ประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน ใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปร
อิสระ 1 กลุ่ม กับตัวแปรตาม 1 ตัว (ระดับการวัดเป็นช่วง) ใช้สถิติการวิเคราะห์การผันแปรทางเดียว     
(One Way Analysis of Variance)    
 
3.5 จริยธรรมการวิจัย 
  

ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
รหัสโครงการวิจัย เลขที่ 3/2565 ลงวันที่ 19 ธันวาคม 2565  
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บทที่ 4  
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) โดยใช้แบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ มีผลการวิจัย ดังนี้ 

4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
4.2 ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 

นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4.3 ประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่  11 

นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4.4 จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์

อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
 
4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
  

ข้อมูลทั่วไป  
 จากตารางที่ 4.1 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ พบว่า เป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.7 และเพศ
ชาย ร้อยละ 23.3 
 มีอายุ 46 ปีและมากกว่า ร้อยละ 39.5 มีอายุ 41-45 ปี ร้อยละ 37.2 และมีอายุ 40 ปีและน้อย
กว่า ร้อยละ 23.3 ตามล าดับ 
 สถานภาพสมรส ร้อยละ 65.1 โสด ร้อยละ 25.6 และหม้าย/หย่า/แยก ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 
 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 79.1 และ ระดับปริญญาโทและสูงกว่า ร้อยละ 20.9 
 บทบาทหน้าที่ในกลุ่มงาน เป็นสมาชิกในกลุ่มงาน ร้อยละ 69.8 และ เป็นหัวหน้ากลุ่มงาน ร้อยละ 30.2  
 ต าแหน่งปัจจุบัน เป็นนักวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 39.5 พยาบาล ร้อยละ 37.2 และแพทย์/
ทันตแพทย์/เภสัช/สนับสนุน ร้อยละ 23.3 ตามล าดับ 
 ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 ระหว่าง 11-20 ปี ร้อยละ 53.5 ระหว่าง 1-10 ปี ร้อยละ 
37.2 และ 21 ปีและมากกว่า ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 
 การได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ เคยได้รับการอบรม/สัมมนา ร้อยละ 
62.8 และไม่เคยได้รับการอบรม/สัมมนา ร้อยละ 37.2  
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ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยท่ี 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) 

ตัวแปรและกลุ่มย่อย จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
10 
33 

 
23.3 
76.7 

อายุ   
    40 ปีและน้อยกว่า 10 23.3 
    41-45 ปี 16 37.2 
    46 ปีและมากกว่า 17 39.5 
สถานภาพ 
     โสด 
     สมรส 
     หม้าย/หย่า/แยก 

 
11 
28 
4 

 
25.6 
65.1 
9.3 

ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโทและสูงกว่า 

 
34 
9 

 
79.1 
20.9 

บทบาทในกลุ่มงาน 
     หัวหน้ากลุ่มงาน 
     สมาชิกในกลุ่มงาน 

 
13 
30 

 
30.2 
69.8 

ต าแหน่งปัจจุบัน   
     แพทย์/ทันตแพทย์/เภสัช/สนับสนุน 10 23.3 
     พยาบาล 16 37.2 
     นักวิชาการสาธารณสุข 17 39.5 
ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11   
     1-10 ปี 16 37.2 
     11-20 ปี 23 53.5 
     21 ปีและมากกว่า 4 9.3 
การได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

  

     เคยได้รับการอบรม/สัมมนา 27 62.8 
     ไม่เคยได้รับการอบรม/สัมมนา 16 37.2 
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4.2 ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 
นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 จากตารางที่ 4.2  ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์
อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามประเด็นรายข้อ พบว่า 

1. ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน 
 1.1 ท่านได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานที่เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถและความช านาญ 
พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 74.4 
ระดับปานกลาง ร้อยละ 16.3 และ ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 

1.2 ท่านปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้องและตามระเบียบข้อบังคับ ด้วยความละเอียดรอบคอบ พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 90.7 และระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 9.3 

1.3 ท่านมีความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ในงานที่ได้รับมอบหมายและการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่
อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 ระดับมากท่ีสุดและระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3  

1.4 ท่านมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีในการติดต่อประสานงานและการท างานร่วมกับผู้อ่ืนภายในหน่วยงาน
และระหว่างหน่วยงาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก ร้อยละ 83.7 ระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 และระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 7.0 ตามล าดับ 

1.5 หน่วยงานของท่านได้ส่งเสริมให้ท่านได้ศึกษาความรู้เพ่ิมเติม เช่น การฝึกอบรม เข้าร่วมประชุม
หรือสัมมนาต่างๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในการท างาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 58.1 และระดับปานกลาง ร้อยละ 41.9  

2. ด้านการวางแผนการท างาน 
2.1 หน่วยงานของท่านมีการวางแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้

สอดคล้องกับเปูาหมายที่วางไว้ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 74.4 ระดับปานกลาง ร้อยละ 16.3 และระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 

2.2 หน่วยงานของท่านสามารถเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ พบว่า ปัจจัยที่มี
ผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 74.4 และระดับปาน
กลาง ร้อยละ 25.6  

2.3 ท่านสามารถปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานและเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานที่ก าหนด พบว่า  
ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 65.1 ระดับมาก
ที่สุด ร้อยละ 18.6 และระดับปานกลาง ร้อยละ 16.3 ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 



47 

 

3. ด้านระบบปฏิบัติงาน 
3.1 ระเบียบตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณเหมาะสมกับการปฏิบัติงานใน

ปัจจุบัน ท าให้การปฏิบัติงานสะดวกและรวดเร็ว พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 51.2 ระดับปานกลาง ร้อยละ 34.8 และระดับน้อย ร้อยละ 
14.0 ตามล าดับ  

3.2 ระเบียบตามกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ เข้าใจง่าย สามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริงและไม่เกิดความสับสน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 51.2 และระดับปานกลาง ร้อยละ 41.8  

3.3 หน่วยงานของท่านมีคู่มือและข้ันตอน ตลอดจนแนวทางท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยลด
ความผิดพลาดในการท างาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่
ในอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 69.8 ระดับปานกลาง ร้อยละ 23.2 และระดับมากท่ีสุด น้อยละ 7.0 ตามล าดับ 

3.4 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมและความสะดวกในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต
ภายในหน่วยงาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 83.7 ระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 และระดับมากที่สุด ร้อยละ 7.0 ตามล าดับ 

4. ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 
4.1 ผู้บริหารมีการวางแผน ตั้งเปูาหมายและแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเหมาะสม 

พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 
ระดับมากท่ีสุดและระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3  

4.2 ผู้บริหารมีการติดตามและเร่งรัดการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 และระดับปานกลาง ร้อยละ 
18.6  

4.3 ผู้บริหารมีการจัดประชุมหารือภายในหน่วยงานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือลด
ปัญหาการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามเปูาหมาย พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 62.9 ระดับปานกลาง ร้อยละ 18.6 และระดับมากที่สุด ร้อยละ 9.3 
ตามล าดับ 

4.4 ผู้บริหารมีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม พบว่า ปัจจัยที่มีผล
ต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 72.1 และระดับปานกลาง 
ร้อยละ 27.9  

4.5 ผู้บริหารกล้าตัดสินใจในการด าเนินการต่างๆ และสามารถแก้ไขปัญหาและความขัดแย้งใน
หน่วยงาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อย
ละ 81.4 และระดับปานกลาง ร้อยละ 18.6  
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5. ด้านวัฒนธรรมองค์กร   
5.1 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้ความส าคัญกับการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามเปูาหมายโดย

มุ่งหวังให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 72.1 และระดับปานกลาง ร้อยละ 27.9  

5.2 ท่านยึดพันธกิจขององค์กรเป็นเปูาหมายในการท างาน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 และระดับปานกลาง ร้อยละ 18.6  

5.3 เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรค เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน 
พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 58.1 
ระดับปานกลาง ร้อยละ 34.9 และระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 7.0 

5.4 ในหน่วยงานของท่านมีการติดต่อ สอบถาม หรือติดตามและให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ท่าน
อ่ืนเพื่อให้งานส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนด พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 ระดับมากที่สุดและระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3  
 
ตารางที่ 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1. ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน 
1.1 ท่านได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบงานที่เหมาะสมกับ
ความรู้ ความสามารถและความ
ช านาญ 

4 9.3 32 74.4 7 16.3 0 0.0 0 0.0 

1.2 ท่านปฏิบัติหนา้ที่ได้อย่าง
ถูกต้องและตามระเบยีบข้อบังคับ 
ด้วยความละเอียดรอบคอบ 

0 0.0 39 90.7 4 9.3 0 0.0 0 0.0 

1.3 ท่านมีความรับผิดชอบ ความ
กระตือรือร้นและเอาใจใส่ในงานที่
ได้รับมอบหมายและการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ 

4 9.3 35 81.4 4 9.3 0 0.0 0 0.0 

1.4 ท่านมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีในการ
ติดต่อประสานงานและการท างาน
ร่วมกับผู้อื่นภายในหน่วยงานและ
ระหว่างหนว่ยงาน 

3 7.0 36 83.7 4 9.3 0 0.0 0 0.0 
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ตารางที่ 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.5 หน่วยงานของท่านได้ส่งเสริม
ให้ท่านได้ศึกษาความรู้เพิ่มเติม 
เช่น การฝึกอบรม เข้าร่วมประชุม
หรือสัมมนาต่างๆ เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ในการท างาน 

0 0.0 25 58.1 18 41.9 0 0.0 0 0.0 

2. ด้านการวางแผนการท างาน 
2.1 หน่วยงานของท่านมีการวาง
แผนการปฏบิัติงานและแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณให้สอดคล้อง
กับเปูาหมายทีว่างไว ้

4 9.3 32 74.4 7 16.3 0 0.0 0 0.0 

2.2 หน่วยงานของท่านสามารถ
เบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว ้

0 0.0 32 74.4 11 25.6 0 0.0 0 0.0 

2.3 ท่านสามารถปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติงานและเป็นไปตาม
แผนการปฏบิัติงานที่ก าหนด 

8 18.6 28 65.1 7 16.3 0 0.0 0 0.0 

3. ด้านระบบปฏบิัติงาน 
3.1 ระเบียบตามกฎหมายที่
เกี่ยวขอ้งกับการใช้จ่ายงบประมาณ
เหมาะสมกับการปฏบิัติงานใน
ปัจจุบัน ท าให้การปฏิบัติงาน
สะดวกและรวดเร็ว 

0 0.0 22 51.2 15 34.8 6 14.0 0 0.0 

3.2 ระเบียบตามกฎหมายหรือ
ข้อบังคับที่เกี่ยวขอ้งกับการใช้จ่าย
งบประมาณ เข้าใจง่าย สามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริงและไม่เกิดความ
สับสน 

0 0.0 22 51.2 18 41.8 3 7.0 0 0.0 

3.3 หน่วยงานของท่านมีคู่มือและ
ขั้นตอน ตลอดจนแนวทางที่
สนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื่อชว่ย
ลดความผิดพลาดในการท างาน 

3 7.0 30 69.8 10 23.2 0 0.0 0 0.0 

3.4 หน่วยงานของท่านมีความ
พร้อมและความสะดวกในการใช้
คอมพิวเตอร์และระบบ
อินเตอร์เน็ตภายในหนว่ยงาน 

3 7.0 36 83.7 4 9.3 0 0.0 0 0.0 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจัยท่ีมีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

4. ด้านรปูแบบการบริหารจัดการ           
4.1 ผู้บริหารมีการวางแผน 
ตั้งเปูาหมายและแนวทางการ
เบิกจ่ายงบประมาณอยา่ง
เหมาะสม 

4 9.3 35 81.4 4 9.3 0 0.0 0 0.0 

4.2 ผู้บริหารมีการติดตามและ
เร่งรัดการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

0 0.0 35 81.4 8 18.6 0 0.0 0 0.0 

4.3 ผู้บริหารมีการจัดประชุมหารือ
ภายในหนว่ยงานเกี่ยวกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณ เพื่อลดปัญหา
การเบิกจา่ยให้เป็นไปตาม
เปูาหมาย 

4 9.3 27 62.8 8 18.6 4 9.3 0 0.0 

4.4 ผู้บริหารมีความสามารถในกร
วินิจฉยัสั่งการได้อย่างถกูต้องและ
เหมาะสม 

0 0.0 31 72.1 12 27.9 0 0.0 0 0.0 

4.5 ผู้บริหารกล้าตัดสินใจในการ
ด าเนินการต่างๆ และสามารถ
แก้ไขปัญหาและความขัดแย้งใน
หน่วยงาน 

0 0.0 35 81.4 8 18.6 0 0.0 0 0.0 

5. ด้านวัฒนธรรมองค์กร 
5.1 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้
ความส าคัญกับการเบิกจา่ย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
เปูาหมายโดยมุ่งหวังให้เกิด
ประโยชน์กบัส่วนรวม 

0 0.0 31 72.1 12 27.9 0 0.0 0 0.0 

5.2 ท่านยึดพันธกิจขององค์กรเป็น
เปูาหมายในการท างาน 

0 0.0 35 81.4 8 18.6 0 0.0 0 0.0 

5.3 เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรค 
เจ้าหน้าที่ที่เกีย่วขอ้งร่วมกันแก้ไข
ปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน 

3 7.0 25 58.1 15 34.9 0 0.0 0 0.0 

5.4 ในหน่วยงานของท่านมกีาร
ติดต่อ สอบถาม หรือติดตามและ
ให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ท่าน
อื่นเพื่อให้งานส าเร็จตามเปูาหมาย
ที่ก าหนด 

4 9.3 35 81.4 4 9.3 0 0.0 0 0.0 
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จากตารางที่ 4.3 การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามประเด็นรายข้อ 
พบว่า  

1. ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน 
 1.1 ท่านได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานที่เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถและความช านาญ 
พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=3.93) 

1.2 ท่านปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้องและตามระเบียบข้อบังคับ ด้วยความละเอียดรอบคอบ พบว่า 
การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก (Mean=3.91) 

1.3 ท่านมีความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ในงานที่ได้รับมอบหมายและการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.00) 

1.4 ท่านมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีในการติดต่อประสานงานและการท างานร่วมกับผู้อ่ืนภายในหน่วยงาน
และระหว่างหน่วยงาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.00) 

1.5 หน่วยงานของท่านได้ส่งเสริมให้ท่านได้ศึกษาความรู้เพ่ิมเติม เช่น การฝึกอบรม เข้าร่วมประชุม
หรือสัมมนาต่างๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในการท างาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผล
ต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.58) 

2. ด้านการวางแผนการท างาน 
2.1 หน่วยงานของท่านมีการวางแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้

สอดคล้องกับเปูาหมายที่วางไว้ พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.93) 

2.2 หน่วยงานของท่านสามารถเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ พบว่า การแปร
ผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับ
มาก (Mean=3.74) 

2.3 ท่านสามารถปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานและเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานที่ก าหนด พบว่า 
การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก (Mean=4.02) 
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3. ด้านระบบปฏิบัติงาน 
3.1 ระเบียบตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณเหมาะสมกับการปฏิบัติงานใน

ปัจจุบัน ท าให้การปฏิบัติงานสะดวกและรวดเร็ว พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (Mean=3.37) 

3.2 ระเบียบตามกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ เข้าใจง่าย สามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริงและไม่เกิดความสับสน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง (Mean=3.44) 

3.3 หน่วยงานของท่านมีคู่มือและข้ันตอน ตลอดจนแนวทางท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยลด
ความผิดพลาดในการท างาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.84) 

3.4 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมและความสะดวกในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต
ภายในหน่วยงาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.98) 

4. ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 
4.1 ผู้บริหารมีการวางแผน ตั้งเปูาหมายและแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเหมาะสม 

พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.00) 

4.2 ผู้บริหารมีการติดตามและเร่งรัดการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง พบว่า การแปรผลระดับความ
คิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ ในระดับมาก 
(Mean=3.81) 

4.3 ผู้บริหารมีการจัดประชุมหารือภายในหน่วยงานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือลด
ปัญหาการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามเปูาหมาย พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.72) 

4.4 ผู้บริหารมีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม พบว่า การแปรผล
ระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
(Mean=3.72) 

4.5 ผู้บริหารกล้าตัดสินใจในการด าเนินการต่างๆ และสามารถแก้ไขปัญหาและความขัดแย้งใน
หน่วยงาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.81) 
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5. ด้านวัฒนธรรมองค์กร 
5.1 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้ความส าคัญกับการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามเปูาหมายโดย

มุ่งหวังให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวม พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.72) 

5.2 ท่านยึดพันธกิจขององค์กรเป็นเปูาหมายในการท างาน พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็น
ของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=3.81)  

5.3 เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรค เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน 
พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=3.72) 

5.4 ในหน่วยงานของท่านมีการติดต่อ สอบถาม หรือติดตามและให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ท่าน
อ่ืนเพ่ือให้งานส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนด พบว่า การแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผล
การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.00) 

และผลการแปรผลภาพรวมรายประเด็นในระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ประเด็นที่ 1) ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญ
งาน การแปรผลระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.88) ประเด็นที่ 2) ด้านการวางแผนการท างาน 
การแปรผลระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.90) ประเด็นที่ 3 ด้านระบบปฏิบัติงาน การแปรผล
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.66) ประเด็นที่ 4) ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ การแปรผล
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.81) และประเด็นที่ 5) ด้านวัฒนธรรมองค์กร การแปรผลระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.81) สรุปภาพรวมทั้งหมดของทุกประเด็น มีการแปรผลระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (Mean=3.82) 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยท่ีมี
ผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

X S.D. การแปรผล 
1. ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน    
1.1 ท่านได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบงานที่เหมาะสมกับความรู ้
ความสามารถและความช านาญ 

3.93 0.51 มาก 

1.2 ท่านปฏิบัติหน้าทีไ่ด้อย่างถกูต้องและตามระเบียบข้อบังคับ ด้วยความ
ละเอียดรอบคอบ 

3.91 0.29 มาก 

1.3 ท่านมีความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ในงานทีไ่ด้รับ
มอบหมายและการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ 
 
 
 
 
 

4.00 0.44 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยท่ีมี
ผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

X S.D. การแปรผล 
1.4 ท่านมีมนุษยสัมพันธท์ี่ดีในการติดต่อประสานงานและการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นภายในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 

4.00 0.41 มาก 

1.5 หน่วยงานของท่านไดส้่งเสรมิให้ท่านได้ศึกษาความรู้เพิ่มเติม เช่น การ
ฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมหรือสัมมนาตา่งๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการท างาน 

3.58 0.50 มาก 

ภาพรวมด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน 3.88 0.43 มาก 
2. ด้านการวางแผนการท างาน    
2.1 หน่วยงานของท่านมีการวางแผนการปฏบิัติงานและแผนการใช้จ่ายเงนิ
งบประมาณให้สอดคล้องกับเปูาหมายที่วางไว้ 

3.93 0.51 มาก 

2.2 หน่วยงานของท่านสามารถเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว ้

3.74 0.44 มาก 

2.3 ท่านสามารถปฏิบัตงิานตามแผนปฏบิัติงานและเป็นไปตามแผนการ
ปฏิบัติงานที่ก าหนด 

4.02 0.60 มาก 

ภาพรวมด้านการวางแผนการท างาน 3.90 0.52 มาก 
3. ด้านระบบปฏิบัตงิาน    
3.1 ระเบียบตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานในปัจจบุัน ท าให้การปฏิบัติงานสะดวกและรวดเร็ว 

3.37 0.72 ปานกลาง 

3.2 ระเบียบตามกฎหมายหรือข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ 
เข้าใจง่าย สามารถน าไปปฏิบัตไิด้จริงและไม่เกิดความสับสน 

3.44 0.63 ปานกลาง 

3.3 หน่วยงานของท่านมีคู่มือและขั้นตอน ตลอดจนแนวทางทีส่นับสนนุการ
ปฏิบัติงาน เพื่อช่วยลดความผิดพลาดในการท างาน 

3.84 0.53 มาก 

3.4 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมและความสะดวกในการใช้คอมพิวเตอร์
และระบบอนิเตอร์เน็ตภายในหน่วยงาน 

3.98 0.41 มาก 

ภาพรวมด้านระบบปฏิบัตงิาน 3.66 0.57 มาก 
4. ด้านรูปแบบการบริหารจดัการ    
4.1 ผู้บริหารมีการวางแผน ตัง้เปูาหมายและแนวทางการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเหมาะสม 

4.00 0.44 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปรผลระดับความคิดเห็นของปัจจัยท่ีมี
ผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

X S.D. การแปรผล 
4.2 ผู้บริหารมีการติดตามและเร่งรัดการด าเนินงานอยา่งต่อเนือ่ง 3.81 0.39 มาก 
4.3 ผู้บริหารมีการจัดประชุมหารือภายในหน่วยงานเก่ียวกับการเบิกจ่าย
งบประมาณ เพื่อลดปัญหาการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามเปูาหมาย 

3.72 0.77 มาก 

4.4 ผู้บริหารมีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

3.72 0.45 มาก 

4.5 ผู้บริหารกล้าตัดสินใจในการด าเนินการตา่งๆ และสามารถแก้ไขปัญหา
และความขัดแย้งในหน่วยงาน 

3.81 0.39 มาก 

ภาพรวมด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 3.81 0.49 มาก 
5. ด้านวัฒนธรรมองค์กร    
5.1 เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องให้ความส าคัญกับการเบิกจา่ยงบประมาณให้เป็นไป
ตามเปูาหมายโดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวม 

3.72 0.45 มาก 

5.2 ท่านยึดพันธกิจขององค์กรเป็นเปาูหมายในการท างาน 3.81 0.39 มาก 
5.3 เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรค เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหา
และรับผิดชอบร่วมกัน 

3.72 0.59 มาก 

5.4 ในหน่วยงานของท่านมีการติดต่อ สอบถาม หรือติดตามและให้ความ
ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ทา่นอื่นเพื่อให้งานส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนด 

4.00 0.44 มาก 

ภาพรวมด้านวัฒนธรรมองค์กร 3.81 0.47 มาก 
ภาพรวมทั้งหมดด้านปัจจัยที่มผีลต่อการเบิกจ่าย 3.82 0.49 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.4 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 1 ด้าน
ทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก ร้อยละ 90.7 และระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 
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ตารางที่ 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ด้านที่ 1 ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 

4 
39 

9.3 
90.7 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.5 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 2 ด้าน
การวางแผนการท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 74.4 ระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 16.3 และระดับมากที่สุด ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ  
 
ตารางที่  4.5 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการท างาน 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 
มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด 

7 
32 
4 

16.3 
74.4 
9.3 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.6 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 3 ด้าน
ระบบปฏิบัติงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 76.7 และระดับปาน
กลาง ร้อยละ 23.3  
 
ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ด้านที่ 3 ด้านระบบปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 

10 
33 

23.3 
76.7 

รวม 43 100.0 
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จากตารางที่ 4.7 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 4 ด้าน
รูปแบบการบริหารจัดการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 และ
ระดับปานกลาง ร้อยละ 18.6 
 
ตารางที่ 4.7 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ด้านที่ 4 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 

8 
35 

18.6 
81.4 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.8 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 5 ด้าน
วัฒนธรรมองค์กร พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 และระดับปาน
กลาง ร้อยละ 18.6 
 
ตารางที่ 4.8 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ด้านที่ 5 ด้านวัฒนธรรมองค์กร 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 

8 
35 

18.6 
81.4 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.9 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภาพรวม
ระดับความคิดเห็น พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 90.7 และระดับ
ปานกลาง ร้อยละ 9.3 
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ตารางที่ 4.9 แสดงจ านวนและร้อยละปัจจัยที่มีผลต่อผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน ภาพรวมระดับความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
มีความคิดเห็นระดับมาก 

4 
39 

9.3 
90.7 

รวม 43 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.10 แสดงผลการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยใช้สถิติการ
วิเคราะห์การผันแปรทางเดียว (One Way Analysis of Variance) พบว่า ผลการทดสอบทางสถิติของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 และการได้รับการประชุม/อบรม เกี่ยวกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยอ่ืนๆ ผลการ
ทดสอบทางสถิติ ไม่มีความแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยใช้สถิติการวิเคราะห์
การผันแปรทางเดียว (One Way Analysis of Variance) (n=43)  

ตัวแปรและกลุ่มย่อย n   X S.D. Sig. 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
10 
33 

 
84.50 
85.64 

 
8.98 
8.40 

0.714 

อายุ    0.049* 
    40 ปีและน้อยกว่า 10 90.70 10.21  
    41-45 ปี 16 81.88 6.96  
    46 ปีและมากกว่า 17 84.59 7.64  
สถานภาพ 
     โสด 
     สมรส 
     หม้าย/หย่า/แยก 

 
11 
28 
4 

 
85.88 
85.46 
84.25 

 
8.12 
8.77 
9.11 

0.963 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยใช้สถิติการวิเคราะห์
การผันแปรทางเดียว (One Way Analysis of Variance) (n=43) (ต่อ) 

ตัวแปรและกลุ่มย่อย n   X S.D. Sig. 
ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโทและสูงกว่า 

 
34 
9 

 
86.21 
82.22 

 
8.77 
6.55 

0.212 

บทบาทในกลุ่มงาน 
     หัวหน้ากลุ่มงาน 
     สมาชิกในกลุ่มงาน 

 
13 
30 

 
84.15 
85.90 

 
7.08 
9.03 

0.540 

ต าแหน่งปัจจุบัน    0.327 
     แพทย์/ทันตแพทย์/เภสัช/สนับสนุน 10  88.90 8.39  
     พยาบาล 16 84.44 7.62  
     นักวิชาการสาธารณสุข 17 84.18 9.10  
ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11    0.037* 
     1-10 ปี 16 80.44 5.53  
     11-20 ปี 23 81.00 6.75  
     21 ปีและมากกว่า 4 85.37 9.46  
การได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

   0.041* 

     เคยได้รับการอบรม/สัมมนา 27 86.26 8.05  
     ไม่เคยได้รับการอบรม/สัมมนา 16 75.88 6.13  
ด้านที่ 1 ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและ
ความช านาญงาน 

   0.282 

     มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
     มีความคิดเห็นระดับมาก 

4 
39 

81.00 
85.82 

10.42 
8.24 

 

ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการท างาน    0.665 
     มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
     มีความคิดเห็นระดับมาก 
     มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด 

7 
32 
4 

83.57 
86.06 
83.00 

4.43 
8.99 

10.10 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยใช้สถิติการวิเคราะห์
การผันแปรทางเดียว (One Way Analysis of Variance) (n=43) (ต่อ) 

ตัวแปรและกลุ่มย่อย n   X S.D. Sig. 
ด้านที่ 3 ด้านระบบปฏิบัติงาน    0.824 
     มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
     มีความคิดเห็นระดับมาก 

10 
33 

85.90 
85.21 

7.89 
8.71 

 

ด้านที่ 4 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ    0.354 
    มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
    มีความคิดเห็นระดับมาก 

8 
35 

82.38 
86.06 

5.71 
8.87 

 

ด้านที่ 5 ด้านวัฒนธรรมองค์กร    0.271 
   มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
   มีความคิดเห็นระดับมาก 

8 
35 

82.38 
86.06 

5.71 
8.87 

 

หมายเหตุ * P< 0.05 
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4.3 ประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 
นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 จากตารางที่ 4.11 แสดงการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์
อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามประเด็นรายข้อ พบว่า 

1. ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 
1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายชัดเจนในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ

ด าเนินงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 51.2 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 46.5 และระดับน้อย ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 

1.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานมีความเข้าใจกระบวนการและวิธีการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้  พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 39.5 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 37.2 และระดับปานกลาง ร้อยละ 23.3 
ตามล าดับ 

1.3 กลุ่มงานเตรียมความพร้อมในทุกด้านต่อการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 46.5 ระดับมาก ร้อยละ 41.9 และระดับปานกลาง ร้อยละ 11.6 ตามล าดับ 

1.4 การพัฒนาทักษะ/เตรียมความพร้อม/เอกสารรายละเอียที่มีความจ าเป็นต่อการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 65.1 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 20.9 และระดับปานกลาง 
ร้อยละ 14.0 ตามล าดับ 

1.5 หน่วยงานมีวัสดุ/อุปกรณ์ที่เพียงพอในการสนับสนุนการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 53.4 ระดับปานกลาง ร้อยละ 41.9 และระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 

2. ด้านปัจจัยน าเข้า 
2.1 มีข้อมูล/สถานการณ์ที่จ าเป็นต่อการจัดท าการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ

กลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก ร้อยละ 55.8 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 39.5 และระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 
  2.2 มีบุคลากรที่ความรู้ ทักษะที่เหมาะสมและมีทรัพยากรที่จ าเป็นในการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของกลุ่มงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 48.8 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 30.3 และระดับปานกลาง ร้อยละ 20.9 
ตามล าดับ 
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2.3 มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 
พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 58.1 
ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 32.6 และระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 

2.4 มีแนวทางการจัดท าแผนงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานที่ได้รับการ
จัดสรร พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อย
ละ 55.8 ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 39.5 และระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 

2.5 มีรูปแบบการสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและรวดเร็วในการสนับสนุนการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 51.2 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 41.8 และระดับปานกลาง 7.0 ตามล าดับ 

3. ด้านกระบวนการ 
3.1 มีระบบข้อมูล/สถานการณ์การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน สามารถเข้าถึงได้

ง่ายและน าไปสู่การก ากับติดตาม พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 51.2 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 41.8 ระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 และ
ระดับน้อย ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ     

3.2 มีระบบการช่วยเหลือและสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า 
ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 48.8 ระดับ
มากที่สุด ร้อยละ 44.2 และระดับปานกลาง ร้อยละ 7.0 ตามล าดับ 

3.3 มีระบบติดตาม ตรวจสอบและรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานทั้ง
ของกลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่
ในระดับมาก ร้อยละ 60.5 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 39.5  

3.4 มีระบบสื่อสารและการประสานงานระหว่างกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก ร้อยละ 58.1 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 25.6 และระดับปานกลาง ร้อยละ 16.3 ตามล าดับ 

3.5 หน่วยงานมีการบริหารจัดการการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ระดับ
การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 53.5 ระดับมาก
ที่สุด ร้อยละ 39.5 ระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 และระดับน้อย ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 

4. ด้านผลผลิต 
4.1 เกิดระบบการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า 

ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุดและระดับมาก 
ร้อยละ 48.8 และระดับปานกลาง ร้อยละ 2.3  

4.2 เกิดการประสานการด าเนินงานอย่างสอดคล้องกับกลุ่มงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ 

 
 
 
 



63 

 

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 62.8 ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 25.6 และระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 
ตามล าดับ 

4.3 มีการติดตาม ตรวจสอบ และการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว/ทันสมัย พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 60.5 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 30.2 ระดับปานกลาง ร้อยละ 7.0 และ
ระดับน้อย ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 

4.4 เกิดแผนพัฒนา/แก้ไขปัญหา/ปรับปรุงแผนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 65.1 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 25.6 ระดับปานกลาง ร้อยละ 7.0 และระดับน้อย ร้อยละ 2.3 
ตามล าดับ 

4.5 กลุ่มงานมีความพึงพอใจต่อการรับบริการในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 62.8 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 27.9 และระดับปานกลาง ร้อยละ 9.3 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1. ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 
1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์
และเปูาหมายชัดเจนในการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

20 46.5 22 51.2 0 0.0 1 2.3 0 0.0 

1.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานมีความ
เข้าใจกระบวนการและวธิีการ
ด าเนินงานการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานที่วางไว ้

16 37.2 17 39.5 10 23.3 0 0.0 0 0.0 

1.3 กลุ่มงานเตรียมความพร้อมใน
ทุกด้านต่อการด าเนินงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงาน 

20 46.5 18 41.9 5 11.6 0 0.0 0 0.0 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.4 การพัฒนาทักษะ/เตรียม
ความพร้อม/เอกสารรายละเอยีที่
มีความจ าเป็นต่อการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

9 20.9 28 65.1 6 14.0 0 0.0 0 0.0 

1.5 หน่วยงานมวีัสดุ/อุปกรณ์ที่
เพียงพอในการสนับสนุนการ
ด าเนินงานการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

23 53.4 18 41.9 2 4.7 0 0.0 0 0.0 

2. ด้านปัจจยัน าเข้า           
2.1 มีข้อมูล/สถานการณ์ที่จ าเป็น
ต่อการจัดท าการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงานและ
หน่วยงาน 

17 39.5 24 55.8 2 4.7 0 0.0 0 0.0 

2.2 มีบุคลากรที่ความรู้ ทักษะที่
เหมาะสมและมีทรัพยากรที่
จ าเป็นในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานของกลุ่ม
งาน  

13 30.3 21 48.8 9 20.9 0 0.0 0 0.0 

2.3 มีระยะเวลาที่เหมาะสมใน
การด าเนินงานการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

14 32.6 25 58.1 4 9.3 0 0.0 0 0.0 

2.4 มีแนวทางการจัดท าแผนงาน
การเบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานที่ได้รับการ
จัดสรร  

17 39.5 24 55.8 2 4.7 0 0.0 0 0.0 

2.5 มีรูปแบบการส่ือสารและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยและรวดเร็ว
ในการสนับสนุนการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

18 41.8 22 51.2 3 7.0 0 0.0 0 0.0 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

3. ด้านกระบวนการ           
3.1 มีระบบข้อมูล/สถานการณ์
การเบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงาน สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและน าไปสู่การก ากบั
ติดตาม     

18 41.8 22 51.2 2 4.7 1 2.3 0 0.0 

3.2 มีระบบการช่วยเหลือและ
สนับสนุนการเบิกจา่ยงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน 

19 44.2 21 48.8 3 7.0 0 0.0 0 0.0 

3.3 มีระบบติดตาม ตรวจสอบ
และรายงานผลการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานทั้งของกลุ่มงานและ
หน่วยงาน 

17 39.5 26 60.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

3.4 มีระบบสื่อสารและการ
ประสานงานระหวา่งกลุ่มงานที่
เกี่ยวขอ้งกับการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

11 25.6 25 58.1 7 16.3 0 0.0 0 0.0 

3.5 หน่วยงานมีการบริหาร
จัดการการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน 

17 39.5 23 53.5 2 4.7 1 2.3 0 0.0 

4. ด้านผลผลิต           
4.1 เกิดระบบการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงานและ
หน่วยงาน 

21 48.8 21 48.8 1 2.3 0 0.0 0 0.0 

4.2 เกิดการประสานการ
ด าเนินงานอย่างสอดคล้องกับ
กลุ่มงานอื่นๆ ที่เกีย่วขอ้งในการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

 11 25.6 27 62.8 4 9.3 0 0.0 1 2.3 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (n=43) (ต่อ) 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

4.3 มีการติดตาม ตรวจสอบ และ
การรายงานผลการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและ
รวดเร็ว/ทันสมัย 

13 30.2 26 60.5 3 7.0 1 2.3 0 0.0 

4.4 เกิดแผนพัฒนา/แก้ไขปัญหา/
ปรับปรุงแผนการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

11 25.6 28 65.1 3 7.0 1 2.3 0 0.0 

4.5 กลุ่มงานมีความพึงพอใจต่อ
การรับบริการในการเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

12 27.9 27 62.8 4 9.3 0 0.0 0 0.0 

 
 จากตารางที่ 4.12 แสดงการแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามประเด็นรายข้อ 
พบว่า 

1. ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 
1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายชัดเจนในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ

ด าเนินงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับ
มาก (Mean=4.42) 

1.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานมีความเข้าใจกระบวนการและวิธีการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.14) 

1.3 กลุ่มงานเตรียมความพร้อมในทุกด้านต่อการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.35) 

1.4 การพัฒนาทักษะ/เตรียมความพร้อม/เอกสารรายละเอียที่มีความจ าเป็นต่อการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.07) 
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1.5 หน่วยงานมีวัสดุ/อุปกรณ์ที่เพียงพอในการสนับสนุนการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.49) 

 
2. ด้านปัจจัยน าเข้า 
2.1 มีข้อมูล/สถานการณ์ที่จ าเป็นต่อการจัดท าการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ

กลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.35) 

2.2 มีบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะที่เหมาะสมและมีทรัพยากรที่จ าเป็นในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.09) 

2.3 มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 
พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=
4.23) 

2.4 มีแนวทางการจัดท าแผนงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานที่ได้รับการ
จัดสรร พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
(Mean=4.35) 

2.5 มีรูปแบบการสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทันสมัยและรวดเร็วในการสนับสนุนการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.35) 

 
3. ด้านกระบวนการ 
3.1 มีระบบข้อมูล/สถานการณ์การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน สามารถเข้าถึงได้

ง่ายและน าไปสู่การก ากับติดตาม พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.33) 

3.2 มีระบบการช่วยเหลือและสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า 
การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.37) 

3.3 มีระบบติดตาม ตรวจสอบและรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานทั้ง
ของกลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.40) 

3.4 มีระบบสื่อสารและการประสานงานระหว่างกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก (Mean=4.09) 
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3.5 หน่วยงานมีการบริหารจัดการการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า การแปร
ผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.28) 

4. ด้านผลผลิต 
4.1 เกิดระบบการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงานและหน่วยงาน พบว่า 

การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.47) 
4.2 เกิดการประสานการด าเนินงานอย่างสอดคล้องกับกลุ่มงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในการเบิกจ่าย

งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.09) 

4.3 มีการติดตาม ตรวจสอบ และการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว/ทันสมัย พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (Mean=4.19) 

4.4 เกิดแผนพัฒนา/แก้ไขปัญหา/ปรับปรุงแผนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน พบว่า ระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 65.1 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 25.6 ระดับปานกลาง ร้อยละ 7.0 และระดับน้อย ร้อยละ 2.3 
ตามล าดับ 

4.5 กลุ่มงานมีความพึงพอใจต่อการรับบริการในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน พบว่า การแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก (Mean=4.19) 

และการแปรผลการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน ภาพรวมราย
ประเด็น พบว่า ด้านที่ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) ด้านที่ 2) ด้าน
ปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับมาก (Mean=4.27) ด้านที่ 3) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) 
ด้านที่ 4) ด้านผลผลิต อยู่ในระดับมาก (Mean=4.22) และภาพรวมทั้งหมดของการประเมินผล อยู่ในระดับ
มาก (Mean=4.23) 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปรผลระดับการประเมินผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

X S.D. การแปรผล 
1. ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม    
1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายชัดเจนในการเบิกจา่ยงบประมาณ
ตามแผนการด าเนนิงาน 

4.42 0.63 มาก 

1.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานมีความเข้าใจกระบวนการและวิธีการด าเนินงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานทีว่างไว้ 

4.14 0.77 มาก 

1.3 กลุ่มงานเตรียมความพร้อมในทุกด้านต่อการด าเนินงานการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนนิงานของกลุ่มงาน 

4.35 0.69 มาก 

1.4 การพัฒนาทักษะ/เตรียมความพร้อม/เอกสารรายละเอียที่มคีวามจ าเปน็ต่อ
การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนนิงานของหน่วยงาน 

4.07 0.59 มาก 

1.5 หน่วยงานมีวัสด/ุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการสนบัสนุนการด าเนินงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

4.49 0.59 มาก 

ภาพรวมด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 4.29 0.65 มาก 
2. ด้านปัจจัยน าเข้า    
2.1 มีข้อมูล/สถานการณ์ที่จ าเปน็ต่อการจัดท าการเบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงานของกลุ่มงานและหน่วยงาน 

4.35 0.57 มาก 

2.2 มีบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะที่เหมาะสมและมทีรัพยากรที่จ าเป็นในการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงาน  

4.09 0.72 มาก 

2.3 มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงาน 

4.23 0.61 มาก 

2.4 มีแนวทางการจัดท าแผนงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานที่ได้รบัการจัดสรร  

4.35 0.57 มาก 

2.5 มีรูปแบบการสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทนัสมัยและรวดเร็วในการสนับสนนุ
การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนนิงาน 

4.35 0.62 มาก 

ภาพรวมด้านปัจจัยน าเข้า 4.27 0.62 มาก 
3. ด้านกระบวนการ    
3.1 มีระบบข้อมูล/สถานการณก์ารเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนนิงาน 
สามารถเข้าถึงไดง้่ายและน าไปสู่การก ากับติดตาม     

4.33 0.68 มาก 
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ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปรผลระดับการประเมินผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 (ต่อ) 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

X S.D. การแปรผล 
3.2 มีระบบการช่วยเหลือและสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

4.37 0.62 มาก 

3.3 มีระบบตดิตาม ตรวจสอบและรายงานผลการเบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงานทัง้ของกลุ่มงานและหน่วยงาน 

4.40 0.49 มาก 

3.4 มีระบบสื่อสารและการประสานงานระหว่างกลุ่มงานที่เก่ียวข้องกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

4.09 0.65 มาก 

3.5 หน่วยงานมีการบริหารจัดการการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

4.28 0.77 มาก 

ภาพรวมด้านกระบวนการ 4.29 0.64 มาก 
4. ด้านผลผลิต    
4.1 เกิดระบบการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงานและ
หน่วยงาน 

4.47 0.55 มาก 

4.2 เกิดการประสานการด าเนนิงานอย่างสอดคล้องกับกลุ่มงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง
ในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนนิงาน 

4.09 0.75 มาก 

4.3 มีการติดตาม ตรวจสอบ และการรายงานผลการเบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงานอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว/ทันสมัย 

4.19 0.66 มาก 

4.4 เกิดแผนพัฒนา/แก้ไขปัญหา/ปรับปรุงแผนการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงานของหน่วยงาน 

4.14 0.64 มาก 

4.5 กลุ่มงานมีความพึงพอใจต่อการรับบริการในการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนนิงานของหน่วยงาน 

4.19 0.59 มาก 

ภาพรวมด้านผลผลิต 4.22 0.65 มาก 
ภาพรวมทั้งหมดของการประเมินผล 4.23 0.64 มาก 
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จากตารางที่ 4.13 แสดงระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 1 บริบทหรือสภาพแวดล้อม 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินผลการเบิกจ่ายอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 55.8 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 
41.9 และระดับปานกลาง ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงจ านวนและร้อยละการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 1 บริบทหรือ
สภาพแวดล้อม   

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีการประเมินผลระดับปานกลาง 
มีการประเมินผลระดับมาก 
มีการประเมินผลระดับมากที่สุด  

1 
24 
18 

2.3 
55.8 
41.9 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.14 แสดงระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 2 ปัจจัยน าเข้า พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินผลการเบิกจ่ายอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 60.4 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 34.9 และ
ระดับปานกลาง ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.14 แสดงจ านวนและร้อยละการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 2 ปัจจัยน าเข้า 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีการประเมินผลระดับปานกลาง 
มีการประเมินผลระดับมาก 
มีการประเมินผลระดับมากที่สุด  

2 
26 
15 

4.7 
60.4 
34.9 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.15 แสดงระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 3 ด้านกระบวนการ พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินผลการเบิกจ่ายอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 62.8 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 34.9 
และระดับปานกลาง ร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงจ านวนและร้อยละการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 3 กระบวนการ 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีการประเมินผลระดับปานกลาง 
มีการประเมินผลระดับมาก 
มีการประเมินผลระดับมากที่สุด  

1 
27 
15 

2.3 
62.8 
34.9 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.16 แสดงระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 4 ด้านผลผลิต พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินผลการเบิกจ่ายอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 65.1 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 29.7 และ
ระดับปานกลาง ร้อยละ 7.0 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงจ านวนและร้อยละการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านที่ 4 ผลผลิต 

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีการประเมินผลระดับปานกลาง 
มีการประเมินผลระดับมาก 
มีการประเมินผลระดับมากที่สุด  

3 
28 
12 

7.0 
65.1 
27.9 

รวม 43 100.0 
 

จากตารางที่ 4.17 แสดงระดับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภาพรวมการประเมินผล พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินผลการเบิกจ่ายอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 60.5 และระดับมากที่สุด ร้อยละ 39.5 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงจ านวนและร้อยละการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภาพรวมการประเมินผล   

ระดับความคิดเห็น จ านวน    ร้อยละ 
มีการประเมินผลระดับมาก 
มีการประเมินผลระดับมากที่สุด  

26 
17 

60.5 
39.5 

รวม 43 100.0 
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4.4 จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
 

จากการวิเคราะห์ SWOT anlysis ในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า  
จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ (Strengths) 
1) ผู้บริหารองค์กรสนับสนุนและมุ่งเน้นการด าเนินงานขององค์กรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2) องค์กรมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ เช่น โปรแกรมการเบิกจ่ายงบประมาณที่

สามารถเข้าถึงระบบการใช้งาน การอนุมัติต่างๆ ได้แบบ Realtime และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึง
ได้ทุกระดับ 

3) เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ขององค์กรมีความรับผิดชอบและกระตือรือร้น ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใน
การด าเนินงาน 

4) องค์กรมีการจัดสรรงบประมาณตามแผนด าเนินงานที่ชัดเจนให้กับทุกกลุ่มงาน  
 

จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ (Weaknesses)   
1) ระบบรายงานในโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (Management Information System: 

MIS)  ดูค่อยข้างซับซ้อนและเข้าใจค่อนข้างยาก และไม่สามารถเลือกระยะเวลาย้อนหลังได้ เป็นต้น   
2) โปรแกรมการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กร ยังไม่ครอบคุลมทุกประเด็น เช่น การก ากับ 

ติดตามการใช้งบประมาณตามแผนด าเนินการ ท าให้ยังไม่สามารถเห็นภาพรวมของกลุ่มงานและหน่วยงาน
ทั้งองค์กร 

3) บางกลุ่มงานไม่สามารถด าเนินการตามแผนได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และไม่มีแผนส ารองใน
การจัดการ เช่น ในสถานการณ์ปัญหาการแพร่กระจายของเชื้อโรคไวรัสโคโรนา (COVID-19) เป็นต้น 

4) เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ยังไม่ค่อยเข้าใจในขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติการเบิกจ่ายงบประมาณใน
บางประเด็นทีเ่กี่ยวข้อง ท าให้เกิดความล่าช้าในแผนการใช้งบประมาณของกลุ่มงานและหน่วยงาน 

5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานในการเบิกจ่ายงบประมาณในระดับหน่วยงาน ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ขั้นตอนการด าเนินงานด้านแผนและการเบิกจ่ายในองค์กรยังมีค่อนข้างน้อย ท าให้การ
เรียนรู้เพื่อการพัฒนา ปรับปรุง/แก้ไขปัญหาการเบิกจ่ายในบางประเด็นต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง ท าให้ยากต่อ
ความเข้าใจทั้งหมด  
 

โอกาสพัฒนา (Opportunities) 
1) ควรมีการพัฒนาโปรแกรมที่เชื่อมต่อข้อมูลทุกระบบที่เก่ียวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณ เพื่อ

ใช้ในการก ากับ ติดตาม สนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณในการด าเนินงาน 
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2) ควรมีการพัฒนาคู่มือให้ครอบคลุมในทุกประเด็น เพ่ือก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการด าเนินงาน
การเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กร  
 

อุปสรรคหรือข้อจ ากัด (Threats) 
1) การแพร่กระจายเชื้อของโรคไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้การด าเนินงานเชิงพ้ืนที่ค่อนข้าง

ยากล าบาก และท าให้การใช้งบประมาณในการด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
2) การจัดสรรงบประมาณจากกรมอนามัยไม่ตรงกับแผนที่วางไว้ ท าให้การด าเนินงานขององค์กร

ไม่เป็นไปตามแผนด าเนินงานที่ก าหนดไว้  
 

สรุปประเด็นการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงาน ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 
 
 ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ 
 1.1 การก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณตามกรอบวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของการใช้
งบประมาณจากเวทีการประชุมคณะกรรมการบริหารหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง สามารถพัฒนา 
ปรับปรุง/แก้ไขในบางประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.2 จัดท าคู่มือ หรือขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน เพ่ือง่ายต่อการเรียนรู้
ด้วยตนเอง และมีแบบฟอร์มที่พร้อมในการด าเนินการ 
 1.3 การน าเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเข้ามาช่วยในการก ากับ ติดตามการเบิกจ่าย
งบประมาณ รวมทั้งสามารถสนับสนุนการด าเนินการต่างๆ ที่เหมาะสมให้กับกลุ่มงานหรือเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามข้ันตอนปฏิบัติ 
 
 ด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 2.1 การสร้างความรู้ ความเข้าใจและแนวทางปฏิบัติตามขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณ เป็นการ
พัฒนาเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการ
ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณของแต่ละกลุ่มงาน และเกิดภาพรวมการเบิกจ่ายงบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพของหน่วยงานต่อไป 
 2.2 สร้างกลุ่ม Line Group ในการให้ค าแนะน า หรือสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณเพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องสามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามข้ันตอนการปฏิบัติ 
 2.3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มงานหรือกลุ่มเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และง่ายต่อความเข้าใจ ท าให้เกิด
การด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณมีประสิทธิภาพทั้งองค์กร 
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 ด้านที่ 3 ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 
 3.1 การน าระบบสื่อสารและเทคโนโลยีมาใช้ในการก ากับ ติดตาม และสนับสนุนการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน เช่น Line Group website หน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องสามารถรับรู้และด าเนินการได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 3.2 การติดตามผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน ควรมีการก ากับ
ติดตามผ่านการประชุมหน่วยงาน หรือ ผ่านระบบเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เช่น website หรืออ่ืนๆ ที่
เหมาะสมส าหรับการก ากับติดตามอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.3 การน าเทคโนโลยีและสารสนเทศเข้ามาช่วยในการด าเนินงานระหว่างภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง
ในกรณีเกิดโรคอุบัติใหม่ หรือภัยพิบัติ 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.7 มีอายุ 46 ปี
และมากกว่า ร้อยละ 39.5 สถานภาพสมรส ร้อยละ 65.1 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 79.1 
บทบาทหน้าที่ในกลุ่มงาน เป็นสมาชิกในกลุ่มงาน ร้อยละ 69.8 ต าแหน่งปัจจุบัน เป็นนักวิชาการสาธารณสุข 
ร้อยละ 39.5 ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 ระหว่าง 11 -20 ปี ร้อยละ 53.5 การได้รับการ
ประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ เคยได้รับการอบรม/สัมมนา ร้อยละ 62.8 ปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน พบว่า ด้านที่ 1 ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและ
ความช านาญงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 90.7 ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการท างาน มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 74.4 ด้านที่ 3 ด้านระบบปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 76.7 ด้านที่ 4 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4 และ
ด้านที่ 5 ด้านวัฒนธรรมองค์กร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 81.4  

การทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 
นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การผันแปรทางเดียว (One 
Way Analysis of Variance) พบว่า ผลการทดสอบทางสถิติของกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงาน
ที่ศูนย์อนามัยที่ 11 และการได้รับการประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่  11 
นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า ด้านที่ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม อยู่ใน
ระดับมาก (Mean=4.29) ร้อยละ 55.8 ด้านที่ 2) ด้านปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับมาก (Mean=4.27) ร้อยละ 
60.4 ด้านที่ 3) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) ร้อยละ 62.8 ด้านที่ 4) ด้านผลผลิต อยู่
ในระดับมาก (Mean=4.22) ร้อยละ 65.1 และภาพรวมทั้งหมดของการประเมินผล อยู่ในระดับมาก 
(Mean=4.23) ร้อยละ 60.5  
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า การ
ประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผลการวิจัย พบว่า ด้านที่ 1) ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม อยู่ในระดับ
มาก (Mean=4.29) ร้อยละ 55.8 ด้านที่ 2) ด้านปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับมาก (Mean=4.27) ร้อยละ 60.4 
ด้านที่ 3) ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก (Mean=4.29) ร้อยละ 62.8 ด้านที่ 4) ด้านผลผลิต อยู่ใน
ระดับมาก (Mean=4.22) ร้อยละ 65.1 และภาพรวมทั้งหมดของการประเมินผล อยู่ในระดับมาก (Mean=
4.23) ร้อยละ 60.5  และจากการทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 
โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การผันแปรทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ผลการวิจัย พบว่า ผล
การทดสอบทางสถิติของกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 และการได้รับการ
ประชุม/อบรมเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของจงรักษ์ เวียงสมุทร (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชัย จังหวัดกาพสินธุ์  ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ อยู่ใน
ระดับปานกลาง และปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลัง มีจ านวน 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัย
ค่านิยมร่วม และปัจจัยระบบการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
สอดคล้องกับบัณฑิตาภรณ์ ศรีค าภา (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ทางการบริหารกับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยทางการบริหารของสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกเรียงตามล าดับ คือ ด้ านโครงสร้าง ด้านภาวะ
ผู้น า และด้านการจูงใจ 2) การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถานศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกเรียงตามล าดับ คือ ด้านการจัดระบบการจัดซื้อจัด
จ้าง ด้านบริหารทางการเงินการควบคุมงบประมาณ และด้านการตรวจสอบภายใน และ 3) ปัจจัยทางการ
บริหารมีความสัมพันธ์กันทางบวก ระดับปานกลางกับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของ
สถานศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะแนวทางที่ เหมาะสมในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 
 
 ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ 
 1.1 การก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณตามกรอบวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของการใช้
งบประมาณจากเวทีการประชุมคณะกรรมการบริหารหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง สามารถพัฒนา 
ปรับปรุง/แก้ไขในบางประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.2 จัดท าคู่มือ หรือข้ันตอนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน เพ่ือง่ายต่อการเรียนรู้
ด้วยตนเอง และมีแบบฟอร์มที่พร้อมในการด าเนินการ 
 1.3 การน าเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเข้ามาช่วยในการก ากับ ติ ดตามการเบิกจ่าย
งบประมาณ ร่วมทั้งสามารถสนับสนุนการด าเนินการต่างๆ ที่เหมาะสมให้กับกลุ่มงานหรือเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามข้ันตอนปฏิบัติ 
 
 ด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 2.1 การสร้างความรู้ ความเข้าใจและแนวทางปฏิบัติตามขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นการ
พัฒนาเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการ
ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณของแต่ละกลุ่มงาน และเกิดภาพรวมการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 2.2 สร้างกลุ่ม Line Group ในการให้ค าแนะน า หรือสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณเพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องสามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามข้ันตอนการปฏิบัติ 
 2.3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มงานหรือกลุ่มเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และง่ายต่อความเข้าใจ ท าให้เกิด
การด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณมีประสิทธิภาพทั้งองค์กร 
 
 ด้านที่ 3 ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 
 3.1 การน าระบบสื่อสารและเทคโนโลยีมาใช้ในการก ากับ ติดตาม และสนับสนุนการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน เช่น Line Group website หน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องสามารถรับรู้และด าเนินการได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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 3.2 การติดตามผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน ควรมีการก ากับ
ติดตามผ่านการประชุมหน่วยงาน หรือ ผ่านระบบเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เช่น website หรืออ่ืนๆ ที่
เหมาะสมส าหรับการก ากับติดตามอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.3 การน าเทคโนโลยีและสารสนเทศเข้ามาช่วยในการด าเนินงานระหว่างภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง
ในกรณีเกิดโรคอุบัติใหม่ หรือภัยพิบัติ 

 
5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 
 1. ควรมีการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพครบวงจร เพ่ือจัดท า
แนวทางและการบริหารจัดการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2. ควรมีการศึกษาการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณประเภทต่างๆ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบ
การบริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อหาแนวทางการด าเนินการงบประมาณตามแผนงาน
ที่เหมาะสมและถูกต้องตามข้อกฎหมาย 
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                                    ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล    นางจิตติมา นาคะนนท์ 
 

สถานที่ท างาน   กลุ่มอ านวยการ ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช 
 

ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. 2532         ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พณิชยการ (ปวช.)                               
   วิทยาลัยอาชีวศึกษานครศรีธรรมราช 
พ.ศ. 2534  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง การบัญชี  (ปวส.)           
                                โรงเรียนเทคโนโลยีนครศรีธรรมราช 
พ.ศ. 2536  บริหารธุรกิจบัณฑิต การจัดการทั่วไป 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ประวัติการท างาน 
 พ.ศ. 2533-2535  เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 1-2 

งานบริหารงานทั่วไป 
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพเขต 8 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 

 พ.ศ. 2535-2537  เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 2-3  
ฝุายบริหารงานทั่วไป 
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพเขต 8 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 

พ.ศ. 2539-2543  เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 4-5  
ฝุายบริหารงานทั่วไป 
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพเขต 11 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 

พ.ศ. 2550  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 6  
ฝุายบริหารงานทั่วไป 
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 

พ.ศ. 2551  นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ  
ฝุายบริหารงานทั่วไป 
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 

พ.ศ. 2554 - ปัจจุบัน นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ  
กลุ่มอ านวยการ 
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่อง การประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
ค าชี้แจง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ โดยมีลักษณะเป็น
ค าถามแบบปลายเปิดและปลายปิด ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
 
 ส่วนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส
บทบาทในกลุ่มงาน ต าแหน่งปัจจุบัน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  และท่านเคยได้รับการประชุม/อบรม 
  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของ ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  
 ส่วนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย 4 ด้านดังนี้ 
 ด้านที่ 1 บริบทหรือสภาพแวดล้อม 
 ด้านที่ 2 ปัจจัยน าเข้า 
 ด้านที่ 3 กระบวนการ 
 ด้านที่ 4 ผลผลิต 
  

ส่วนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง (  ) ให้ตรงกับความเป็นจริง 
 
1.1 เพศ   1 (   ) ชาย    2 (   ) หญิง 
 
1.2 อายุ...................ปี (เกิน 6 เดือน นับเป็น 1 ปี) 
 
1.3 สถานภาพ 
  1 (   ) โสด    2 (   ) สมรส 
 3 (   ) หม้าย/หย่า/แยก 
 
1.4 ระดับการศึกษา 
 1 (   ) ต่ ากว่าปริญญาตรี   2 (   ) ปริญญาตรี 
 3 (   ) ปริญญาโทและสูงกว่า 
 
1.5 บทบาทหน้าที่ในกลุ่มงาน 
 1 (   ) หัวหน้ากลุ่มงาน    2 (   ) สมาชิกในกลุ่มงาน 
 
1.6 ต าแหน่งปัจจุบัน 
 1 (   ) แพทย์/ทันตแพทย์/เภสัช/สนับสนุน    
 2 (   ) พยาบาล   
 3 (   ) นักวิชาการสาธารณสุข/นักกายภาพบ าบัด/นักเทคนิคการแพทย์/นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
 
1.7 ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่ศูนย์อนามัยที่ 11 จ านวน .......................ปี (เกินหกเดือนนับเป็น 1 ปี) 
 
1.8 ท่านเคยได้รับการประชุม/อบรมเก่ียวกับการเบิกจ่ายงบประมาณหรือการประชุม/อบรมอ่ืนๆ           
ที่เก่ียวข้องหรือไม่  
 1 (   ) เคยได้รับการประชุม/อบรม  2 (   ) ไม่เคยได้รับการประชุม/อบรม 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ     
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                    
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง (  ) ให้ตรงกับความเป็นจริง 
 ระดับความคิดเห็น ดังนี ้
 ให้ระดับ 5 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดบั มากทีสุ่ด 
 ให้ระดับ 4 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดบั มาก 
 ให้ระดับ 3 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดบั ปานกลาง 
 ให้ระดับ 2 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดบั น้อย 
 ให้ระดับ 1 หมายถึง ความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดบั น้อยที่สุด 

ล าดับ ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 ด้านทักษะความรู้ ความสามารถและความช านาญงาน      
 1.1 ท่านได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบงานที่เหมาะสมกับความรู ้ความสามารถ

และความช านาญ 
     

 1.2 ท่านปฏิบัติหน้าทีไ่ด้อย่างถกูต้องและตามระเบียบข้อบังคับ ด้วยความ
ละเอียดรอบคอบ 

     

 1.3 ท่านมีความรับผิดชอบ ความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ในงานทีไ่ด้รับ
มอบหมายและการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ 

     

 1.4 ท่านมีมนุษยสัมพันธท์ี่ดีในการติดต่อประสานงานและการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นภายในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 

     

 1.5 หน่วยงานของท่านไดส้่งเสรมิให้ท่านได้ศึกษาความรู้เพิ่มเติม เช่น การ
ฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมหรือสัมมนาตา่งๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการท างาน 

     

2 ด้านการวางแผนการท างาน      
 2.1 หน่วยงานของท่านมีการวางแผนการปฏบิัติงานและแผนการใช้จ่ายเงนิ

งบประมาณให้สอดคล้องกับเปูาหมายที่วางไว้ 
     

 2.2 หน่วยงานของท่านสามารถเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด
ไว ้

     

 2.3 ท่านสามารถปฏิบัตงิานตามแผนปฏบิัติงานและเป็นไปตามแผนการ
ปฏิบัติงานที่ก าหนด 
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ล าดับ ปัจจัยที่มีผลต่อการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3 ด้านระบบปฏิบัตงิาน      
 3.1 ระเบียบตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณเหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานในปัจจบุัน ท าให้การปฏิบัติงานสะดวกและรวดเร็ว 
     

 3.2 ระเบียบตามกฎหมายหรือข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ 
เข้าใจง่าย สามารถน าไปปฏิบัตไิด้จริงและไม่เกิดความสับสน 

     

 3.3 หน่วยงานของท่านมีคู่มือและขั้นตอน ตลอดจนแนวทางทีส่นับสนนุการ
ปฏิบัติงาน เพื่อช่วยลดความผิดพลาดในการท างาน 

     

 3.4 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมและความสะดวกในการใช้คอมพิวเตอร์และ
ระบบอินเตอร์เน็ตภายในหนว่ยงาน 

     

4 ด้านรูปแบบการบริหารจดัการ      
 4.1 ผู้บริหารมีการวางแผน ตัง้เปูาหมายและแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณ

อย่างเหมาะสม 
     

 4.2 ผู้บริหารมีการติดตามและเร่งรัดการด าเนินงานอยา่งต่อเนือ่ง      
 4.3 ผู้บริหารมีการจัดประชุมหารือภายในหน่วยงานเก่ียวกับการเบิกจ่าย

งบประมาณ เพื่อลดปัญหาการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามเปูาหมาย 
     

 4.4 ผู้บริหารมีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม      
 4.5 ผู้บริหารกล้าตัดสินใจในการด าเนินการตา่งๆ และสามารถแก้ไขปัญหาและ

ความขัดแย้งในหน่วยงาน 
     

5 ด้านวัฒนธรรมองค์กร      
 5.1 เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องให้ความส าคัญกับการเบิกจา่ยงบประมาณให้เป็นไป

ตามเปูาหมายโดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวม 
     

 5.2 ท่านยึดพันธกิจขององค์กรเป็นเปาูหมายในการท างาน      
 5.3 เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรค เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาและ

รับผิดชอบร่วมกัน 
     

 5.4 ในหน่วยงานของท่านมีการติดต่อ สอบถาม หรือติดตามและให้ความร่วมมือ
กับเจ้าหน้าทีท่่านอื่นเพื่อให้งานส าเร็จตามเปาูหมายที่ก าหนด 
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ     
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง (  ) ให้ตรงกับความเป็นจริง 
 ระดับการประเมิน ดังนี ้
 ให้ระดับ 5 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ มากที่สุด 
 ให้ระดับ 4 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ มาก 
 ให้ระดับ 3 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ ปานกลาง 
 ให้ระดับ 2 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ น้อย 
 ให้ระดับ 1 หมายถึง มีผลการด าเนินงานในระดับ น้อยที่สุด 

ล าดับ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินผล 

5 4 3 2 1 
1 ด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม      

 1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายชัดเจนในการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนการด าเนินงาน 

     

 1.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานมีความเข้าใจกระบวนการและวิธีการด าเนินงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานที่วางไว ้

     

 1.3 กลุ่มงานเตรียมความพร้อมในทุกด้านต่อการด าเนินงานการเบิกจ่าย
งบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงาน 

     

 1.4 การพัฒนาทักษะ/เตรียมความพร้อม/เอกสารรายละเอียดทีม่ีความจ าเปน็
ต่อการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน 

     

 1.5 หน่วยงานมีวัสด/ุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการสนบัสนุนการด าเนินงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

     

2 ด้านปัจจัยน าเข้า      
 2.1 มีข้อมูล/สถานการณ์ที่จ าเปน็ต่อการจัดท าการเบิกจ่ายงบประมาณตาม

แผนการด าเนินงานของกลุ่มงานและหน่วยงาน 
     

 2.2 มีบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะที่เหมาะสมและมทีรัพยากรที่จ าเป็นในการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงาน  

     

 2.3 มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการด าเนินงานการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงาน 

     

 2.4 มีแนวทางการจัดท าแผนงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงานที่ได้รับการจัดสรร  

     

 2.5 มีรูปแบบการสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทนัสมัยและรวดเร็วในการสนับสนนุ
การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 
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ล าดับ รายการประเมิน 
ระดับการประเมินผล 

5 4 3 2 1 
3 ด้านกระบวนการ      

 3.1 มีระบบข้อมูล/สถานการณก์ารเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน สามารถเข้าถึงได้ง่ายและน าไปสู่การก ากบัติดตาม     

     

 3.2 มีระบบการช่วยเหลือและสนับสนุนการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

     

 3.3 มีระบบตดิตาม ตรวจสอบและรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานทั้งของกลุ่มงานและหน่วยงาน 

     

 3.4 มีระบบสื่อสารและการประสานงานระหว่างกลุ่มงานที่เก่ียวข้องกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

     

 3.5 หน่วยงานมีการบริหารจัดการตามการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการ
ด าเนินงาน 

     

4 ด้านผลผลิต      
 4.1 เกิดระบบการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของกลุ่มงานและ

หน่วยงาน 
     

 4.2 เกิดการประสานการด าเนนิงานอย่างสอดคล้องกับกลุ่มงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง
ในการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 

     

 4.3 มีการติดตาม ตรวจสอบ และการรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว/ทันสมัย 

     

 4.4 เกิดแผนพัฒนา/แก้ไขปัญหา/ปรับปรุงแผนการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของหน่วยงาน 

     

 4.5 กลุ่มงานมีความพึงพอใจต่อการรับบริการในการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอต่อการด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน
ของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช  
4.1 การด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ควร
มีวิธีการจัดการอย่างไรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อหน่วยงาน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
4.2 ท่านคิดว่าปัญหาหรือข้อเสนอแนะในการด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนการด าเนินงานของ
ศูนย์อนามัยที่ 11 นครศรีธรรมราช ตามประเด็นดังต่อไปนี้  
 

ด้านที่ 1 การจัดท าแผนงานงบประมาณและค าของบประมาณต่อผู้บริหาร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………….......................…………………………………………………………………………………………………………  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

ด้านที่ 2 การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายงบประมาณตามที่ได้จัดสรรงบประมาณของกลุ่มงาน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

ด้านที่ 3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรตามแผนงาน/โครงการ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
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ด้านที่ 4 ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
4.3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
                                                
 

 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 


